PARECER N° , DE 2023

Da COMISSAO DE DIREITOS HUMANOS E
LEGISLACAO PARTICIPATIVA, sobre o Projeto
de Lei n°® 981, de 2022, da Senadora Mara Gabrilli,
que altera a Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015, que
institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia),
para dispor sobre a acessibilidade em aplicacoes de
internet.

Relatora: Senadora JUSSARA LIMA

I - RELATORIO

Vem ao exame da Comissao de Direitos Humanos e Legislagao
Participativa (CDH) o Projeto de Lei (PL) n® 981, de 2022. A iniciativa altera
a Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015 (Lei Brasileira de Inclusdao da Pessoa
com Deficiéncia), para dispor sobre a acessibilidade em aplicacdes de internet.

A proposicao altera os arts. 63 e 64 da Lei n° 13.146, de 2015, e
lhe acrescenta um art. 91-A, com as seguintes finalidades: 1) estender a garantia
de acessibilidade as aplicagdes de internet, inclusive as destinadas a
dispositivos moéveis e para fins de financiamento com recursos publicos;
2) prever canal de denuncias relativo ao descumprimento das normas de
acessibilidade referidas no artigo; 3) instituir sangdes em caso de
descumprimento das normas, que vao da adverténcia ao bloqueio de acesso aos
sitios da internet e aplicagdes infratoras.

Na justificacdo, a autora afirma que, passados mais de cinco anos
da edi¢do da Lei Brasileira de Inclusao (LBI), os entes publicos e privados
ainda ndo implementaram em seus sitios e aplicagdes de internet os recursos de
acessibilidade indispensaveis ao exercicio de direitos basicos da pessoa com
deficiéncia: obter informagao e interagir com as empresas € 0s 0rgaos publicos.
Por tal motivo, argumenta que € necessario aprimorar a LBI, tornando
coercitiva a obrigatoriedade de os sitios e aplicagdes de internet serem dotados
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de recursos de acessibilidade e estabelecendo sangdes a empresas e Orgaos
publicos que insistirem em descumprir a lei. Caso aprovado o PL, a lei entrara
em vigor na data de sua publicacao.

A matéria foi distribuida para a CDH e para a Comissdo de
Ciéncia, Tecnologia, Inovagao e Informacao (CCT), que decidira sobre o tema
em carater terminativo.

Nao foram apresentadas emendas.

I - ANALISE

Conforme o art. 102-E do Regimento Interno do Senado Federal,
¢ competéncia da CDH opinar sobre matérias atinentes aos direitos das pessoas
com deficiéncia, o que torna regimental o exame da proposicao.

Quanto ao mérito, o projeto versa sobre o direito da pessoa com
deficiéncia a informacao e a comunicagdo. Trata-se de matéria que encontra
abrigo no Capitulo II da LBI, que garante, a partir do art. 63, a acessibilidade
em sitios da internet.

As estatisticas demonstram que continuam robustas as barreiras
digitais, a despeito do que dispoem a LBI e a Lei n° 12.965, de 23 de abril de
2014, o Marco Civil da Internet. Esta ultima reconhece o acesso a internet como
essencial ao exercicio da cidadania, assegurando aos usudrios, entre outros
direitos, o da acessibilidade, consideradas suas caracteristicas fisico-motoras,
perceptivas, sensoriais, intelectuais e mentais, conforme disposto no seu art. 7°,
inciso XII.

E relevante a pesquisa a que faz alusdo a autora do projeto. O
levantamento do Movimento Web para Todos, em parceria com a empresa
BigDataCorp e com o Nucleo de Informagdo e Coordenacdo vinculado ao
Comité Gestor da Internet (CGIlL.br), apurou que menos de 1% dos sites
brasileiros sdo acessiveis para pessoas com deficiéncia.

Na mesma linha de investigacdo, a plataforma TIC Web
Acessibilidade verifica regularmente a conformidade de sitios governamentais
ao Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico. De acordo com a ultima
versao da pesquisa, das mais de 300 mil paginas de internet analisadas, apenas
3.903 apresentaram percentual de conformidade entre 95% e 100%. Na faixa
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entre 70% e 84,99% (em que hd nimero expressivo de erros), concentra-se o
maior namero das paginas pesquisadas, quase 275 mil.

E preocupante que as plataformas dependentes da internet, a
ferramenta de inclusdo digital por exceléncia, ainda apresentem percentuais
insatisfatorios de acessibilidade. A internet ocupa um lugar de centralidade em
nossa rotina moderna. Atividades que antes se alongavam de forma demasiada
ou exigiam a presenca das pessoas sdo hoje realizadas em instantes e a
distancia. Tomemos como exemplo aplicacdes bancarias, que permitem a
gestdo da vida financeira de alguém sem que precise sair de casa, deslocar-se
até uma agéncia, aguardar em filas e lidar com eventuais barreiras na interagao
com terminais ou na comunica¢ao com funcionarios.

No entanto, boa parte da populacao brasileira deixa de contar com
essas facilidades, porque as plataformas digitais, em sua maioria, ndo sao
desenvolvidas atendendo ao conceito de desenho universal, que possibilite a
navegacao de modo autdnomo por todas as pessoas, sem que estas tenham de
fazer adaptacdes — 0 que pode ser oneroso — ou precisem recorrer a assisténcia
de terceiros — o que limita a autonomia e deixa vulneraveis as pessoas
assistidas.

A Cartilha Acessibilidade na Web, publicada pelo Consoércio
World Wide Web (W3C) Brasil, lista alguns recursos de acessibilidade, a
exemplo da audiodescricao e legendagem de videos; do uso de texto alternativo
nas fotos; da traducao de Libras para os videos; da navegagao pelo teclado; do
uso de paleta de cores com contrastes adequados; do emprego de linguagem
mais simples, sem muitos recursos estilisticos, metaforas ou jargdes.

As pessoas com deficiéncia, que ainda convivem com barreiras
fisicas e atitudinais no dia a dia e poderiam contar com os beneficios
proporcionados pelos avangos tecnoldgicos, sdo, uma vez mais, alijadas das
conquistas da civilizagdo e sofrem impactos negativos sobre sua autonomia. Se
nosso objetivo € construir uma sociedade solidaria e inclusiva, € necessario
conceber estratégias para eliminar, gradativamente, todas as barreiras que
impedem que pessoas com deficiéncia usufruam de iguais oportunidades e
funcionalidades a que tém acesso outros individuos.

Nesse sentido, o projeto de lei sob analise hora ¢ meritério, pois,
além de expandir a garantia de acessibilidade para aplicagdes de internet,
comina sang¢des para o caso de descumprimento da referida norma.
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Sao inimeras as vantagens da proposicao, sendo a mais evidente
o estimulo a inclusdo digital de pessoas com deficiéncia. No entanto, € preciso
ressaltar que ndo apenas estas sdo beneficiadas. A oferta de sites e aplicagdes
acessiveis aproveita a toda a sociedade, pois facilita a navegacao, tornando-a
mais amigavel a todos, e ndo apenas aqueles que det€ém conhecimento na area
tecnologica. De acordo com a cartilha do W3C, a acessibilidade também ¢ boa
para os negocios uma vez que impulsiona a inovagao, melhora a presenca da
marca, aumenta o alcance no mercado — em boa parte composto por pessoas
com deficiéncia com poder de consumo — e evita o risco legal, pois atender os
requisitos de acessibilidade na web ¢ uma obrigacdo prevista em lei.

Em sintese, eventuais custos das empresas decorrentes de
investimentos em acessibilidade serdo facilmente compensados pelos
beneficios que trardo as proprias empresas ¢ a sociedade como um todo, além
de atenderem o imperativo moral de ndo marginalizar segmentos j& vulneraveis
da populacao.

Portanto, opinamos no sentido do mérito da proposicio. E preciso
avangcar e garantir que a acessibilidade seja expandida para todas as plataformas
digitais de forma a que mais pessoas consigam navegar e utilizar tais recursos
tecnologicos com autonomia.

III-VvVOTO

Ante o exposto, votamos pela aprovacgao do Projeto de Lei n® 981,
de 2022.

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relatora

SF/23236.71263-07



