MINISTERIO DAS RELACOES EXTERIORES

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
DA EMBAIXADA DO BRASIL NA
GUATEMALA

Candidato: Embaixador Henrique da Silveira Sardinha Pinto
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Nascido em 19/04/1956, em Belo Horizonte, o embaixador Henrique da Silveira Sardinha Pinto

ingressou na carreira diplomatica em 1979. Concluiu o Curso de Altos Estudos (CAE) em 1998, com a
tese "O Escritdrio Financeiro em Nova York e a Execu¢do Orgcamentaria e Financeira do Itamaraty no
Exterior".

No Brasil, atuou em diversas areas do ltamaraty. Foi assistente da Divisdo da América Central
e Setentrional (1979-1982), assessor da Divisdao de Pagamentos e Beneficios de Pessoal (1990-1991) e
coordenador executivo, substituto, da Secretaria-Geral de Controle (1991), chefe de Gabinete da
Subsecretaria-Geral do Servico Exterior (1992-1993), chefe da Divisdo de Pagamentos do Pessoal
(1993-1994), chefe da Divisdo de Acompanhamento e Coordenacdo Administrativa dos Postos no
Exterior (1999-2003) e chefe de Gabinete da Subsecretaria-Geral de Cooperagdo e Comunidades
Brasileiras no Exterior (2006). Foi, ainda, diretor do Departamento de Promog¢do Comercial (2006-
2009), subsecretario-geral para as Comunidades Brasileiras e de Assuntos Consulares e Juridicos
(2017), presidente da Comissdo de Etica do Ministério das Relacdes Exteriores (2017-2019), e
subsecretario-geral para Asia e Pacifico (2017-2019).

No exterior, serviu na Embaixada em Roma (1982-1983), na Representacdo Permanente junto
a Organizagdo das Nag¢des Unidas para Agricultura e Alimentagdo (FAO, na sigla em inglés) (1983-1985),
na Embaixada em La Paz (1986-1988), na Embaixada em Managua (1988-1990), no Escritdrio
Financeiro em Nova York (1994-1997), na Embaixada em Ottawa (1997-1999) e novamente no
Escritério Financeiro em Nova York, ja como ministro-conselheiro (2002-2006). Como embaixador,
esteve a frente da Embaixada em Argel (2009-2013) e da Embaixada em Tel Aviv (2013-2016). E
atualmente embaixador do Brasil junto a Santa Sé e, cumulativamente, junto a Ordem Soberana e
Militar de Malta. E, ainda, membro do Comité de Contribui¢des das Nacdes Unidas, eleito pela
Assembleia-Geral da Organizacao.

Sua trajetdria diplomatica demonstra sua capacidade para defesa e promogdo dos interesses
brasileiros como embaixador na Guatemala.




MAPA ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DO MRE (PEI-MRE) !

VISAO

Ser reconhecido pela sociedade como uma organizacdo capacitada a maximizar a geracdo de
beneficios concretos para a populacdo brasileira e a contribuir mais intensivamente para o
desenvolvimento nacional, por meio de atuagdo diplomatica do mais alto padrdo de exceléncia.

MISSAO

Planejar e executar com exceléncia a Politica Externa definida pela Presidéncia da Republica, com
vistas a promover, defender e representar os interesses do Brasil em suas rela¢cdes internacionais, bem
como prestar servigos consulares de qualidade ao cidaddo no exterior.

VALORES
Profissionalismo. Sentido de missdo. Exceléncia e integridade na realizacdo de tarefas.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONAIS

1. Ampliar as parcerias politicas e a inser¢dao econdmica competitiva do Brasil no mundo, com
foco na prosperidade da sociedade brasileira.

Promover a imagem e cultura do Brasil no exterior.

Promover servicos consulares de qualidade.

Ampliar a influéncia do Brasil nos processos decisdrios internacionais.

Fortalecer relagdes bilaterais e com blocos regionais.

Intensificar a promocao dos produtos, da imagem e da cultura brasileiros no exterior.
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Aperfeicoar a oferta e a qualidade dos servicos de assisténcia a cidaddos brasileiros no
exterior.
8. Aprimorar praticas de governanca, gestdo e transparéncia.

MAPA ESTRATEGICO DO POSTO
Alinhado ao PEI-MRE

VISAO

Ser reconhecida pela sociedade como embaixada capaz de promover os interesses do Brasil e dos
brasileiros na Guatemala, gerando maximizagdo de beneficios concretos para o pais, por meio de
atuacdo diplomatica de alto padrao.

MISSAO DO POSTO

Tendo em conta as necessidades de desenvolvimento nacional e da defesa dos interesses do Brasil e
dos brasileiros no exterior, propor e executar a¢des, em coordenacdo com outros Orgdos
governamentais brasileiros, bem como com instituicGes brasileiras da sociedade civil, com vistas a

1 0 mapa estratégico institucional do Ministério das Relacdes Exteriores (MRE) foi estabelecido no ambito do
Planejamento Estratégico Institucional do MRE (PEI-MRE), iniciado em janeiro de 2020. O planejamento
estratégico dos postos se alinha ao PEI-MRE que, por sua vez, esta alinhado ao PPA 2020-2023.




promocdo das diretrizes da politica externa brasileira nas rela¢des bilaterais com a Guatemala, em
cooperagdo com parceiros locais e internacionais, em prol do progresso dos povos e da prevaléncia
dos direitos humanos.

VALORES

Profissionalismo. Sentido de missao. Exceléncia e integridade na realizagao de tarefas.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DO POSTO

1. Fortalecer as relagdes bilaterais com a Guatemala;

2. Incrementar as parcerias politicas com a Guatemala e com os demais paises da América
Central;

3. Ampliar a cooperagao brasileira com a Guatemala;
4. Intensificar a promocgao de bens e servicos brasileiros na Guatemala;
5. Promover assisténcia consular qualificada a luz dos desafios locais;

6. Ampliar a influéncia do Brasil nas tratativas com autoridades nacionais, agéncias de
cooperacdo internacionais com sede no pais, e com demais membros da comunidade
internacional;

7. Promover a imagem, o turismo e a cultura brasileiros na Guatemala;

8. Aprimorar praticas de governanca, gestdo e transparéncia.



METAS E INDICADORES POR TEMA INDICADO PELA CRE
(Alinhados ao PEI-MRE e a missao e objetivos estratégicos do posto)

I - Promogdo de Comércio e Investimentos

i)

ii)

10.
11.

12.

METAS PRIORITARIAS DA GESTAO DO CANDIDATO

Promover as exportagdes brasileiras para a Guatemala, uma vez que ha grande interesse dos
importadores guatemaltecos no mercado brasileiro. Em 2021, a pauta de exportagdes brasileiras
para a Guatemala registrou aumento de 40% em relagdo ao ano anterior;

Prestar assisténcia aos empresarios brasileiros com negdcios ou interesses na Guatemala;

Atender as consultas recebidas, tanto por parte de empresas brasileiras, quanto guatemaltecas,
sobre oportunidades de negdcios;

Manter a Secretaria de Estado e 6rgdos brasileiros informados sobre a evolucdo da situacao
econdmico-financeira da Guatemala;

Prestar assisténcia a empresas guatemaltecas em seus contatos com exportadores brasileiros.
Contribuir para a solucdo de eventuais problemas surgidos entre empresas dos dois paises,
zelando pelo bom nome dos empresarios brasileiros e do ambiente de negdécios no Brasil;

Defender os interesses de produtores brasileiros quanto ao acesso ao mercado guatemalteco,
sobretudo a luz da proibi¢cdo de importagdo de carne bovina brasileira, por Decreto Presidencial
aprovado em 1946, que também proibiu a entrada de carne dos demais paises da América Latina,
em razdo de surto de aftosa no México;

Coadjuvar os esforgos da Agéncia Brasileira de Promocado de Exportacdes e Investimentos (APEX-
BRASIL), Unido da Industria de Cana-de-Actcar (UNICA) e do Arranjo Produtivo Local do Alcool
(APLA) para introduzir a mistura obrigatéria do etanol na gasolina, na Guatemala. O pais é
importante produtor e exportador de etanol, mas ndo o utiliza em sua frota automotiva.

Coadjuvar os esforcos do Arranjo Produtivo Local do Alcool (APLA) para facilitar o acesso ao
mercado guatemalteco de mdaquinas e equipamentos brasileiros para as usinas agucareiras da
Guatemala;

Promover as exportagdes de cachaga brasileira, produto com mercado promissor no pais;
Promover as exportacgdes de vinhos brasileiros, que ja tém aceitacdo no mercado local;

Estimular a cooperacdo bilateral na defesa do mercado internacional do café. A Guatemala se
retirou da Organizac¢do Internacional do Café e tem manifestado interesse em articular acGes
conjuntas para a estabilizacdo dos precos mundiais que sofreram forte queda antes da
pandemia;

Continuar a prospectar a possibilidade de instalacdo de Camara de Comércio Brasil-Guatemala.

INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS

Quantidade de informagOes e servicos prestados pelo Setor de Promog¢do Comercial da
Embaixada;

Numero de encontros e reunides com empresas, associagdes comerciais e grémios empresariais;

Numero de visitas de delegacdes de empresas, associagdes comerciais e grémios empresariais
brasileiros a Guatemala, bem como de delegagGes congéneres guatemaltecas ao Brasil;




Numero de eventos de promogdo comercial e de investimentos organizados ou com participacdo
da Embaixada;

Numero de consultas atendidas sobre promocdo comercial e solucdo de pendéncias comerciais;

Numero de documentos preparados pela Embaixada sobre a situacdao econ6mica da Guatemala
e de estudos de inteligéncia comercial;

Numero de oportunidades comerciais e de investimentos identificados;

Nuimero de semindrios, eventos, rodadas de negdcios, feiras e mostras organizados ou com
participacdo da Embaixada.

Il - RelagGes Politicas Bilaterais

i)

ii)

METAS PRIORITARIAS DA GESTAO DO CANDIDATO

Manter a Secretaria de Estado informada sobre os acontecimentos politicos e sociais da
Guatemala, buscando transmitir um quadro sempre atualizado da realidade do pais;

Defender e/ou promover os interesses do Brasil junto ao governo local, ao setor privado e a
sociedade em geral;

Manter as boas rela¢des e contatos permanentes com as principais autoridades da Guatemala;

Promover visitas de autoridades brasileiras a Guatemala e de autoridades guatemaltecas ao
Brasil, para ampliar o conhecimento mutuo e o aprofundamento da relacao bilateral;

Trabalhar em conjunto com o corpo diplomatico acreditado na Guatemala, em temas de
interesse comum.

INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS

Numero de comunicagdes trocadas com a Secretaria de Estado a respeito de temas da relagdo
bilateral;

Relatos de gestdes feitas junto a Chancelaria local e a outras entidades publicas, assim como no
ambito privado;

Numero de Notas trocadas com a Chancelaria guatemalteca;

Numero de visitas de autoridades de ambos os paises.

lll - Atuagdao junto a organismos regionais ou multilaterais, quando for o caso, incluindo
candidaturas, reunides oficiais e programas de cooperagao

METAS PRIORITARIAS DO CANDIDATO

Realizar gestdes junto as autoridades guatemaltecas em defesa de candidaturas brasileiras em
organismos internacionais;

Acompanhar a atuagao das agéncias internacionais na Guatemala;
Coordenar posi¢cdes com o governo local em temas de interesse do governo brasileiro;

Acompanhar a atuagdo da Guatemala junto ao Sistema de Integracdo Centro-Americano (SICA)
e identificar interesses brasileiros em discussdo naquele foro regional.



ii) INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS
1. Numero de expedientes enviados a Secretaria de Estado sobre temas regionais ou multilaterais;
2. Numero de gestGes (por nota verbal ou pessoais) em favor de candidatos brasileiros;
3. Numero de candidaturas brasileiras apoiadas pelo governo local;

4. Numero de reunides com a Chancelaria local para identificar temas de interesse do Brasil
discutidos no SICA.

IV - Promogao da imagem do pais, da cultura brasileira, do turismo e da marca Brasil
i) METAS PRIORITARIAS DA GESTAO DO CANDIDATO

1. Fortalecer aimagem do Brasil no campo da musica, cinema, literatura, artes plasticas e em outras
manifestacdes culturais.

i) INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DA META
1. Numero de eventos e atividades culturais para a promocgao da cultura e da imagem do Brasil;

2. Numero de parcerias com meios de comunicac¢do locais para promover a cultura brasileira e o
turismo guatemalteco no Brasil;

3. Numero de contatos e reuniées com atores publicos e privados ligados a atividades culturais na
Guatemala;

4. Numero de participantes, ouvintes, assistentes ou beneficiados pelas atividades culturais ou de
promocdo da imagem e do turismo no Brasil, realizadas pela Embaixada.

V - Cooperagdo para o desenvolvimento sustentavel e a prote¢do do meio ambiente
i) METAS PRIORITARIAS NA GESTAO DO CANDIDATO

1. Promover a cooperagdo com a Guatemala na drea do desenvolvimento sustentavel e da
protecao do meio ambiente;

2. Desenvolver e identificar possibilidades de cooperagdo técnica bilateral na drea de
desenvolvimento sustentdvel e prote¢do ambiental;

3. Dar prosseguimento a cooperagdo brasileira no combate aos incéndios florestais na Guatemala;

4. Dar seguimento as negociacGes de novos projetos de cooperagao nessa area.

i) INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS

1. Numero de reunides, acOes e gestdes bilaterais sobre meio ambiente e desenvolvimento
sustentavel.

2. Numero de projetos de cooperagdo desenvolvidos nas areas desenvolvimento sustentdvel de
protecdao do meio ambiente.

VI - Cooperag¢ao em ciéncia, tecnologia e inovagao



i) METAS PRIORITARIAS DA GESTAO DO CANDIDATO

1. Identificar projetos desenvolvidos no pais, capazes de despertar interesse de empresas
brasileiras em parcerias com empresas locais que desenvolvam projetos de ciéncia e tecnologia;
2. Estimular a cooperacao na area agricola, com o apoio da EMBRAPA e da UNICA, para aumentar
a produtividade das principais culturas do pais, como, por exemplo, a cana-de-agucar e o café.
i) INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS

1. Nudmero de reunides e contatos com autoridades locais, setor privado e organiza¢Ges da
sociedade civil para a promocdo de parcerias e a¢des conjuntas de cooperagdo em ciéncia,
tecnologia e inovacao;

2. Numero de projetos de cooperacao desenvolvidos nas areas de ciéncia, tecnologia e inovacao.

VII - Cooperagao em educacao, cultura, saide e defesa
i) METAS PRIORITARIAS DA GESTAO DO CANDIDATO

1. Promover a difusdo do idioma portugués, em sua variante brasileira;

N

Buscar expandir os cursos de portugués como lingua estrangeira no Nucleo de Estudos
Brasileiros (NEB) da Embaixada do Brasil, com a possivel contratacdo de novo professor para o
NEB;

3. Dar continuidade a participacdo da Embaixada em eventos de divulgacao das bolsas de estudo
brasileiras, no ambito dos Programas PEC-G e PEC-PG, que ja formaram centenas de
guatemaltecos em centros de ensino brasileiros e fortaleceram a presenca do pais na sociedade
local;

4. Estimular a cooperac¢do educacional, buscando novas formas de concessdo de bolsas de estudo
para guatemaltecos;

5. Estimular os projetos em curso na area de seguranca e defesa, para uma maior interagdo e
conhecimento mutuo das necessidades de apoio e cooperagdo nessas areas;

6. Apoiar os esforcos da EMBRAER na Guatemala para a venda de aviGes Super Tucano A-29 e
sistemas de controle aéreo, incluindo formacdo e treinamento de oficiais guatemaltecos na
operacdo de equipamentos de defesa.

iii) INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS

1. Ndmero de alunos guatemaltecos matriculados em cursos de portugués nos seus diferentes
niveis;

2. Numero de estudantes guatemaltecos enviados ao Brasil para graduacdo e pds-graduagdo em
universidades brasileiras;

3. Numero de contatos e reunides entre autoridades de defesa e seguranca de ambos os paises;
4, Numero de visitas da EMBRAER e contatos com as autoridades locais;

5. Numero de projetos de cooperacdo desenvolvidos nas areas de educagdo, cultura, saude e
defesa.



VIII - Cooperagao para a promogao de desenvolvimento socioecondmico e combate as desigualdades

i)

1.

METAS PRIORITARIAS PARA A GESTAO DO CANDIDATO

Identificar, estimular e acompanhar projetos de cooperacdo bilateral/trilateral na Guatemala,
que propiciem oportunidades de capacitacdo prestada pelo Brasil;

Identificar oportunidades de cooperacdao que atendam aos interesses socioecondémicos e de
combate as desigualdades na Guatemala;

Estimular a retomada dos projetos em execugao, parcialmente interrompidos pela pandemia ou
por dificuldades locais;

Avaliar, juntamente com a Agéncia Brasileira de Cooperagdo (ABC), a possibilidade de abertura
de novos nichos de cooperacgao bilateral.

INDICADORES PARA O CUMPRIMENTO DAS METAS

Nimero de projetos iniciados, retomados e concluidos, com impacto no desenvolvimento
socioecondmico e no combate as desigualdades na Guatemala;

Numero de reuniées do Grupo de Trabalho Bilateral de Cooperacdo Técnica;

Numero de comunicacdes com a Secretaria de Estado sobre temas de cooperacao.

IX - Apoio as comunidades brasileiras no exterior

i)

1.

i)

METAS PRIORITARIAS DA GESTAO DO CANDIDATO
Prestar assisténcia consular aos cidaddos brasileiros residentes ou em transito pela Guatemala;
Aperfeicoar, sempre que necessario, o atendimento no setor consular da Embaixada;
Manter o apoio a comunidade brasileira residente no interior do pais;

Estreitar o apoio a Casa do Migrante da Guatemala, que acolhe cidaddos brasileiros retidos pelas
autoridades locais em razdo de migragao irregular;

Organizar o apoio e o atendimento consular aos estudantes guatemaltecos que recebem bolsas
de estudo para universidades brasileiras;

Atender cidadaos guatemaltecos e outros estrangeiros que viajem ao Brasil a turismo, estudo ou
negacios.

INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS

Nimero de atendimentos ao publico, referentes a passaportes, vistos, registros civis,
procuragdes, entre outras demandas da area consular;

Numero de repatriagdes e auxilios brasileiros;
Numero de eleitores cadastrados para participar das elei¢Ges brasileiras;

Numero de visitas a brasileiros encarcerados ou detidos por migragdo irregular.



