EMBAIXADA DO BRASIL EM BELGRADO
RELATORIO DE GESTAO

EMBAIXADOR EDUARDO BOTELHO BARBOSA

Transcrevo versao simplificada do relatorio de gestao (fev/2019 - nov/2021):

Assumi a Embaixada em Belgrado em 5/2/2019. Procurei, de inicio, rever a distribui¢do das tare-
fas e responsabilidades dos servidores e funcionarios locais do Posto, buscando otimizar o fluxo
do trabalho e o aproveitamento dos recursos humanos e fisicos de da Embaixada, em prol dos
objetivos alinhavados na minha sabatina na Comissao de Relagdes Exteriores do Senado.

2. A minha gestao foi impactada negativamente pela pandemia do covid-19, iniciada na Sérvia
em fevereiro de 2020, exatamente um ano apds a minha chegada no Posto. Em seguida, Mon-
tenegro (cumulativa) foi atingido pela doenga.

3. Na data deste Relatorio, a situacao sanitdria na Sérvia, infelizmente, apds as férias do periodo
estival do hemisfério norte, voltou a niveis criticos. Em 2/7/2021, por exemplo, foram registradas
apenas 74 novas infec¢des com o novo coronavirus, € quatro mortes. Em 25/11/2021, esses nu-
meros passaram a, respectivamente, 2677 e 48, apresentando, contudo, uma tendéncia de queda
gradual. A pandemia afetou fortemente a sociedade local e, por extensdo, o programa de ativida-
des do Posto, em particular aqueles que envolvem contatos presenciais.

4. Em Montenegro, a pandemia seguiu tendéncia similar a da Sérvia: em 3/7/2021, foram regi-
stradas 24 novas infec¢gdes € uma morte devido ao coronavirus. Em 25/11/2021, tinham-se 310
novos cases e sete mortes, com tendéncia declinante, similar a do seu vizinho sérvio.

5. Detalho, a seguir, resumidamente, em duas partes, a primeira dedicada a Sérvia e a segunda a
Montenegro (Embaixada cumulativa), as principais agdes realizadas, as principais dificuldades
encontradas e sugestoes para o proximo Chefe de Missao.

SERVIA
Politica externa e interna

6. No plano externo, o principal desafio enfrentado pela Sérvia é a questdo da auto-declarada in-
dependéncia da ex-provincia do Kosovo, que Belgrado ndo reconhece. Desde que cheguei em
Belgrado, ¢ patente a deterioragdo do processo negociador entre Belgrado e Pristina, apesar do
Didlogo de Bruxelas seguir, em teoria, ativo. As recentes tensdes de setembro/outubro 2021 leva-
ram a Unido Europeia (EU) e os EUA a interferirem mais marcadamente para deter uma perigosa
escalada do confronto.




7. Trata-se de questao que se arrasta desde fins da década passada e que divide a comunidade in-
ternacional entre os que reconhecem a independéncia unilateral do Kosovo e os que, como o
Brasil, respeitam a Resolu¢ao S/RES/1244(1999) do Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas
(CSNU) e defendem a integridade territorial da Sérvia e uma solugido negociada livremente entre
as partes. O Posto contribuiu com subsidios para defender a posicao brasileira, inclusive frente a
questionamentos no plano interno.

8. Atualmente, o acompanhamento da questdo do Kosovo se reveste de importancia adicional,
haja visto a atuacao do Brasil como membro nao-permanente do CSNU no bi€nio 2022-23, ¢ o
fato de que o Conselho revé semestralmente a situacdo da UNMIK (“United Nations Mission in
Kossovo”). A UNMIK ¢ fortemente apoiada pela Russia, mas os EUA e aliados advogam pelo
seu encerramento.

9. Nao seria exagerado afirmar que a questdo ndo resolvida entre Belgrado e Pristina ameaca a
estabilidade regional e ¢ um convite em aberto a atuagdo de poténcias estrangeiras. Além das po-
téncias ocidentais, a Russia, mas também, em menor grau, a China e a Turquia, buscam influen-
ciar o processo politico sérvio. Para que a Secretaria de Estado das Relacdes Exteriores (SERE)
possa acompanhar devidamente o tema, busquei ampliar o fluxo de informagdes e andlises sobre
a questao, inclusive sobre a politica kosovar. Sempre que possivel, acrescentei aos informativos
elementos de conversas minhas com outros embaixadores nesta capital, ou com representantes da
sociedade civil e governo sérvios.

10. Outra alta prioridade de politica da Sérvia ¢ sua adesdo ao bloco europeu, cujo progresso ¢
monitorado continuamente pelo Posto. A Sérvia ja esta praticamente integrada economicamente a
UE, em decorréncia do Acordo de Estabiliza¢ao e Acessao de 2007, ¢ esta realizando lentamente
as reformas democratizantes e liberalizantes exigidas para o cumprimento dos “capitulos” do
processo de acessao definitiva. A adesdo, se vier a se concretizar, terd repercussdes sobre nosso
acesso ao mercado local, sendo algumas delas positivas, bem como sobre o relacionamento poli-
tico, na medida em que Belgrado estaria mais alinhado com as diretrizes de Bruxelas.

11. Para complementar a informagao e analise da politica externa da Sérvia, o Posto acompanha
atentamente a politica interna do pais. O Presidente Vucic ¢ figura dominante da cena publica
sérvia. Ele desfruta de inegavel popularidade, favorecida pela evolugdo favoravel da economia.
Vucic, eximio estrategista, comanda a politica externa da Sérvia de perto e sua permanéncia no
poder garante a estabilidade dos objetivos externos da Sérvia. Mas sua lideranga apresenta aspec-
tos polémicos e a oposicdo o acusa de limitar o jogo democratico em seu favor.

Reunioes

12. No inicio da minha missdo, visitei cerca de trinta embaixadores e representantes de organi-
smos internacionais, para me apresentar ¢ me inteirar da visdo do corpo diplomatico sobre a si-
tuacdo local. Procurei igualmente, como de praxe, os meus interlocutores na Chancelaria local,
para estabelecer o relacionamento.



13. Entre os principais eventos, visitas e reunides oficiais destacaria as seguintes:

14. Reuni-me com o embaixador Zoran Vujic, Diretor Politico da Chancelaria local, para prepa-
rar a pauta da V Reunido de Consultas Politicas, que foi realizada em Brasilia, em junho de 2019.
Desde entdo, devido a pandemia do covid-19, ndo houve novo encontro, que devera ocorrer em
Belgrado, obedecendo ao principio da alternancia. Sempre que oportuno, tenho sugerido a SERE
retomar as reunides, virtualmente se for o caso.

15. Em junho de 2019, fui recebido, junto com os embaixadores da Argentina e do Canada, pelo
Ministro dos Negocios Estrangeiros da Sérvia, Ivica Dacic, para expor as posigdes do Grupo de
Lima sobre a situacdo venezuelana. A parte sérvia registrou a posicao do Grupo, e a brasileira,
em particular, e ndo tem promovido eventos conjuntos do GRULAC.

16. Como as atividades desta sociedade retomaram plenamente somente a partir de meados de
setembro, optei por celebrar a data nacional brasileira no dia 15 de novembro de 2019 (Procla-
macao da Republica), nos saldes nobres do "Arquivo da Iugoslavia", gragas a colaboragao acor-
dada com aquela instituicao historica, que envolveu a inauguracao da exposi¢do "Brasil-Sérvia.
80 Anos de Relagdes Bilaterais". A Embaixada apoiou a pesquisa bem como a edi¢ao do livreto
publicado na ocasido, que registra os principais atos oficiais bilaterais do periodo.

17. Ainda em julho de 2019, fiz uma primeira visita a entdo presidente do Parlamento da Sérvia,
Maja Gojkovic. Além dos temas de interesse da pauta bilateral, adiantei informacdes sobre a im-
portante participacdo de delegagdo parlamentar brasileira na entdo vindoura 141* Assembleia da
IPU (Unido Interparlamentar, na sigla em inglés, outubro de 2019). Em setembro, reuni-me com
o Grupo Parlamentar de Amizade Sérvia-Brasil. Informei sobre a reunido, sugerindo a formacao
do Grupo no Congresso Nacional.

18. Participei de toda a agenda da Delegagao brasileira de deputados e senadores a 141* Assem-
bleia IPU, realizada em outubro de 2019.

19. Em novembro de 2019, visitei a entdo reitora da Universidade de Belgrado, Ivanka Popovic,
para explorar possibilidades de cooperagdo. A area de ciéncias agricolas foi identificada como a
de maior potencial.

20. Fui recebido, em dezembro de 2019, pela embaixadora Tatjana Conic, Subsecretaria de As-
suntos Bilaterais da Chancelaria local. Noto que a embaixadora assinalou a importancia do Brasil
na América Latina para a diplomacia sérvia, qualificando o didlogo politico bilateral como "ex-
traordinario". Um dos resultados desse encontro foi a retomada das negociacdes visando a cele-
bragao de eventual acordo de promoc¢ao de investimentos.

21. No inicio de fevereiro de 2020, reuni-me com a diretora do "Institute of Field and Vegetable
Crops", em Novi Sad, para avaliar possibilidades de reforcar a cooperagao com institui¢des bra-



sileiras. De prestigio internacional, o Instituto ocupa lugar de destaque na pesquisa da soja e
mantém contatos regulares com a Embrapa, inclusive sobre esse tema.

22. Com a eclosdo da pandemia na Sérvia, em fevereiro de 2020, as autoridades impuseram um
longo periodo de “lockdown”, seguido de restri¢des a circulagdo, frequentacdo de ambientes fe-
chados e de contatos presenciais entre as pessoas, que s6 foram amenizados em maio do ano se-
guinte (2021), as vésperas do verdo e feriados escolares do hemisfério norte. As novas circun-
stancias resultaram em diminui¢do do ritmo das atividades no pais, inclusive econdmicas. No
periodo, a Embaixada concentrou seus esfor¢os no fluxo de informacgdes e anélises, enquanto as
restricdes sanitarias nao eram levantadas.

23. Em maio de 2021, visitei o secretario de Estado (equivalente a vice-ministro) da Defesa,
Branko Zivanovic, para apresentar o potencial do produto brasileiro e explorar novas possibili-
dades de cooperacdo bilateral, ao amparo do Acordo de Cooperagdo em Defesa existente entre os
dois paises, em particular no tocante aos produtos da Embraer/Atech.

24. Ainda naquele més, fui recebido pelo ministro da Construgdo, Transporte e Infraestrutura,
Tomislav Momirovic, para me inteirar do potencial do mercado local para a construgdo civil bra-
sileira.

25. Chefiei, atendendo a designacdo por Vossa Exceléncia, a delegacdo brasileira a Reuniao Co-
memorativa de Alto Nivel do sexagésimo aniversario da Primeira Conferéncia do Movimento
dos Nao Alinhados (MNA), realizada em Belgrado de 11 ¢ 12 de outubro de 2021. Pronunciei
discurso no plenario, como representante de pais observador do Movimento.

1.3 - Candidaturas

26. Cumprindo instru¢des da SERE, realizei pessoalmente, em varias oportunidades, gestdes jun-
to as autoridades locais, buscando o seu apoio as candidaturas brasileiras a organismos interna-
cionais, bem como a eventos de interesse do Brasil, entre outros. Todas foram bem recebidas.

27. Além do bom nivel do relacionamento bilateral e visdes coincidentes sobre os grandes temas
da pauta internacional, o fato de que o Brasil adota uma posi¢ao de firme de respeito a citada S/
RES/1244(1999) pesa sobremaneira na decisdo sérvia de apoiar os pleitos brasileiros. O ex-
chanceler Ivica Dacic (hoje presidente da Skupstina, o parlamento unicameral da Sérvia) deixou
muito claro para o corpo diplomatico de Belgrado, em reunido da qual participei, que o compro-
misso com a referida Resolucao ¢ elemento fundamental na decisdo do governo Sérvio de aco-
lher tais pedidos de apoio.

28. Sempre menciono a posi¢ao brasileira nos meus encontros com as autoridades locais e me-
smo com representantes da sociedade civil. Quando apresentei minhas credenciais ao Presidente
Aleksandar Vucic, a simples referéncia ao nosso firme apoio a S/RES/1244(1999) suscitou sua



imediata e entusiasmada reacdo. A posicao de principio do Brasil contribui, assim, a fluidez do
didlogo com as autoridades locais.

29. Outro fato a destacar é que o ex-embaixador da Sérvia em Brasilia, Veljko Lazic, assumiu a
direcao de Américas do Ministério dos Negodcios Estrangeiros em abril do corrente. Podemos
contar, assim, em posicdo estratégica na Chancelaria local, com um interlocutor que fala portu-
gués e conhece a realidade de nosso pais.

Promogao da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo

30. Durante minha gestdo, constatei existir grande potencial do setor de ciéncia, tecnologia e
inovacao na Sérvia, ainda pouco explorado pelo Brasil. Desenvolvi, assim, exercicio de mapea-
mento dos principais atores do ecossistema de inovagao no pais.

31. Foram mantidos encontros com autoridades e empresas publicas com atuagao no tema da
inovagdo, com representantes de organizacdes ndo-governamentais, ¢ outras entidades, como o
Parque Tecnologico de Belgrado. Foram identificadas possibilidades de intercimbio de experién-
cias no campo da digitalizacdo dos servigos publicos, tema sobre o qual estd sendo estudada a
possibilidade de negociagdo de um Memorando de Entendimento. No ambito comercial, estou
buscando criar condi¢des para estabelecimento de contatos diretos entre startups, parques tecno-
logicos e outros atores privados, com vistas a estimular o conhecimento mutuo e demonstrar o
potencial dos mercados de lado a lado.

Promocgao da cultura do Brasil e da lingua portuguesa

32. A Embaixada procurou, dentro das limitagdes orcamentarias, bem como dos transtornos cau-
sados pela pandemia do novo coronavirus, atuar de forma positiva e criativa para promover di-
versos aspectos da cultura brasileira e do portugués do Brasil na Sérvia. Concedi entrevistas a
jornais e revistas locais.

33. No que tange a realizagdo de eventos, manteve-se a diretriz de, sempre que possivel, promo-
ver de parcerias com entidades e outros atores sérvios, a fim de maximizar a participagdo brasi-
leira no cenario cultural do pais em um contexto de restricdes de verbas, como o enfrentado no
periodo em tela. Nesse contexto, destaco:

- a apresentacdo, em 15/03/2019, do guitarrista brasileiro Yamanda Costa, no marco da 20?
Edicao do “Guitar Art Festival” de Belgrado, evento este que contou com publico de cerca de
500 pessoas;

- a realizagcdo de oficinas de capoeira e samba no Centro de Cultura Brasileira em Belgrado,
coordenado pelo capoeirista Mestre Pulmao; e,

- 0 apoio concedido a X Edi¢ao do Festival "Dani Brazila" (Dias do Brasil), de 23 a 25/08/2019,
em Novi Sad, a segunda maior cidade da Sérvia, com suas oficinas de capoeira e dancas brasilei-
ras, entre outras atividades.



34. Reitero minha avalia¢do de que este ultimo evento demonstrou ser importante ferramenta de
divulgacao da cultura brasileira, com visibilidade expressiva naquela cidade, que recebe grande
fluxo de turistas no verdo. Por esse motivo, julgo desejavel manter, nas edigdes vindouras, o apo-
10 da Embaixada ao evento, viabilizado com o envio de recursos da SERE.

35. Na esfera musical, fora do contexto de parcerias com festivais ou entidades locais, foram
promovidos, em 2019, diretamente pela Embaixada, dois concertos de cAmara, um em Belgrado
e outro em Novi Sad, em homenagem ao 60° aniversario da morte de Heitor Villa-Lobos. Os
eventos contaram com a participa¢do da pianista Julija Bal - que transcreveu para o piano as
obras de Villa-Lobos - e por musicos do grupo MOTO ("Music & Opera Theater Organization"),
que ja haviam anteriormente colaborado com a Embaixada, com apresenta¢des dedicadas ao
compositor brasileiro, de grande éxito de publico, em Belgrado e em Kragujevac.

36. No que diz respeito a promog¢ao da cultura brasileira, saliento o relangamento do curso de
ensino da lingua portuguesa, em outubro de 2019, tanto no Espaco Cultural da Embaixada em
Belgrado quanto virtualmente, por meio da plataforma Zoom. Inicialmente com a oferta de uma
turma de nivel bésico e outra no intermedidrio, a iniciativa, dentro das possibilidades do Posto,
tem por objetivo contribuir ao ensino do portugués na Sérvia, cuja oferta ¢ escassa. O curso ja
havia sido ministrado, com bons resultados, no periodo de 2013 a 2016, pelo Professor Guilher-
me Serra Pietsch, interrompendo-se por motivo de seu regresso ao Brasil.

37. Em sua atual edigdo, o referido curso nao implicou custo de contratagdo de novo docente,
tendo em vista que 0 AA Mladen Ciric, que trabalha no Setor Cultural da Embaixada desde 2013,
e ¢ encarregado da maioria das tradugdes de documentos oficiais, dispos-se a conduzir as aulas
em base voluntaria, sem que se fizesse necessario alterar seu contrato de trabalho com esta Mis-
sao Diplomatica. Apos dois anos de crescente sucesso, o curso também oferece uma turma de
nivel avancado e outra dedicada a alunos de capoeira. Em sua mais recente edi¢do, do semestre
letivo de 2021, iniciado em setembro ultimo, mais de quatrocentos e cinquenta candidatos envia-
ram cartas de motivagdo, solicitando matricula. Dentre os interessados, manifestaram-se, entre
outros, diplomatas sérvios, tradutores, profissionais da area de turismo e estudiosos de lingua.

38. Com o proposito de explorar oportunidades de promogao da lingua portuguesa e da cultura
brasileira, realizei também sucessivas visitas a varias entidades, dentre as quais destaco, apenas
este ano, a Faculdade de Filosofia e Letras da Universidade de Novi Sad, o Liceu Filologico de
Belgrado, o Museu do Livro e Viagens e o Museu da Literatura Sérvia Adligat (Belgrado). Em
tais ocasioes, pude constatar o vivo interesse na literatura e no idioma portugués falado no Brasil,
0 que propicia oportunidades de cooperagdo na area de ensino da lingua na Sérvia.

39. Encontra-se em curso, ademais, o projeto de digitalizacdo de parte do material da Biblioteca
da Embaixada do Brasil em Belgrado, principalmente impressos produzido pelo proprio Posto
em décadas anteriores, livros antigos e material de ensino de PLE. O processo de digitalizacao



terd que ser realizado por uma empresa especializada. Uma vez digitalizado, o material sera di-
sponibilizado na pagina do Posto e encaminhado ao repositério comum dos Postos.

40. Concebido para levar, de forma agil, informacao sobre o Brasil ao publico sérvio, a série
“Aspectos do Brasil”, publicada na pagina Facebook da Embaixada com boa receptividade desde
2019, tem sido mantida, com regularidade, no formato de textos sucintos, em portugués ¢ em
sérvio, sobre temas e datas nacionais importantes. Procura-se que os textos sejam acompanhados
de fotos ou arquivos com informagdes mais detalhadas sobre cada assunto a fim de incentivar
leitores a procurar maiores informagdes de modo a aprofundar o conhecimento. Com a abertura
de uma conta oficial no Instagram, em 2020, foi possivel estender o alcance a usudrios da plata-
forma, que valoriza a postagem de imagens e videos de curta duragao.

41. Com a retomada da promog¢ao de espetaculos culturais, suspensos em 2020 devido as re-
stricdes impostas pela pandemia do covid-19, a Embaixada realizou, em 17/11, no contexto da
celebracdao da Proclamacgdo da Republica, a apresentacao do pianista brasileiro Pablo Rossi, em
saldo nobre da Prefeitura de Belgrado, para tocar musica cléssica brasileira, como parte de tour
que o artista cumpre no Balcas, por iniciativa desta Embaixada, que inclui concertos em Sofia e
Zagreb, com o apoio das respectivas Embaixadas brasileiras naquelas capitais. Sera realizada, em
dezembro, apresentagao do “Trio Saudade”, em Novi Sad, dedicada ao choro, género musical
pouco conhecido do publico sérvio. Ainda naquele més, serd exibido o filme "Senhor Embaixa-
dor" (2017).

42. Sempre em dezembro vindouro, realizarei palestra na acima mencionada Faculdade de Filo-
sofia e Letras da Universidade de Novi Sad, para apresentar aspectos da cultura brasileira. Serd a
primeira palestra de embaixador do Brasil naquela instituicao.

Temas econémicos e comerciais

43. Durante a minha gestao, procurei ampliar o relacionamento comercial com a Sérvia, ainda
muito limitado pelo desconhecimento mutuo e pela distancia geografica. Visitei, no comeco da
minha missao, o presidente da Camara de Comércio local, para conhecer sua visao do potencial
comercial entre os nossos dois paises.

44. A crise no comércio mundial provocada pela pandemia de covid-19 afetou, como em todo o
planeta, as transagdes bilaterais. Entretanto, a recuperagdo mais rapida da economia sérvia tem
permitido recuperacdo dos fluxos entre os dois paises. O comércio, contudo, ainda continua ex-
cessivamente concentrado em poucos produtos agricolas, particularmente o café. Visitei o maior
importador e torrefador de café brasileiro, além das diretorias das principais cadeias de super-
mercados da Sérvia, para promover o produto brasileiro.

45. O Brasil registra superavit estrutural no comércio com o parceiro sérvio, considerando as
estatisticas sérvias (as do MDIC, baseadas no primeiro destino, mesmo em se tratando de inter-
mediarios, subestimam o fluxo). Em 2020, o intercambio total chegou a USD 87,6 milhdes (im-



portacdes oriundas do Brasil de USD 68,9 milhdes, exportacdes sérvias ao Brasil de USD 18,7
milhdes, superavit para o Brasil de USD 50,2 milhdes). Quase metade das exportagdes brasileiras
sdo de café.

46. O Setor Comercial manteve atendimento frequente e tempestivo das empresas brasileiras in-
teressadas nos mercados sérvio e montenegrino e divulgou publicagdes setoriais sobre o Brasil
junto aos principais interlocutores nos dois paises. Também fez uso das midias sociais, quando
julgado apropriado, para informar o publico em geral sobre setores especificos e dissipar infor-
macgoes desatualizadas ou incorretas sobre a sustentabilidade e a exceléncia dos produtos brasi-
leiros. No ranking de 124 SECOMs da rede Extranet CGPR, o SECOM Belgrado progrediu do
31° lugar, no primeiro trimestre de 2021, para o0 20° lugar no terceiro trimestre do mesmo ano.

47. Os abalos sofridos pelo setor de turismo durante a pandemia reduziram o interesse dos locais
por destinos mais distantes. A Embaixada, contudo, continuou a atuar no sentido de divulgar os
destinos nacionais e participar de eventos do setor, mesmo na auséncia de operadores brasileiros.

48. O tnico investimento brasileiro de monta na Sérvia continua a ser a compra pela farmacéuti-
ca EMS da estatal sérvia Galenika, em 2016. A empresa esta consolidando sua participa¢do no
mercado local, registrando lucros e buscando expandir suas operagdes em outros paises da re-
gido. A pauta de exportacdes brasileiras passou a registrar crescente participacao de insumos para
a industria farmacéutica por conta da Galenika. A Embaixada, sempre que solicitada, tem apoia-
do a Galenika em seu relacionamento com as autoridades locais.

49. Visitei o presidente da Air Serbia, para promover o produto Embraer. Depois da minha visita,
um aviao da Embraer veio a Belgrado para ser mostrado aquela empresa.

Feiras

50. A Embaixada buscou participar das feiras comerciais setoriais organizadas na Sérvia e, quan-
do possivel, em Montenegro, com vistas a divulgar a realidade brasileira e as oportunidades de
negdcios com o pais.

51. A pandemia, contudo, reduziu ou cancelou grande parte dos eventos comerciais realizados na
jurisdi¢ao do posto, além de tornar dificil a presenga fisica de empresas brasileiras.

Diplomacia da Saude

52. Foram produzidos relatérios e expedientes de teor informativo e analitico sobre a situacao de
saude publica na Sérvia e em Montenegro, bem como sobre as medidas adotadas e estatisticas da
pandemia nos dois paises. Em atenc¢do a consulta recebida da Secretaria de Estado das Relagdes
Exteriores (SERE), o Posto acompanhou os esforcos dos dois governos para obter as vacinas ne-
cessarias a vacinagdo contra o coronavirus covid-19 e transmitiu informacdes relativas aos imu-



nizantes disponiveis, a utilizacdo da vacina Sputnik-V na Sérvia, bem como as estratégias adota-
das pela campanha de imunizagao no pais.

53. Por instru¢do da SERE, igualmente, foi iniciado o processo de reconhecimento mutuo de cer-
tificados de vacinagao com a Sérvia e com Montenegro, a fim de facilitar o transito e a admissao
de brasileiros e sérvios nas fronteiras de ambos os paises.

Diplomacia Publica

54. Durante minha gestdo, busquei aprimorar o uso das midias sociais como meio de divulgacao
da realidade brasileira junto aos sérvios € montenegrinos, usando os perfis da embaixada no
Facebook e no Instagram. O perfil no Instagram foi inaugurado em margo do corrente.

55. No caso do Facebook, a evolugdo do desempenho do perfil da embaixada pode ser observado
pelo maior envolvimento dos usuarios com os posts. Se comparado com a média de engajamento
dos posts publicados de janeiro de 2019, houve uma melhora significativa das interagdes (curti-
das, reagdes e comentarios) dos usudrios, estimada em mais de 60% em termos de engajamento
nesse periodo.

56. Com relagdo ao Instagram, embora oficialmente a plataforma nao disponibilize dados retroa-
tivos mais abrangentes, ¢ possivel observar um aumento de cerca de 30% do numero de seguido-
res do perfil da embaixada no aplicativo apenas nos ultimos trés meses.

57. O crescimento do perfil da embaixada no Instagram pode ser analisado também em relacao
aos dados de alcance da pagina. Comparado com dados de agosto ultimo, por exemplo, houve
um aumento de mais de 80% na quantidade de perfis que visualizaram as publica¢des do posto
na plataforma.

Assisténcia consular

58. Entre 2019 a 2021, a Embaixada enfrentou dois principais desafios: de um lado, a pandemia
do novo coronavirus, que reteve brasileiros nesta jurisdicdo em decorréncia da decretagdo do
estado de emergéncia (15/3 a 5/6/20) e do fechamento de aeroportos e fronteiras (19/3 a
18/5/20); de outro, o agudo aumento da presenga de turistas brasileiros na Sérvia, verificado a
partir da reabertura gradual do pais, a partir de junho daquele ano.

59. Com a crise, o Posto prestou assisténcia consular a brasileiros que recorreram a Embaixada
com pedido de auxilio humanitario, quando em situagcdo de desvalimento, bem como de infor-
macgoes em relagdo a como proceder em caso de infeccao por covid-19. Em etapa posterior, foi
realizado contato com as autoridades de imigragdo sérvias, a fim de orientar nacionais brasileiros
a respeito da regularizag¢ao de sua situagdo imigratdria, uma vez que, apesar da abertura das fron-
teiras, a instabilidade na grade de voos comerciais causou frequentes adiamentos e cancelamen-
tos de passagens aéreas.



60. Com a reabertura das fronteiras sérvias a partir de fins maio de 2020, e a progressiva liberali-
zagao das medidas de admissao de estrangeiros na Sérvia, o Posto identificou e reportou um forte
aumento na presen¢a de brasileiros neste pais, por motivo de turismo ou com o propdsito de
cumprir periodo de quarentena, com vistas a entrada em terceiros destinos, sobretudo a Italia, a
Franca ¢ o Reino Unido. Tal aumento foi observado sobretudo nos numeros relativos a atendi-
mentos no telefone do Plantdo de Emergéncia, a pedidos de informacao (por telefone e mensa-
gem eletronica) quanto aos requerimentos de entrada na Sérvia, bem como de passaportes perdi-
dos, roubados ou extraviados.

61. Com o sucesso obtido pelas autoridades sérvias nos estagios iniciais da campanha de vaci-
nacdo, e a aceitacao de estrangeiros para serem vacinados neste pais (sobretudo os cidadaos da
ex-lugoslavia), o Posto consultou as autoridades sanitarias sérvias e passou a orientar cidadaos
brasileiros nio-residentes quanto aos procedimentos recomendados para a candidatura a vaci-
nacao.

62. Em func¢do das exigéncias de distanciamento social adotadas no pais, o Setor Consular pas-
sou a receber os usuarios por agendamento, a fim de evitar o acimulo na sala de atendimento.

MONTENEGRO

63. Apresentei minhas credenciais ao Presidente Milo Djukanovic em Cetinje, em 13 de maio de
2019.

64. Efetuei visita de trabalho a Podgorica em dezembro de 2019, durante as quais mantive conta-
tos com representantes do governo local, incluindo o ministro dos Negocios Estrangeiros, de or-
ganismos internacionais, além de diretor do principal jornal montenegrino. Nas conversas manti-
das na Chancelaria local, acordei propor a assinatura de um Memorando de Entendimento sobre
Consultas Politicas, nos moldes do existente com a Sérvia. Visitei o presidente da companhia aé-
rea nacional, a Air Montenegro, cuja frota ¢ maioritariamente de aeronaves Embraer.

65. Devido as restricdes impostas pela pandemia, ndo foi possivel viajar novamente a Mon-
tenegro antes de meados de 2021.

66. Viajei a Podgorica em junho de 2021, para iniciar as relagdes da Embaixada com o recém-
formado governo do Primeiro-Ministro Zdravko Krivokapic, empossado em janeiro de 2021, in-
terrompendo longa predominincia do Partido Democratico Socialista, liderado por Djukanovic.
Krivokapic ¢ considerado pro-sérvio, € ndo nutre a mesma desconfianca com relagdo a Russia,
que Djukanovic diz estar procurando interferir em Montenegro. Assim, tanto na Sérvia quanto
em Montenegro, a rivalidade entre as grandes poténcias permeia a politica externa dos respecti-
VOS gOVernos.



67. Na ocasido daquela viagem, conversei com o novo Chanceler montenegrino, Djordje Radu-
lovic, que apoiou decisivamente a ideia do MdE. A SERE aceitou a proposta ¢ 0 Memorando esta
pronto para ser assinado, o que abre a perspectiva de que a primeira reunido do mecanismo possa
ocorrer durante a gestdo de meu sucessor.

68. Na audiéncia com a ministra da Defesa, Olivera Injac, a dirigente interessou-se e pediu mais
informacdes sobre o aviao Tucano, da Embraer. O pedido foi transmitido a empresa brasileira.

Candidaturas

69. Sempre em atendimento as instrucdes da SERE, a Embaixada, além de enviar notas, conver-
sou regularmente com a Chancelaria local, para solicitar o seu apoio as candidaturas brasileiras.

Diplomacia da Saude

70. Como mencionado acima, na parte dedicada a Sérvia, foram produzidos relatorios e expe-
dientes de teor informativo e analitico sobre a situa¢do de saude publica em Montenegro, bem
como sobre as medidas adotadas e estatisticas da pandemia no pais.

71. Em aten¢@o a consulta recebida da SERE, o Posto acompanhou os esforcos dos governos
sérvio € montenegrino para obter as vacinas necessarias a vacina¢ao contra o virus covid-19 e
transmitiu informagdes relativas aos imunizantes disponiveis.

72. Por instrug¢do da SERE, igualmente, foi iniciado o processo de reconhecimento mutuo de cer-
tificados de vacinagdo com Montenegro, a fim de facilitar o transito e a admissao de brasileiros e
montenegrinos nas fronteiras de ambos os paises.

Promocgdo da Cultura do Brasil e da Lingua Portuguesa

73. Em missdo oficial realizada a Montenegro, reuni-me, em 11/12/2019, em Cetinje, com o
Vice-Ministro da Cultura de Montenegro, Drazen Blazic, a fim de explorar possibilidades de par-
ticipagdo brasileira em programas culturais daquela cumulatividade. Meu interlocutor confirmou
o interesse de seu ministério de contar com a presenga de artistas e obras brasileiras no cenario
cultural montenegrino. Blazic enumerou trés eventos como merecedores de atengdo da Embaixa-
da, por serem de especial relevancia, os quais julgo especialmente interessantes para a divul-
gacdo da cultura nacional em Montenegro: o “Kotor Art Festival” (musica, teatro e cinema); o
“Montenegro Film Festival” (cinema); e o “Boka Night Festival” (considerado como patrimonio
intangivel montenegrino).

74. Na missdo de junho do corrente, fui apresentado a professora Isidora Popovic, tnica profis-
sional na area de Letras - Portugués no pais, formada em Letras no Brasil, que me apresentou seu
projeto de criacdo do primeiro curso de Portugués (brasileiro) em Montenegro. O projeto concre-
tizou-se, e, desde setembro, realiza-se o 1° Curso de Lingua Portuguesa e Cultura Brasileira em



Montenegro, no Instituto de Linguas Estrangeiras da capital montenegrina, a mais prestigiosa
instituicao local dedicada a ensino de linguas. O projeto do Curso foi aprovado pelo Ministério
da Educacao de Montenegro. A professora Popovic ensina o idioma por meio de aspectos da rea-
lidade brasileira, atuando como "influenciadora cultural" de seus alunos e do publico geral e
estimulando consumo de produtos de economia criativa brasileira. Como parte dos esforcos de
difusdo cultural naquele pais, o Posto passou a apoiar, com patrocinio financeiro, o curso da pro-
fessora Popovic, que constitui iniciativa inédita em Montenegro.

Temas econémicos e comerciais

75. Em 2020, Montenegro importou produtos do Brasil no valor de EUR 8,372 milhdes e expor-
tou produtos no valor de EUR 11 mil apenas. 83% das vendas brasileiras concentraram-se em
café cru em graos, carnes e agucares de cana. As exportagdes montenegrinas para o Brasil tém
sido invariavelmente insignificantes.

76. Como mencionado na parte dedicada a Sérvia, o Setor de Promogao Comercial apoia siste-
maticamente as exportagdes brasileiras para o Montenegro, € o seu desempenho ¢ bem avaliado
no ambito da rede Extranet CGPR.

77. Mantive contato, na minha visita de trabalho de 2019, com o presidente da entdo companhia
aérea nacional, a Montenegro Airlines, e depois, em 2021, com o dirigente da sua sucessora, a
Air Montenegro, que seguiu usando avides Embraer em suas operagdes comerciais.

Assisténcia consular

78. Com a crise desencadeada pelo fechamento das fronteiras em Montenegro, em 15/3/20, em
resposta a pandemia do novo coronavirus, a Embaixada enfrentou o desafio de prestar assisténcia
consular a brasileiros retidos na cumulatividade, a maioria dos quais turistas, com o repasse tanto
de auxilio humanitdrio, em alguns casos, quanto de informacgdes sobre as medidas adotadas pelas
autoridades sanitdrias montenegrinas. Tendo em vista a distancia, foi realizado, por meio do tele-
fone do Plantao de Emergéncia e da plataforma de Whatsapp, acompanhamento diadrio dos brasi-
leiros que entraram em contato com este Posto a fim de informar de sua presenca em Mon-
tenegro, bem como os pedidos de informagdes recebidos de parentes e conhecidos no Brasil.

79. Em etapa posterior, foi realizado contato com as autoridades de imigragdo montenegrinas, a
fim de orientar nacionais brasileiros a respeito da regularizacdo de sua situagdo imigratéria, uma
vez que, apesar da abertura das fronteiras, a instabilidade na grade de voos comerciais causou
frequentes adiamentos e cancelamentos de passagens aéreas.

SUGESTOES PARA O PROXIMO CHEFE DE MISSAO

80. Sugiro o aprofundamento do trabalho de aproximagdo dos setores de tecnologia e inovagao
entre Brasil e Sérvia. Os primeiros passos dados j& demonstraram interesse sérvio em conhecer a



experiéncia brasileira e o potencial da Sérvia como plataforma para o mercado regional. Ade-
mais, a cooperagdo governamental na area de “e-government” também se revela auspiciosa, com
possibilidades inclusive comerciais de fornecimento de servigos na Sérvia por empresas brasilei-
ras.

81. A dimensao da diplomacia publica na Sérvia e em Montenegro pode beneficiar-se de intensi-
ficacdo do uso das midias sociais existentes. Ha interesse local por informagdes sobre o Brasil
que podem ser supridos pela aten¢do cuidadoso a esses canais, por meio de atualizagdo constante
e focada na divulgagdo da realidade brasileira.

82. A cena cultural da Sérvia, em particular de sua capital, Belgrado, ¢ muito ativa e de alta qua-
lidade. Recomenda-se prestar especial atencdo a essa dimensdo da missdo, que rende bons divi-
dendos em termos de imagem positiva para o Brasil. Ademais, foi possivel identificar significati-
vo interesse pelo ensino do Portugués do Brasil. Assim, organizar o atendimento dessa demanda
deveria constar entre as diretrizes do proximo chefe de Missao em Belgrado.

83. Por fim, a Sérvia, devido ao seu pequeno tamanho, confronto nao resolvido com o Kosovo e
sua posicao central nos Balcas, regido estratégica da Europa, ¢ suscetivel ao jogo de influéncia
das grandes poténcias. Ademais, este pais tem um relacionamento complexo com praticamente
todos os seus vizinhos da ex-Iugoslavia, tornando-o um pivo da estabilidade regional. O acom-
panhamento da politica da Sérvia, interna e externa, para evitar ser surpreendido pelos aconteci-
mentos locais, deve ser prioridade da Embaixada, sobretudo levando em conta a participagao do
Brasil, no biénio 2022/2023, no CSNU.



