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PARECER (SF) N2 26, DE 2021

Da COMISSAO DE DIREITOS HUMANOS E LEGISLACAO PARTICIPATIVA,
sobre o Projeto de Lei n° 4486, de 2019, que Altera as Leis n2s 9.472,
de 16 de julho de 1997, e 13.146, de 6 de julho de 2015, para ampliar
as condicdes de universalizacao dos servicos de telecomunicagdes as
pessoas com deficiéncia e determinar que as centrais telefonicas
destinadas a prestacdo de servicos de utilidade publica oferecam
atendimento diferenciado a pessoas com deficiéncia.
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PARECER N° | DE 2020

Da COMISSAO DE DIREITOS HUMANOS E
LEGISLAC;AO PARTICIPATIVA, sobre o
Projeto de Lei n° 4486, de 2019 (Projeto de Lei n°
7.290, de 2017, na Cémara dos Deputados), da
Deputada Luizianne Lins, que altera as Leis n°s
9.472, de 16 de julho de 1997, e 13.146, de 6 de
julho de 2015, para ampliar as condicGes de
universalizacé@o dos servicos de telecomunicagdes
as pessoas com deficiéncia e determinar que as
centrais telefénicas destinadas a prestacdo de
servicos de utilidade publica oferecam
atendimento diferenciado a pessoas com
deficiéncia.

Relator: Senador FABIANO CONTARATO

| - RELATORIO

Vem para 0 exame desta Comissdo de Direitos Humanos e
Legislacdo Participativa o Projeto de Lei n° 4486, de 2019 (Projeto de Lei n°
7.290, de 2017, na Céamara dos Deputados), de autoria da Deputada
Luizianne Lins, que procura ampliar as condi¢cdes de universalizacdo do
acesso a servicos de telecomunicacdo ao determinar que as centrais
telefénicas destinadas a prestacdo de servicos de utilidade publica oferecam
atendimento diferenciado a pessoas com deficiéncia.

Para tanto, a autora propde acréscimo do artigo 66-A a Lei n°
13.146, de 6 de julho de 2015(Lei Brasileira de Inclusédo). O novo artigo
determina que “as centrais telefonicas mantidas pelo poder publico e pela
iniciativa privada destinadas a presta¢dao de servicos de utilidade publica”
devem oferecer atendimento diferenciado a pessoas com deficiéncia. Define
como “servi¢o de utilidade publica” aquele servigo reconhecido pelo poder
publico e que disponibiliza ao publico em geral a prestacdo de servicos de
interesse da cidadania, inclusive os de atendimento de emergéncia e 0s que
recebem “denuncias de qualquer natureza”.



Ademais, para certificar-se da atribuicdo correta de direitos a
seus detentores, a proposicdo amplia a redacédo do atual art. 80 da Lei Geral
das Telecomunicacdes (Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997) para deixar
claro que as pessoas referidas nessa lei séo aquelas objeto da legislacédo
internacional, incorporadas ao ordenamento juridico patrio e que
fundamentam a Lei Brasileira de Inclusdo. A proposi¢do determina ainda a
entrada em vigor de lei que dela resulte apds decorridos cento e oitenta dias
da data de sua publicacao.

A matéria foi distribuida para o exame da Comissao de Direitos
Humanos e Legislacdo Participativa (CDH) e da Comissdo de Ciéncia,
Tecnologia, Inovagdo, Comunicacdo e Informéatica (CCT). A partir de
novembro de 2019, a proposi¢cdo voltou a ter tramitacdo independente do
Projeto de Lei n® 1615, de 2019, com o qual chegara a ter tramitacdo conjunta
em razdo do Requerimento n® 984, de 2019, de autoria do Senador Flavio
Arns.

Né&o foram apresentadas emendas.

Il - ANALISE

Conforme o art. 102-E do Regimento Interno do Senado
Federal, a CDH deve opinar sobre matéria atinente aos direitos das pessoas
com deficiéncia, o que faz regimental seu exame da presente materia.

N&o se enxergam Obices de constitucionalidade ou de
juridicidade. A matéria € da competéncia constitucional do Congresso
Nacional (Constituicdo Federal, art. 24, inciso XIV) e ndo colide com norma
vigente ou com principio geral de direito.

Quanto a seus aspectos materiais, nada ha a fazer além de
reconhecer-lhe o meérito, que consiste em promover importantes mudancas
com gestos normativos simples.

De fato, a oferta de servicos telefénicos de utilidade pablica ndo
pode ser feita sem atencdo automatica e imediata as pessoas com deficiéncia,
que séo tao brasileiras quanto qualquer um - compdem segmento importante
da populacdo, ttm necessidades imediatas e o direito de se valer de servicos
de emergéncia, como qualquer pessoa. Contudo, suas condi¢cdes especiais
frequentemente demandam que a solicitacdo de auxilio, ou a participacédo
publica, seja feita também sob condicdes especiais — e é exatamente disso
que a proposicao cuida, de maneira simples, clara, direta e eficaz.



Por uma questdo de técnica legislativa, propomos apenas uma
emenda de redacdo para o art. 66-A, que o art. 3° da proposicdo acresce a Lei
n® 13.146, de 6 de julho de 2015, para juntar o conteudo do 81° e do §2°,
transformando-os em paragrafo Unico, de forma que o dispositivo veicule de
maneira mais clara e direta a ideia que propde.

11 -VOTO

Em razdo do exposto, o voto é pela aprovacao do Projeto de
Lei n® 4486, de 2019 (Projeto de Lei n® 7.290, de 2017, na Casa de origem),
com a seguinte emenda de redacao:

EMENDA N°1 - CDH
(De Redacdo)

Dé-se ao art.66-A da Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015,
adicionado na forma do art. 3° do Projeto de Lei n® 4486, de 2019, a seguinte
redacao:

AT BO-A. oo

Paragrafo Unico. Para efeito deste artigo, considera-se servico
de utilidade publica o servigo reconhecido pelo poder publico que
disponibiliza ao publico em geral a prestacdo de servicos de interesse
do cidaddo, como os servicos publicos de emergéncia e os de
recebimento de dendncias de qualquer natureza.”

Sala da Comissao,

. Presidente

. Relator
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COMISSAO DE DIREITOS HUMANOS E LEGISLAGAO PARTICIPATIVA - CDH

TITULARES | SUPLENTES

Bloco Parlamentar Unidos pelo Brasil (MDB, REPUBLICANOS, PP)

Rose de Freitas (MDB) Presente | 1. Nilda Gondim (MDB) Presente
Marcio Bittar (PSL) 2. Daniella Ribeiro (PP)

Vanderlan Cardoso (PSD) Presente | 3. Luis Carlos Heinze (PP)

Mailza Gomes (PP) 4. Jarbas Vasconcelos (MDB)

Mecias de Jesus (REPUBLICANOS) 5. VAGO

VAGO 6. VAGO

Bloco Parlamentar PODEMOS/PSDB/PSL (PODEMOS, PSDB, PSL)

Eduardo Girao (PODEMOS) Presente | 1. Roberto Rocha (PSDB)

Flavio Arns (PODEMOS) Presente |2. Styvenson Valentim (PODEMOS)

Izalci Lucas (PSDB) 3. Rodrigo Cunha (PSDB)

Mara Gabrilli (PSDB) Presente |4. Soraya Thronicke (PSL) Presente
PSD

Iraja (PSD) 1. Carlos Favaro (PSD) Presente

VAGO 2. VAGO

VAGO 3. VAGO

Bloco Parlamentar Vanguarda (DEM, PL, PSC)
Marcos Rogério (DEM) 1. Maria do Carmo Alves (DEM) Presente

Chico Rodrigues (DEM) Presente | 2. Romario (PL)

Bloco Parlamentar da Resisténcia Democratica (PT, PROS)

Paulo Paim (PT) Presente | 1. Zenaide Maia (PROS) Presente
Humberto Costa (PT) 2. Telmario Mota (PROS) Presente
PDT/CIDADANIA/REDE (REDE, PDT, CIDADANIA)

VAGO 1. Leila Barros (CIDADANIA) Presente

Fabiano Contarato (REDE) Presente |2. VAGO
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DECISAO DA COMISSAO
(PL 4486/2019)

NA 152 REUNIAO, REALIZADA NESTA DATA, A COMISSAO APROVA
O RELATORIO, QUE PASSA A CONSTITUIR O PARECER DA CDH
FAVORAVEL AO PROJETO, COM A EMENDA N2 1-CDH.

25 de Outubro de 2021

Senador PAULO PAIM

Presidiu a reuniao da Comissao de Direitos Humanos e
Legislacao Participativa



