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SENADO FEDERAL
Gabinete da Senadora Soraya Thronicke

PROJETO DE LEI N° , DE 2019

Disciplina a comercializagdo de produtos no
ambiente da internet para obrigar o fornecedor a
divulgar as condi¢des integrais da oferta, inclusive
sobre a indisponibilidade do produto em territdrio
nacional.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O fornecedor de produtos no ambiente da internet deve
divulgar as condi¢des integrais da oferta, incluidas modalidades de
pagamento, disponibilidade, forma e prazo de entrega do produto.

§ 1° Na hipotese de o produto ofertado nao estar disponivel em
territorio nacional, essa informagao deve ser divulgada ao consumidor de
forma clara e ostensiva.

§ 2° O descumprimento do disposto no caput configura
publicidade enganosa por omissao, nos termos do art. 37, § 3° da Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

Art. 2° Na hipotese de descumprimento do disposto nesta Lei,
o infrator fica sujeito as sangdes previstas nos incisos I, VII, IX, X e XII do
art. 56 e nos arts. 57, 59, 60 e 67 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor), para cuja aplicagcdo serdo equiparados a
figura do fornecedor, sem prejuizo das estabelecidas na Lei n® 12.965, de 23
de abril de 2014 (Marco Civil da Internet).

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.
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JUSTIFICACAO

Sao frequentes as reclamacdes de consumidores que estdo
expostos a publicidade de produtos em sitios ou redes sociais (Instagram,
Facebook etc.)na internet. Para a obtencado do respectivo cddigo de rastreio,
que permite descobrir a localizacdo dos produtos, ¢ necessario efetuar o
pagamento e, somente apOs essa operagdo, ¢ que eles percebem que os
produtos adquiridos ndo se encontram em territério nacional, mas sim na
China ou em outro pais.

Com esta iniciativa, pretendemos coibir essa pratica tdo usual
nos dias de hoje. Para tanto, propomos que, na hipétese de o produto ofertado
nao estar disponivel no Brasil, impde-se que essa informacado seja prestada
ao consumidor de forma clara e ostensiva.

Sob a perspectiva consumerista, um dos principios basilares da
Politica Nacional das Relagdes de Consumo (PNRC) € o reconhecimento da
vulnerabilidade do consumidor, conforme o disposto no art. 4°, inciso I, do
CDC. Registre-se, ainda, que um dos objetivos da PNRC ¢ a transparéncia
das relagdes de consumo.

Ademais, a informagdo adequada e clara sobre os diferentes
produtos e a protegdo contra a publicidade enganosa constituem dois dos
direitos basicos do consumidor, de acordo com o disposto no art. 6°, incisos
II e IV, do codigo consumerista. Por sua vez, o art. 31, caput, impde ao
fornecedor o dever de informar ao consumidor, sempre de forma clara e
ostensiva.

Ja o art. 37, § 3° proibe a publicidade enganosa por omissao,
caracterizada por deixar de informar sobre dado essencial do produto. Trata-
se de supressao proposital de elemento fundamental ao negdcio, passivel de
prejudicar a transagao, caso seja divulgado.

O fornecedor que violar a lei decorrente desta proposigao ficara
sujeito as seguintes san¢des administrativas: multa, suspensao temporaria de
atividade, cassacao delicenga, interdicao e imposi¢cao de contrapropaganda.
O art. 67 do CDC tipifica como crime contra as relagdes de consumo a
realizagdo ou promog¢ao de publicidade que sabe ou deveria saber ser
enganosa ou abusiva, compena de detencdo de trés meses a um ano e multa.

Vale, também, enfatizar que a defesa do consumidor é um dos
fundamentos da Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da
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Internet), consoante o disposto no art. 2°, inciso V. Além disso, o acesso a
internet € essencial ao exercicio da cidadania, € ao usuario, entre outros
direitos, ¢ assegurada a aplicacdo das normas de protecao e defesa do
consumidor nas relagcdes de consumo realizadas na internet, nos termos do
art. 7°, inciso XIII, do referido diploma legal.

Portanto, nossa proposta esta em conformidade com as
disposi¢cdes consumeristas.

Sdo essas as razdes que nos levam a apresentar este projeto de
lei, para cujo acolhimento contamos com o apoio dos distintos Pares.

Sala das Sessoes,

Senadora SORAYA THRONICKE
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LEGISLACAO CITADA

- Leing¢ 8.078, de 11 de Setembro de 1990 - C;¢digo de Defesa do Consumidor -
8078/90

https://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:federal:lei:1990;8078

- paragrafo 3° do artigo 37
- inciso | do artigo 56
- inciso VIl do artigo 56
- inciso IX do artigo 56
- inciso X do artigo 56
- inciso XIl do artigo 56
- artigo 57
- artigo 59
- artigo 60
- artigo 67

- Lei ng¢ 12.965, de 23 de Abril de 2014 - Marco Civil da Internet - 12965/14

https://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:federal:lei:2014;12965
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