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Requeiro, com fundamento no art. 50, 8 2°, da Constituicdo Federal, e nos termos do art.
216 do Regimento Interno do Senado Federal (RISF), que sejam prestadas pelo Ministro
da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicac¢des, no ambito da Agéncia Nacional de
Telecomunica¢Bes - ANATEL, informacdes sobre as causas e providéncias que vém
sendo tomadas face a interrupg¢do dos servicos de internet e telefonia movel em
Cruzeiro do Sul, no Acre, tendo em vista os reiterados rompimentos da rede de fibra
Optica, segundo relatos da operadora Ol.
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REQUERIMENTO N° , DE 2018

Requeiro, com fundamento no art. 50, § 2°, da Constituigao
Federal, e nos termos do art. 216 do Regimento Interno do Senado Federal
(RISF), que sejam prestadas pelo Ministro da Ciéncia, Tecnologia,
Inovagdes e Comunicagdes, no ambito da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL, informagdes sobre as causas e providéncias
que vém sendo tomadas face a interrup¢ao dos servigos de internet e telefonia
moével em Cruzeiro do Sul, no Acre, tendo em vista os reiterados

rompimentos da rede de fibra optica, segundo relatos da operadora OI.

Lamentavelmente, o governo federal ndo tem concentrado
esfor¢os para atender as necessidades do Estado do Acre no setor de
telecomunicagdes. A cobertura ¢ de qualidade precaria; o custo dos servigos
¢ bastante elevado; e a universalizagdo ainda ¢ um sonho distante. Enquanto
o mundo discute a internet 5G, conhecida como “Internet das Coisas”, o Acre

ainda tem a maioria dos seus municipios com internet 2G.

Nesse contexto, a populacdo do Jurud reclama que, de forma
regular, fica sem quaisquer servigos de internet e telefonia movel. No ano de
2017, isso ja ocorreu mais de doze vezes, conforme noticiado pela imprensa

local. Como a OI ¢ a unica operadora que dispde de uma rede de fibra Optica
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entre Rio Branco e o Vale do Jurua, as demais empresas de telefonia e
internet ficam sem sinal quando ocorre algum problema na rede daquela
operadora. E preciso que todas as empresas que operam na regido do Jurua,
a Claro, a TIM e a VIVO, também se manifestem, pois sdo parte importante

NnesSe processo.

Na ultima segunda-feira, fiz agenda politica em Cruzeiro do
Sul, na regido do Jurua, e vivenciei, mais uma vez, um pagao que durou seis
horas e deixou a populagdo isolada do resto do mundo. Foi um blecaute dos
servicos de internet e telefonia mével na regido. Inclusive, o comércio local
ficou impossibilitado de fazer vendas com cartdo, pois as maquinas de cartdao
de débito e crédito ficaram fora do ar e os comerciantes ficaram sem poder

emitir nota fiscal no periodo da manha.

O prejuizo ¢ incalculavel e a populacdo ndo pode continuar
pagando a conta desses constantes blecautes que ocorre varias vezes ao ano.
E fui informado que ontem voltou a ocorrer novamente a falta de sinal de

internet na regiao do Jurua.

E inadmissivel que Cruzeiro do Sul, a segunda maior economia
do Estado do Acre, tenha que conviver semanalmente com esse tipo de
problema na prestagdo de um servigo publico, que cada vez se torna mais

fundamental no dia-a-dia das pessoas e na dindmica da economia.

Em 2017, aqui no Senado, assumi a relatoria da avaliagdo sobre
a Politica Nacional de Banda Larga. Infelizmente, a constatacao foi de que
ha muito a ser feito no Brasil quando o assunto ¢ telecomunicacdes. Essa ¢
uma questdo que precisa ser considerada no processo de apresentagdo de

emendas ao orgamento para 2019.
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Tenho contribuido com essa questao e dedicado parte do meu
mandato de senador a busca da melhoria da telefonia no Acre e nos demais
estados da federacao. No ano passado fui relator setorial da Lei Orgamentéria
Anual — LOA e esse ano sou o relator das emendas da Comissao de Ciéncia

Tecnologia, Inovagdo, Comunicacao e Informatica-CCT.

Por todo o exposto, conto com o apoio dos meus pares para a

aprovacdo do presente requerimento.

Sala das Sessoes,

Senador JORGE VIANA
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