SENADO FEDERAL
Comissdo de Constituicdo, Justica e Cidadania (CCJ)

PARECER N* |, DE 2017

Da COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA
E CIDADANIA, sobre o Projeto de Lei do Senado
ne 347, de 2016, da Senadora Vanessa Grazziotin,
que altera a Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014
(Marco Civil da Internet), para dispor sobre a
necessidade de prévio consentimento do usudrio
nos processos de cadastramento e envio de
convites para participagdo em redes e midias
sociais, bem como em seus respectivos grupos,
pdginas, comunidades e similares.

RELATOR: Senador ROMERO JUCA

I - RELATORIO

Incumbe a esta Comissdo apreciar o Projeto de Lei do Senado
(PLS) n® 347, de 2016, de autoria da Senadora Vanessa Grazziotin, que
pretende exigir consentimento prévio do usudario para a sua inclusdo em
grupos, paginas e comunidades virtuais.

No art. 1°, a proposicao acresce o art. 11-A a Lei n° 12.965, de
23 de abril de 2014, batizada como Lei do Marco Civil da Internet,
estabelecendo que, nas aplicacbes de redes e midias sociais, havera
necessidade de o titular dos dados expressar anuéncia prévia para a criagao
de contas, para a sua inclusao em redes ou midias sociais e para o envio de
convites, em seu nome, para terceiros ingressarem na rede ou midia social.
O projeto em pauta acrescenta que essa anuéncia prévia deve ser livre,
especifica, inequivoca e informada. Averba, ainda, que o Onus para
comprovar essa aquiescéncia é do provedor de aplicacdo. Fixa, ainda,
responsabilizacdo civil solidaria entre o provedor de aplicacdo e o usuario
que concorrer para tal violagdo de direito.
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O art. 2° da proposicao altera o art. 12 da Lei n° 12.965, de 2014,
para adicionar novo art. 11-A na lista de dispositivos que catalogam regras
cuja infracdo implica sangoes.

O art. 3° encerra a proposicao, estabelecendo vigéncia imediata
a data de publicacao.

Na justificacdo, a Senadora Vanessa Grazziotin pondera que, no
ambiente de agressiva concorréncia entre as empresas provedoras de redes e
midias sociais, os usudrios acabam sofrendo abusos por parte dessas
empresas. Cita como exemplo o acesso nao autorizado a lista de contatos do
consumidor para atrair novos usuarios, a criacdo de contas sem prévia
aceitacdo e a inclusdao ndo consentida dos usuarios em ambientes virtuais nos
quais frequentemente circulam contetidos agressivos, pornograficos ou
simplesmente desinteressantes. O Projeto em pauta visa combater tais
abusos.

A matéria foi distribuida, inicialmente, a esta Comissao de
Constituicao, Justica e Cidadania (CCJ) para, depois, em carater terminativo,
seguir para a Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovacao, Comunicacao e
Informatica (CCT).

A proposicao foi, entdo, distribuida a nossa relatoria.
Nao foram apresentadas emendas no prazo regimental.

II - ANALISE

Em todos os tempos da historia, a humanidade sempre foi
surpreendida por inovacOes tecnoldgicas que exigiram readaptacoes
comportamentais. Nunca, porém, a humanidade foi tdo desafiada a se
amoldar as tecnologias como nesses ultimos anos. A Era Cibernética que
vivenciamos tem impactado decisivamente os mais variados aspectos das
nossas vidas, incluindo nossas préprias identidades e nossas concepcoes de
intimidade.

O Congresso Nacional se recusou a adotar a posicao de mero
espectador desse espetaculo de transformacdes conduzidas pela Era
Cibernética e, por isso, vem exercendo papel ativo sob as luzes da ribalta.
Um exemplo disso foi a recente entrega a populacao brasileira da Lei do
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Marco Civil da Internet, a Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014. Esse diploma
teve o elevado mérito de estabelecer diversos direitos essenciais a tutela da
intimidade dos individuos, mas, diante da elevada complexidade dinamica
da Sociedade da Informacao, ainda ha arestas a serem aparadas na disciplina
legal.

A presente proposicao, com louvor, gaba-se do mérito de
combater um ataque detestavel que a privacidade dos individuos vem
sofrendo por parte de aplicacdes que cuidam de redes e midias sociais, como
os famosos servicos virtuais disponibilizados pelo Facebook, pelo
Whatsapp, pelo Youtube, pelo Twitter, por blogs, por sitios eletronicos etc.
Trata-se da odiosa invasdo da intimidade por meio da inclusao dos
individuos, sem consentimento prévio, em grupos ou em listas de
informacGes por essas redes e midias sociais. A proposicdao ataca também
uma outra pratica mais nefasta ainda: o envio, pelas redes e midias sociais,
de convites a terceiros para ingressar nesses grupos ou listas usando o nome
do individuo, como se este tivesse outorgado procuragdo para permitir o uso
do seu nome em tais convites.

Os constrangimentos gerados por essas praticas sao indimeros e
vao desde os incomodos sofridos pela inflacdo de informacGes geradas por
grupos indesejados até o desgosto com o recebimento involuntario de
conteudos pornograficos, violentos ou fiteis. Situacdes como as descritas
podem gerar prejuizos irreparaveis aos individuos, que, além do desconforto
pessoal, poderdo até mesmo ver a sua imagem injustamente manchada
perante terceiros que ocasionalmente tenham acesso ao seu celular ou as suas
redes sociais.

Ora, um aspecto fundamental na tutela da intimidade é o de
garantir a liberdade dos individuos de frequentarem o ambiente — inclusive
ambientes virtuais — que lhes aprouver mediante disposicao de sua propria
vontade. A proposicdo em pauta assegura esse direito fundamental,
condicionando qualquer uma das praticas acima descritas ao consentimento
prévio do individuo.

Ha, porém, pequenos reparos a serem feitos a proposicao.

O primeiro deles é o de expungir de seu texto a previsao de
responsabilizacdo do usuario que promoveu a inclusdo de outrem em um
grupo social cibernético, visto que a culpa pela auséncia de mecanismos que
asseguram a coleta do consentimento prévio é da aplicacdo, e ndao dos
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usuarios. Se, por exemplo, alguém pretende criar um grupo de interagao no
Whatsapp e, para isso, passa a indicar os usuarios que deveriam integrar esse
grupo, é responsabilidade do Whatsapp condicionar o efetivo ingresso do
convidado no grupo ao seu prévio consentimento. O usuario que criou o
grupo nao possui condic¢des técnicas de estabelecer esse mecanismo de coleta
de consentimento prévio. Portanto, o peso da responsabilizacdo por
violacOes a intimidade deve recair sobre os ombros da aplicacdo, e ndo dos
usuarios.

O segundo ajuste é estabelecer, expressamente, que a violacao
a intimidade na forma prevista na proposicao cria presuncao de dano moral.
Essa modificacdo é fundamental para dar efetividade a nova norma, pois,
sem ela, o Poder Judiciario podera infertilizar a norma, afirmando que,
embora tenha havido violacdo a regra juridica, inexistiria dano a ser
indenizado.

No mais, a proposicdao é irreprochavel e atende a todos os
requisitos de regimentalidade, constitucionalidade e juridicidade.

III - VOTO

O voto, por todas as razdes expendidas, é pela aprovacao do
Projeto de Lei do Senado n° 347, de 2016, na forma das seguintes emendas:

EMENDA N° - CCJ

Suprima-se o § 4° do art. 11-A da Lei n° 12.965, de 23 de abril
de 2014, na forma prevista no art. 1° do PLS n° 347, de 2016.

EMENDA N° - CCJ

Acresca-se, onde couber, o seguinte paragrafo ao art. 11-A da
Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014, na forma prevista no art. 1° do PLS n°
347, de 2016:
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§ X A pratica dos atos previstos nos incisos I a III do caput
deste artigo gera, por presuncao, dano moral ao titular dos dados.’”

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator
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