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Altera o art. 50 da Lei n° 8.078, de
11 de setembro de 1990 (Codigo de
Defesa do Consumidor), para dispor
sobre a garantia contratual.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei altera o art. 50 da Lei n° 8.078,

de 11 de setembro de 1990 (Coédigo de Defesa do Consumidor),

para dispor sobre a garantia contratual.

Art. 2° 0 art. 50 da Lei n° 8.078, de 11 de setembro

de 1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor), passa a vigorar com

a seguinte redacdao:

“Art. 50. A garantia contratual é
complementar a legal e sera conferida mediante termo
escrito, e o0 uso do termo de garantia sera
obrigatorio em todos o0s instrumentos de garantia
legal e contratual.

§ 1° 0 termo de garantia contratual sera
obrigatorio e nédo podera ser substituido por outro
documento ou meio, e os fabricantes poderdo também
disponibilizar os termos de garantia de seus
produtos em portal na rede mundial de computadores,
cujo endereco devera ser informado pelo fabricante

no certificado de garantia.
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8§ 2° 0 instrumento de garantia designara,
obrigatoriamente, a data de inicio do prazo de
garantia contratual e o tempo de sua vigéncia.

§ 3° A garantia contratual tera que
discriminar detalhadamente as situacbes cobertas e
as ndo cobertas, sempre com destaque em negrito, de
modo a facilitar a visualizacdo do consumidor.

8§ 4° 0 termo de garantia contratual devera,
obrigatoriamente, especificar o local de exercicio
dos direitos oriundos do contrato, gue,
preferencialmente, 1incluirda a loja em que foi
realizada a compra ou os locais de prestacdo de
assisténcia técnica, mas a escolha do local seréa de
vontade exclusiva do consumidor.

8§ 59 A garantia contratual ndo se confunde
com a garantia securitaria que sera contratada por
decisdo exclusiva do consumidor e para vigorar apos
o término do prazo de garantia contratual
disponibilizado pelo fabricante do produto.

§ 6° A utilizacdo da garantia contratual
ndo acarretara O6nus para o consumidor, em especial
no tocante a remessa do produto para ser substituido
ou reparado.

§ 7° As instrugbes e ilustracgdes contidas
nos manuais de instrucdo deverdo apresentar tamanho
suficiente para facilitar a visualizacdo e a
compreensao do consumidor, bem como ser redigidas em
termos simples e comumente utilizados na linguagem
cotidiana.” (NR)
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Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicacéo.
CAMARA DOS DEPUTADOS, de junho de 2017.

RODRIGO MAIA
Presidente
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LEGISLACAO CITADA

- Lei n°® 8.078, de 11 de Setembro de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor - 8078/90

http://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:federal:lei:1990;8078

- artigo 50
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