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SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DO SENADO

N2 180, DE 2013
(COMPLEMENTAR)

Dispbe sobre o mercado de cartdes de crédito, de
débito e assemelhados.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta lei complementar disp&e sobre o mercado de cartdes de crédito,
de débito e instrumentos assemelhados e operacfes originarias e derivadas efetuadas
nesses mercados.

§ 1° Para os fins estabelecidos nesta lei complementar consideram-se:

| — cartdo de crédito € meio de pagamento eletrdbnico emitido por
administradora, de titularidade de usuario, que, independentemente do suporte fisico,
permite realizacdo de transacdes que geram fatura com periodicidade mensal que, se
paga até o vencimento, ndo enseja a cobranca de quaisquer juros ou encargos sobre as
transacoes;

Il — cartdo de débito € meio de pagamento eletrénico emitido por banco ou
administradora, de titularidade do usuério, que, independentemente do suporte fisico,
permite o pagamento a vista de transacdes por meio de débito em conta do titular.

Il — instrumentos assemelhados, todos os meios de pagamento que se
insiram nos sistemas de cartbes de crédito e de débito, assim caracterizados como o0s
circuitos de dois lados em que operem as administradoras e as credenciadoras, como
prestadores de servicos, e em que se atuem, como clientes, os usuarios e 0s
comerciantes;
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IV — operacbes originarias, todas as operacdes de pagamento ou sague
realizadas pelos usuérios de cartbes de crédito, de débito e instrumentos assemelhados;

V — operacdes derivadas, quaisquer operacdes, incidéncias ou efeitos
financeiros resultantes de operagfes originarias, conforme definidas no inciso anterior,
exceto as de carater tributario.

VI - tarifa de intercambio, a remuneracdo devida pela credenciadora a
administradora de cartdo, em razdo da ocorréncia de compra ou saque com cartdo de
crédito ou débito de emissdo dessa ultima.

VIl — programa de recompensa, qualquer tipo de bonificacdo concedida
pelas administradoras de cartdes pela posse ou utilizacao do cartéo.

VIII — administradora do cartdo, empresa especializada no cadastramento,
emissao de faturas e gestdo dos cartdes de crédito e débito.

IX — credenciadora do cartdo, empresa que fornece a infraestrutura fisica e
operacional para operacao pelos comerciantes.

8§ 2° A modalidade do cartdo ou do meio de pagamento é definida nas
previsdes contratuais que regulam as relacdes de utilizacdo entre as partes, proibida a
utilizacdo do suporte material para definir a modalidade.

Art. 2° Os estabelecimentos comerciais poderdo praticar descontos em
relacdo ao preco-base para:

| - diferentes meios de pagamento; ou;
Il — para prazos de pagamento menores.

Paragrafo unico. E nula a clausula contratual que proiba ou restrinja a
concessao de descontos facultada neste artigo.

Art. 3° Na hipétese de a administradora de cartdes oferecer programa de
recompensa pela posse ou utilizagdo de cartdo, devera colocar a disposi¢cao do usuario a
opcao alternativa de concesséo de desconto, em percentual sobre o valor efetivamente
pago da fatura, incidente sobre a fatura seguinte a do pagamento.
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8§ 1° O percentual de desconto na fatura sera idéntico para todos 0s usuarios
do mesmo produto, assim definido 0 nome de fantasia utilizado na venda e nos materiais
de informacao, comunicacéo e publicidade.

8§ 2° A alteracgdo no percentual de desconto sera divulgada aos usuérios com
a antecedéncia minima de cento e vinte dias de sua efetivacao.

Art. 4° Orgéo do Poder Executivo definira:

| - em termos de multiplo da taxa Selic anualizada diaria, o custo total
méaximo das operacdes de antecipacdo de pagamento de faturas concedidas aos
comerciantes pelas credenciadoras de cartdes;

I - o valor-limite para a tarifa cobrada dos comerciantes pelas
credenciadoras de cartbes, na hipotese de pagamentos com cartdo de débito,
considerando, além de outros fatores relevantes, o grau de concentracdo do mercado de
credenciamento, os custos fixos e variaveis incorridos pelas credenciadoras e a
comparacao internacional,

Il - limites de valores ou percentuais de cobranca de quaisquer tipos de
encargos, se assim julgar necessario, para promover a concorréncia, estimular a
eficiéncia e proteger o consumidor, observado o disposto nesta lei.

Art. 5° Nos pagamentos com cartdo de débito, a tarifa cobrada do
comerciante pela credenciadora de cartdo sera apurada mediante a aplicacdo de
percentual definido em contrato sobre a parcela do valor da transagcdo que nao
ultrapassar valor-limite de que trata o inciso Il do art. 4°.

§ 1° E vedada a cobranca, a qualquer titulo, de qualquer encargo ao
comerciante, sobre a parcela da transacdo que exceder ao valor-limite.

8§ 2° O fracionamento de débitos decorrentes de limites impostos pela
credenciadora — por razdes de seguranca ou por outras motivacdes alheias a vontade do
usuario ou do estabelecimento — ndo podera ensejar tarifacdo superior a que ocorreria na
auséncia desses limites.

Art. 6° A tarifa de intercambio sera calculada:

| - pela incidéncia de percentual sobre o valor da transacédo, na hipétese de
pagamentos na opc¢ao crédito; ou
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Il - no caso de lancamento de débito, de percentual sobre o valor da
transacao ou sobre o valor-limite de que trata o inciso Il do art. 4°.

Paragrafo unico - Em qualquer hipétese, os limites da tarifa de intercambio
serdao definidos como percentual da taxa Selic anualizada diaria e, para sua
determinacdo, serdo considerados o0s graus de concentracdo nos mercados de
credenciamento e de emissdo de cartdes, o risco de crédito assumido pela
administradora, os padrfes internacionais vigentes para taxas correlatas, o nivel da taxa
Selic anualizada diaria e demais fatores relevantes que afetem a eficiéncia deste
mercado.

Art. 7° O Regulamento a ser editado pelo 6rgdo competente do Poder
Executivo, determinara os fatos geradores passiveis de cobranca de qualquer tipo de
encargo ou tarifa, no &mbito do mercado objeto desta lei complementar.

Art. 8° Esta lei complementar entra em vigor na data de sua publicacdo
produzindo efeitos noventa dias ap0s o inicio de sua vigéncia.

JUSTIFICACAO

O uso de cartdes de débito e crédito se disseminou nos ultimos anos e hoje
portar esses meios de pagamento é praticamente indispensavel, inclusive por razdes de
seguranca. SA0 poucos 0s que se aventuram a portar somas significativas de dinheiro em
espécie.

Segundo dados da Associacdo Brasileira das Empresas de Cartbes de
Crédito e Servicos (ABECS), o numero total de cartées de débito e de crédito em julho de
2012 era de 718 milhdes, sendo que 459 milhdes eram cartdes emitidos por instituicoes
financeiras, enquanto os restantes eram de emissao de empresas comerciais, que servem
para uso exclusivo no estabelecimento emissor.

Em fevereiro deste ano, os saldos devedores de pessoas fisicas eram 0s
seguintes:

eoperacdes de crédito rotativo: R$ 26 bilhdes;

evendas parceladas com juros: R$ 10 bilhdes;

evendas a vista ou parcelada sem juros: de R$ 86 bilhdes;
e saldo total de R$ 122 bilhdes.
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O saldo de cartbes de pessoas juridicas era de R$ 4,1 bilhdes. Esses
valores comprovam a importancia desse meio de pagamento.

Além da praticidade que proporciona aos usuarios, por reunir todas as
compras do més em uma soO data de pagamento, os cartbes de crédito representam um
importante ganho de eficiéncia sistémica para a economia.

Antes de sua introducado, cada empresa tinha que instituir e manter uma area
de crediario. Hoje, a funcdo de cadastramento e gestdo do crédito fica centralizada nas
administradoras de cartdo, cuja escala permite ganhos significativos em termos de
produtividade, ao tempo em que libera médo de obra nas empresas comerciais para suas
atividades-fim. Também o risco de crédito passa a ser gerido pelas administradoras, com
todas as vantagens da especializacao.

De fato, o surgimento dos cartdes segue um padrdo comum dentro das
economias de mercado. Trata-se de inovacdo que decorre da criatividade empresarial
conjugada a busca de lucro diferencial pelo empresario, combinacdo que sé encontra
recompensa — e que s6 faz sentido — em economias de mercado.

Os empresérios inovadores — ao correr risco e inovar — podem tanto ter
aceitacdo como sofrer rejeicdo por parte dos consumidores.

No primeiro caso, vao a faléncia; no segundo, obtém lucros extraordinarios,
pois a aceitacdo de suas inovacdes pelo mercado significa precos elevados, em geral
superiores aos custos de producdo. E exatamente essa perspectiva de lucros
extraordinérios que induz a inovacdo na economia de mercado.

Pelo lado dos consumidores, as inovagcbes € que garantem a melhoria da
produtividade e da qualidade de vida, pois, com o tempo, as inovac¢des vao se espalhando
pela economia e, os pregcos em geral, vao sendo reduzidos em termos relativos aos
saléarios.

Nos casos limites, em que ha producdo de patentes ou direitos autorais,
ainda assim, depois do prazo de decadéncia desses direitos, 0s precos tendem a
convergir para o lucro normal.

Entretanto, em alguns mercados, por possuirem estruturas muito
particulares, como é o caso dos cartbes de crédito e débito, as vantagens de escala ou
técnicas trazidas pelas inovacfes acabam ndo sendo integralmente repassadas aos
consumidores, gerando lucros extraordinarios indefinidamente para as empresas que
operam nesses nichos.
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Os mercados de cartdo de crédito, ndo apenas no Brasil, mas no mundo,
tém caracteristicas que acabam gerando concentracdo e, consequentemente, poder de
mercado para as grandes empresas gque nele atuam.

No Brasil, o faturamento total dos cartdes de crédito e débito esta
concentrado em apenas duas empresas credenciadoras, que sdo as fornecedoras de
infraestrutura para operacdo dos lojistas. Elas sdo responsaveis por 90% do faturamento
do mercado.

O outro lado do mercado é coordenado pelas administradoras de cartao, que
sdo as empresas emissoras dos cartdes — bancos, em geral — e que se responsabilizam
pelo cadastramento dos usuérios e a emissao e cobranca mensal das faturas dos cartdes.
No Brasil, as maiores administradoras sdo também as principais controladoras das
credenciadoras.

Ha varios sinais de que a lucratividade do segmento supera o que seria de
se esperar, em um ambiente competitivo.

Segundo pesquisa da ANEFAC - Associacdo Nacional dos Executivos de
Financas, Administracdo e Contabilidade, para o més de janeiro de 2013, os juros para
financiamentos de veiculos e de crédito rotativo de cartdo de crédito eram,
respectivamente, de 20,1% e 192,9% ao ano. Essas taxas séo, portanto, separadas por
um fator de quase 10 vezes.

Nos Estados Unidos, as taxas para veiculos novos e crédito rotativo de
cartdo de crédito, em fevereiro de 2013, foram de 4,69% e 13,01% ao ano, uma diferenca
de menos de trés vezes, sem contar, evidentemente, com a grande diferenca absoluta
entre as taxas brasileiras e as praticadas naquele pais.

Um pequeno comerciante, no Brasil, pode pagar uma tarifa de
aproximadamente 4% sobre o valor de uma venda mediante cartdo de crédito, enquanto,
na Austrdlia, o percentual de desconto é de apenas 0,8%.

Lucros extraordinarios costumam gerar performances igualmente
superlativas em relacdo as demais empresas. A credenciadora Cielo teve uma
valorizacdo de mercado de 133% desde abril de 2011, contra uma desvalorizacdo de 17%
da Bovespa, no mesmo periodo.

Diante desse cenario, € que apresento este Projeto de Lei do Senado —
Complementar, que visa, principalmente, dar condi¢des de regular o mercado de cartdes
no Brasil sem que haja qualquer ambiguidade sobre a extenséo da regulacéo.
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Como todo o mercado financeiro, 0 mercado de cartbes, também, € muito
agil e esta constantemente alterando suas estratégias de mercado e de precificacdo. E
preciso, portanto, evitar que eventuais duvidas interpretativas da legislacdo que trata da
concorréncia impegam ou retardem a agao tempestiva do Estado para promover e manter
a competicao e a defesa do consumidor neste setor tdo relevante e, a0 mesmo tempo, tdo
complexo da economia.

Embora a competéncia para a regulacdo mais especifica fique a cargo do
orgdo a ser determinado pelo Poder Executivo, algumas balizas ja sdo estabelecidas no
préprio projeto de lei.

O art. 1° define o escopo da legislacdo e os conceitos de instrumentos
assemelhados a cartdbes de crédito e de débito, o de operacbes originarias e o de
operacOes derivadas, bem como a tarifa de intercambio, programa de recompensa,
administradora de cartdo e credenciadora de cartdo. Estabelece também que a
modalidade do cartdo ndo € definida por seu suporte material, mas pelas previsées
contratuais que regulam sua utilizacao.

O art. 2° autoriza que 0s comerciantes pratiquem descontos em relagdo ao
preco-base a depender do tipo de meio de pagamento escolhido pelo consumidor ou das
condi¢cOes de pagamento ou prazo acordadas entre as partes.

Essa providéncia € essencial para que 0os consumidores possam comparar o
eventual diferencial de preco entre os praticados com cartdo de crédito e 0 pagamento a
vista, com cheque ou dinheiro, por exemplo, e os beneficios associados as compras com
cartdo, como os créditos de milhagem. A fixacdo dessa diferenciagdo de preco revelara
aos usuarios de cartdo qual € o custo efetivo do seu uso, diferentemente do que hoje
ocorre, pois o0 usuario tem a ilusdo de que os beneficios que recebe pelo uso do cartdo
nao tém custos associados, que sao gratuitos.

E importante ressaltar, entretanto, que os comerciantes continuardo tendo
absoluta liberdade de nao diferenciar precos, se assim desejarem. Ha situacdes em que €
interesse do comerciante nao diferenciar precos, por razdes de segurancga, por praticidade
ou por atuar em segmentos onde a inadimpléncia esperada traga custos superiores ao
custo imputado pela utilizacdo do cartdo de crédito.

O importante € que, havendo liberdade de discriminacdo de precos, o
mercado se encarregara de dar transparéncia ao complexo sistema de precificacdo dos
custos e beneficios da utilizacdo dos cartbes. Quanto maior a transparéncia da
precificacdo, mais eficientemente funciona o mercado.
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Alids, a adocédo desta pratica nos igualara ao que varios paises ja admitem:
precos diferentes, para formas de pagamento diferentes.

O art. 3° também se destina a promover a transparéncia dos custos dos
sistemas de pagamentos e prevé a obrigatoriedade de se oferecer ao cliente a opgéo de
desconto em dinheiro na fatura em percentual do valor pago da fatura anterior, caso a
administradora ofereca programa de recompensa pela utilizacdo do cartdo, retribuindo
com bens ou servi¢cos — conhecidas como milhagens.

A ideia € dar ao usudrio um parametro monetario para comparar entre as
opc¢Bes de mercado que permitam o desconto em dinheiro e os prémios que receba com o
programa de recompensas.

O argumento, novamente, é que, havendo transparéncia na precificacdo dos
beneficios, o consumidor pode avaliar melhor as vantagens de cada opcédo, o que devera
tornar os programas de recompensa mais competitivos.

O art. 4° define as competéncias do 6rgdo do Poder Executivo que devera
regulamentar e fiscalizar a operacdo do sistema. O ideal seria determinar que o0 Banco
Central do Brasil assumisse explicitamente as funcbes executivas que o modelo
operacional do Projeto requer.

Entretanto, em funcdo de haver polémica sobre os limites impostos pela
Constituicdo a capacidade de iniciativa do Legislativo para atribuir funcées a 6rgaos do
Executivo, preferiu-se encarregar o proprio Executivo de determinar, por regulamento,
gual seria o 6rgdo competente para assumir as tarefas determinadas na proposicao.
Parece natural que, vindo a proposta a ser aprovada, a escolha recaia sobre o Banco
Central.

O art. 5° da proposi¢ao procura eliminar problema grave enfrentado pelos
pequenos empresarios. As credenciadoras tém se aproveitado de seu poder de mercado
para auferir grandes lucros nas operacdes de adiantamento de faturas. Essa é a operacdo
de crédito pela qual o comerciante pode adiantar o recebimento das vendas, sem ter que
esperar pelo prazo contratual de 30 dias.

A taxa de juros nessa operacédo varia segundo o porte dos comerciantes. O
pequeno comerciante, se optar pelo adiantamento, vai se deparar com juros de 4,35% ao
més, que correspondem a estratosférica taxa de 66,7% ao ano.

Como a taxa Selic est4 hoje em 7,5% ao ano, o spread dessa operacao é de
guase 60%!' Segundo dados do Banco Central, o spread médio dessa operacédo é de 30%
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ao ano. Isso significa que empresas de maior porte conseguem taxas muito inferiores a
média, criando desequilibrio adicional entre pequenos e grandes comerciantes.

O elevado spread nessa operacdo € mais uma evidéncia de termos um
mercado mal regulado. Uma das justificativas sempre alegadas para o elevado spread no
Brasil € o risco de crédito. Ocorre que, no caso do adiantamento de faturas de cartdo, nao
existe risco de crédito. A operacdo € mero adiantamento de uma obrigagdo da propria
credenciadora. Ndo had como o comerciante inadimplir, pois o dinheiro é dele mesmo,
diferentemente de uma operacdo de desconto de duplicatas, por exemplo, em que ha o
risco da coobrigacdo. Entdo, para essa operacdo, o spread sO se explica pelo poder de
mercado das credenciadoras.

Para eliminar essa distor¢cdo, a proposta prevé que o Banco Central devera
impor limite maximo de taxa anual na forma de um mdultiplo da taxa Selic, considerando
gue, nessa operacao, o spread corresponde tdo somente aos custos administrativos, a
tributacdo e a margem liquida da instituicdo credenciadora.

No mesmo sentido, de evitar abusos na cobranca de taxa e tarifas, a
proposta confere a 6rgdo do Poder Executivo a competéncia para fixar limites de valores
ou percentuais de cobranca para promover a concorréncia, estimular a eficiéncia e
proteger o consumidor, bem como para definir o valor-limite de cobranca, na hipétese de
opcao pelo pagamento na modalidade débito, porque, diferentemente das transacfes de
crédito, as operagbes de débito ndo tém risco de financiamento e, portanto, 0s seus
custos ndo sao variaveis. A partir de determinado valor, ndo ha qualquer sentido em se
cobrar do comerciante tarifa proporcional ao pre¢o, quando o custo para a utilizacao
cartbes de débito ndo varia com o valor da operacéo.

O art. 6° prevé tabelamento na remuneracéo obtida pela administradora de
cartdo em cada transacao realizada pelo usuério de cartédo por ela emitido.

O objetivo é limitar a capacidade de os sistemas de cartdo de crédito e
débito impor precos opacos, ou seja, precos nado visiveis aos usuarios dos cartdes, mas
gue acabam sendo transferidos aos usuarios indiretamente pelos proprios comerciantes.

Com esse ganho de transparéncia, as administradoras de cartdo deverao se
remunerar principalmente pela cobranca de tarifas visiveis para o usuario, como
anualidades, ou pela reducdo dos prémios dos programas de milhagens.

Essas movimentagcbes dardo maior possibilidade de afericdo dos reais
custos e beneficios da utilizacao dos cartdes de crédito por parte dos usuarios.
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O art. 7° dispbe sobre a edicdo de Regulamento, com a finalidade de
determinar os fatos geradores passiveis de cobranca no ambito do mercado objeto da lei
em questao.

Em vista da importancia de uma regulagcdo mais efetiva para o mercado de
cartbes e dos reflexos positivos que pode trazer para a economia brasileira, peco apoio
dos Pares para esta proposicao.

Sala das Sessoes,

Senador ALOYSIO NUNES FERREIRA

(A Comisséo de Assuntos Econémicos)

Publicado no DSF, de 16/05/2013.
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