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Sobre o Projeto de Lei do Senado n° 677, de
2007, do Senador Adelmir Santana, que dispde
sobre o compartilhamento da infra-estrutura de
coleta e processamento de informag¢des no
mercado de carties de crédito e débito (tramita
em conjunto com o Projeto de Lei do Senado n°

680, de 2007).
PARECER Ne 966, DE 2014

(Da Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inova¢do, Comunicagao e Informatica)
(1° pronunciamento: sobre o PLS n°® 6877/2007).

RELATOR.: Senador FLEXA RIBEIRO

I- RELATORIO
Vem a esta Comissdo o Projeto de Lei do Senado (PLS) n°® 677,
de 2007, que dispde sobre o compartithamento da infra-estrutura de coleta e

processamento de informagoes no mercado de cartées de crédito e debito.

De autoria do Senador ADELMIR SANTANA, a proposigdo tem
como objetivo principal obrigar o compartilhamento das redes de coleta e
processamento de informagdes das operadoras de cartbes de crédito e débito,
incluindo ai seus equipamentos terminais. Caso tal mudanca seja aprovada, o
mesmo terminal de venda presente em um estabelecimento comercial podera
ser utilizado nas transagdes degodos os tipos de cartdo, independentemente da

bandeira a ele vinculada.



Para viabilizar o compartilhamento proposto, o projeto determina
a interoperabilidade entre as infra-estruturas e sistemas das operadoras de

cartdes de crédito e débito, de forma a garantir sua necessaria compatibilidade

técnica.

A proposta determina ainda que o compartilhamento das redes
serd objeto de livre negocia¢do entre as operadoras, em termos nao
discriminatérios € a precos justos e razoaveis, associados aos respectivos
custos. Nesse contexto, os contratos celebrados estardo a disposigdo de

qualquer interessado, “preferencialmente por meio da Internet”.

Finalmente, o PL.S n°® 677, de 2007, prevé que sejam objeto de
regulacdo especifica os critérios para a determinagdo dos pregos do
compartilhamento, suas modalidades e alcance, assim como a forma de

resolucdo administrativa dos conflitos.

A proposicdo, nesta Casa, foi distribuida para a Comissdo de
Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicagfio e Informética (CCT) e para a

Comissdo de Assuntos Econdmicos (CAE), cabendo a esta ditima decisdo
terminativa.

O projeto de lei esteve a disposi¢do das Senhoras Senadoras e
dos Senhores Sgnadores na Secretaria desta Comissdo, ndo tendo recebido

emendas.



II - ANALISE
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técnicos para se aprimorar a eficiéncia e a competitividade no mercado de

cartdes de crédito e débito no Pais, a saber:

I) a compatibilidade e interoperabilidade entre as redes de
captura e processamento de informacdes das operadoras,

inclusive os terminais de venda; e

2) o compartilhamento dessas redes, incluindo também os

terminais de venda.

Segundo a justificativa do autor, a aplicagdo desses dispositivos

sanarla as principais distor¢des do mercado de transagdes digitais.

A primeira delas € a necessidade, imposta pelas credenciadoras
dos cartdes, de o comerciante alugar um terminal de venda especifico para as
transagOes realizadas sob cada bandeira. Nesse cenario, ou o estabelecimento
comercial assume o 6nus do aluguel de mais de um terminal, aumentando
seus custos, ou € obrigado a optar pelos equipamentos das bandeiras com

maior penetragdo no mercado, abrindo mo das vendas para consumidores

vinculados a outros cartdes.



A segunda distorgdo € a rela¢do de quase exclusividade entre as
empresas credenciadoras, que se relacionam diretamente com o
estabelecimento comercial e processam as transagdes, e as bandeiras,

responsdvels pela gestdo da marca. No Brasil, apenas a Visanet credencia a

bandeiras Mastercard e Diners. Essa pratica dificulta a entrada de novos
competidores no mercado pelo alto custo inicial na instalacio dessa infra-

estrutura, que poderia ser compartilhada.

Devido a sua complexidade, a CCT realizou, em conjunto com a
Comissdo de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagio e

Controle (CMA), audiéncia publica para instruir a matéria.

Atendendo a requerimento de nossa autoria e do autor do projeto
em tela, a referida sessdo contou com a presenga de representantes do Banco
Central (BACEN); da Secretaria de Acompanhamento Econémico (SEAE) do
Ministério da Fazenda; do Departamento de Protecio e Defesa do
Consumidor (DPDC) do Ministério da Justica; da Associacio Brasileira de
Empresas de Cartes de Crédito e Servigos (ABECS); da Confederagio

Nacional do Comércio (CNC); e da Associacio Brasileira de Defesa do

Consumidor (PRO TESTE).

A aprovagdo da matéria foi apoiada por quase a unanimidade dos
presentes. Isso porque, considerou-se que o compartilhamento compulsdrio
reduziria os custos dos comerciantes no aluguel dos terminais, ja que, com um
mesmo . equipamento, seria possivel validar as transagdes de qualquer
bandeira. Como foi salientado,' o referido compartilhamento poderia implicar

redugdo de custos para os lojistas, que tende a ser repassada aos

consumidores



Da mesma forma, a cooperagdo na utilizacdo das redes de captura
¢ processamento reduziria os custos de infra-estrutura, viabilizando o ingresso

de novas credenciadoras, e por consequéncia, estimulando a concorréncia no

setor.

Um ponto, no entanto, deve ser destacado. Segundo
representantes do setor, o compartilhamento compulsério, por exigir uma
maior capacidade de processamento por parte dos terminais, poderia dificultar
a oferta de outras facilidades disponiveis no segmento, como a recarga de
celulares pré-pagos, a utilizagdo de vales alimentacdo e combustivel, e a
consulta de qualidade crédito, bem como inibir o desenvolvimento de novas

funcionalidades. Ndo ¢ este o objetivo da presente iniciativa.

Nesse contexto, apresentamos emenda que aperfeicoa o texto
original, especificando que a obrigatoriedade de compartilhamento fica
restrita as transagdes de crédito e débito, ndo se estendendo a outras eventuais
facilidades disponibilizadas pela infra-estrutura das operadoras. Assim,
entendemos cjue o objettvo central da proposta foi mantido, sem criar maiores

obices a inovagdo no mercado de moeda eletronica.

Da mesma forma, acompanhamos a Diretiva n® 1, de 2006, do
Banco Central, que recomenda que a industria de cartbes de pagamento
utilize todo o potencial da cooperagdo em infra-estrutura para possibilitar o
aumento da eficiéncia e, consegiientemente, do bem-estar social, sem prejuizo

da inovagdo, do desenvolvimento de novos produtos e servigos e de um

ambiente competitivo,

Sendo assim, con;ideramos o PLS n° 677, de 2007, meritorio ¢

tecnicamente consistente.
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Diante do exposto, o voto € pela aprovagdo do Projeto de Lei do
Senado n° 677, de 2007, com a seguinte a emenda:

EMENDA N°1-CCT

Dé-se ao caput do art. 3° do Projeto de Lei do Senado n° 677, de

2007, a seguinte redagio:
Art. 3° Serd obrigatdrio, para as transagdes de credito e débito, o
compartilhamento das redes de coleta e processamento de

informagdes, inclusive dos equipamentos terminais, dos operadores de
cartdo que disponibilizam essas funcionalidades, nos termos da

regulamentagio especifica.

Sala da Comissdo, 10 de setembro de 2008.

, Presidente

, Relator
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PARECER N° 967, DE 2014
(Da Comissac de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo, Comunicac¢do e Informatica)
(2° pronunciamento: sobre os PLS n°s 677 e 680/2007, que tramitam em
conjunto)

RELATOR: Senador FLEXA RIBEIRO '

I - RELATORIO

Vém ao exame da Comissdo de Ciéncia, Tecnologia, Inovagio,
Comunicagio e Informatica, em tramitagdo conjunta, o Projeto de Lei do
Senado (PLS) n® 677, de 2007, e o PLS n° 680, de 2007. Ambos sfo de
autonia do Senador Adelmir Santana e tratam do mercado de cartes de
crédito e de débito, com o objetivo de estimular a concorréncia no setor.

O PLS n® 677, de 2007, tem como objetivo principal obrigar o
compartilhamento das redes de coleta e processamento de informagdes das
operadoras de cartdes de crédito e debito, ai incluidos seus equipamentos
terminais. Caso tal mudanga seja aprovada, o mesmo terminal de venda
‘presente em um estabelecimento comercial devers ser utilizado nas transagdes
de todos os tipos de cartdo, independentemente da bandeira a ele vinculada.

Para viabilizar o compartilhamento proposto, o projeto determina
ta interoperabilidade entre as infraestruturas e sisternas das operadoras de

cartdes de crédito e débito, de forma a garantir sua necessaria compatibilidade
técnica.

A proposta determina ainda que o compartilhamento das redes
sera objeto de livre negociagdo entre as operadoras, em termos ndo
discriminatorios e a pregos justos e razoaveis, associados aos respectivos
custos. Nesse contexto, os contratos celebrados estario a disposi¢do de
qualquer interessado, “preferencialmente por meio da Internet”.



Finalmente, o PLS n° 677, de 2007, prevé que sejam objeto de
regulagdo especifica os critérios para a determinagdo dos pregos do
compartithamento, suas modalidades e alcance, assim como a forma de
resolugdo administrativa dos conflitos.

O PLS n° 680, de 2007, tem por objetivo proibir clausulas de
exclusividade entre banderras e adquirentes, ou credenciadores, no mercado
de cartdes de crédito e debito. Por exclusividade se entende:

1) que a empresa adquirente, tem, por contrato, garantia de ser a
unica credenciadora de wma bandeira;

1) que a empresa adquirente é obrigada, por contrato, a
credenciar estabelecimentos comerciais para uma unica bandeira.

De acordo com a justificagdo apresentada, o objetivo do PLS é
aumentar a concorréncia no mercado de cartdes de pagamento no Brasil. O
autor aponta que, ao contrario do que ocorre em diversos paises, onde a
concorréncia na atividade de credenciamento € bastante elevada, no Brasil, as
duas maiores bandeiras — Visa e Mastercard - s6 tém um credenciador:
Visanet ¢ Redecard, respectivamente. Segundo ele, isso facilita o abuso de
poder de mercado por parte dessas empresas, fazendo com que a taxa paga
pelos comerciantes para transacionar com cartdes de crédito seja das mais

altas do mundo, chegando a atingir até 5% do valor da transagéo.

O Senador Adelmir Santana, autor da proposta, também aponta
para um cenario em que cada adquirente possa fazer o credenciamento para
diversas banderras, levando a reducdo de custos e, em conseqiiéncia, das
tarifas cobradas dos comerciantes. Para que esse cendrio se concretize é
necessario protbir clausulas que obrjguem a empresa adquirente a prestar
servigos para uma anica bandeira.

’
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Em atendimento ao Requerimento n° 1.364, de 2008, do Senador
Romero Juca, os PLS n° 677 e n° 680, ambos de 2007, passaram a tramitar
conjuntamente, sendo distribuidos a esta Comissdo e, posteriormente, &
Comissdo de Assuntos Econdmicos (CAE), a qual compete a decisio
terminativa sobre as matérias.

Os projetos de lei estiveram a disposigdo das Senhoras Senadoras
e dos Senhores Senadores na Secretaria desta Comissdo, ndo tendo recebido
emendas.

I - ANALISE

A iniciativa parlamentar € legitima para os prejetos em analise,
uma vez que, nos termos do art. 22 da Constituigio Federal, compete a Unido
legislar sobre direito comercial, sistema monetario, politica de crédito ¢ de
transferéncias de valores.

Ademais, os assuntos em tela nao figuram entre as competéncias
privativas do Presidente da Republica, previstas nos arts. 61 ¢ 84 de nossa
Carta Magna.

Os PLS tampouco apresentam obices no tocante a juridicidade e
regimentalidade. Em particular, propdem inovagdes no mundo juridico — o
compartilhamento obrigatorio das redes de coleta e processamento de
informagdes das operadoras de cartdes de crédito e débito (PLS n° 677, de
2007), e a protbigdo de clausulas de exclusividade em contratos entre
adquirentes ¢ bandeiras de cartdes de pagamento (PLS n” 680, de 2007).

f’*.-
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A deliberagdo sobre a atéria or esta Co ta
legitima, nos termos do art. 104-C do Regimento Interno do Senado Federal.

=

Em relacdo ao mérito, como veremos, as alteragdes propostas
permitem uma maior concorréncia no setor de cartdes de pagamentos, o que
beneficia consumidores € comerciantes. Mas as mudangas desejadas, que
eram inovagoes a época da apresentagio dos projetos, ja se tornaram praticas
do mercado nos tltimos anos.

As propostas sdo fruto de um amplo debate implementado
recentemente pela sociedade em torno do papel das administradoras de cartido
de crédito e do seu relacionamento com consumidores € empresarios,
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-Espectficamente em relagdo ao PLS n° 677, de 2007, esta Comissao realizou
reunido de audiéncia publica com a presenga de representantes do Banco
Central, Secretaria de Acompanhamento Econdémico do Minmstério da
Fazenda, do Departamento de Prote¢do e Defesa do Consumidor do
Ministério da Justiga, da Associagio Brasileira das Empresas de Cartdes de
Crédito e Servicos; da Confederagdo Nacional do Comércio ¢ da Associagdo
Brasileira de Defesa do Consumidor. Houve a concordéancia dos participantes
da importancia da proposta para aumentar a concorréncia no setor.

Ja o PLS n° 680, de 2007, visa a comregdo de uma pratica
anticompetitiva, que € a relagio de quase exclusividade entre as empresas
credenciadoras ou adquirentes, aquelas que credenciam os estabelecimentos
comerciais que aceitardo cartdes de crédito e controlam toda a infraestrutura
para processamentos das transagdes, e as bandeiras, responsavets pela gestao
da marca. No Brasil, até as mudangas ocorridas no setor nos Gltimos dois
anos, apenas a Visanet credenciava a bandeira Visa, enquanto a Redecard era
responsavel pelo credenciamento das bandeiras Mastercard e Diners. Essa
pratica dificultava a entrada de novos competidores no mercado pelo alto
custo inicial de instalagio da infraestrutura de credenciamento e
processamento.

Recentemente, o setor de cartdes de crédito for alvo de
importantes medidas impostas pelas mais diversas esferas piblicas e sofreu
significativas transformagdes.

Apenas como exemplo, o Consgelho Moenetario Nacional, por

- 02010 $1v2 1
ucdo n° 3.919, de 25 de novembro de 2010, limit

tarifas que podem ser cobradas a apenas cinco. Antes da norma, as empresas
chegavam a cobrar mais de oitenta tarifas diferentes.

e Y = 1
UL do

Desde o dia 1° de julho de 2010, vigora a interoperabilidade de
mfraestrutura das operadoras, e foi extinta a exclusividade entre as bandeiras
¢ adquirentes.

Com isso, atualmente € possivel ao comerciante utilizar um tnico
terminal para realizagdo das transacSes. Em sentido semelhante, a mesma
maquina, que era exclusiva de uma determinada bandeira, passou a aceitar
todas as outras, aumentando sensivelmente a competigdo no segmento.

Como resultado da medida, podemos venficar que houve,

segundo o Clube de Diretores Lojistas, uma redugdo em torno de 35% nas -
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-
taxas de desconto, redugiio do custo do aluguel dos equipamentos terminais
(chegando, em alguns casos, a gratuidade) e reducdo de 10% nas taxas de
antecipacdo de recebiveis. Essas conquistas tendem a aumentar ¢ sdo
resultado direto das medidas sugeridas no projeto, mas que ja estdo em pleno
vigor. Infelizmente, indicios apontam que os comerciantes nao repassaram
essa redugdo de custos para os consumidores.

Com as mudangas, novas empresas entraram no mercado, dando
mais folego a saudavel competigiio tanto desejada nesse setor.

Portanto, vemos que as medidas defendidas pelos projetos
encontram-se plenamente implantadas no mercado, fato que inexistia a época
e que as proposigdes foram apresentadas, razio que nos leva a recomendar a
sua prejudicialidade, nos termos do art. 334, inciso I, do Regimento Interno
do Senado Federal.

M- vVOTO

Diante do exposto, o voto € pela recomendag¢io de declaragéo de
prejudicialidade dos Projetos de Lei do Senado n® 677 e n® 680, ambos de
2007.

Sala da Comissdo, 28 de margo de 2012.

o it STon
SEA- A/ L itk , Presidente € U~ lud -

, Relator
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PARECER N° 968, DE 2014

(Da Comissao de Assuntos Econdmicos)
(sobre 0os PLS n° 677 e 680/2007, que tramitam em conjunto)

RELATOR: Senador FLEXA RIBEIRO

I - RELATORIO

Vém ao exame da Comissdo de Assuntos Econdmicos (CAE) o
Projeto de Lei do Senado (PLS) n° 677, de 2007, que tramita em conjunto com o
PLS n° 680, de 2007, ambos de autoria do Senador Adelmir Santana.

O PLS n® 677, de 2007, tem como objetivo principal obrigar o
compartilhamento das redes de coleta e processamento de informagdes das
operadoras de cartdes de crédito e débito, ai incluidos seus equipamentos
terminais, de modo que um mesmo terminal de venda presente em um
estabelecimento comercial possa ser utilizado nas transagdes de todos os tipos
de cartdo, independentemente da bandeira a ele vinculada.

| A proposicio determina a interoperabilidade entre as infraestruturas
e sistemas das operadoras de cartdes de crédito e débito, de forma a garantir sua

necessaria compatibilidade técnica, estipulando ainda que o companiﬂlamentoé

‘ ’ . e 'd ~
das redes serd objeto de livre negocia¢do entre as operadora$, em termos nio
discriminat6rios e a precos justos e razodveis, associados aos respectivos custos.
Nesse contexto, os contratos celebrados estarfio a disposicdo de qualquer

interessado, “preferencialmente por meio da Internet”.
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Finalmente, o projeto prevé que sejam objeto de regulagdo
especifica os critérios para a determinagio dos precos do compartilhamento,
suas modalidades e alcance, assim como a forma de resolugcdo administrativa
dos conflitos.

Ja o PLS n° 680, de 2007, tem por objetivo proibir cldusulas de
exclusividade entre bandeiras e adquirentes, ou credenciadores, no mercado de
cartdes de crédito e débito, entendendo-se por exclusividade:

1) que a empresa adquirente, tem, por contrato, garantia de ser a

Unica credenciadora de uma bandeira;
ii) que a empresa adquirente € obrigada, por conirato, a credenciar

estabelecimentos comerciais para uma tinica bandeira.

Segundo o autor, o objetivo € aumentar a concorréncia no mercado
de cartSes de pagamento no Brasil, onde as duas maiores bandeiras — Visa e
Mastercard — s6 tém um credenciador: Visanet e Redecard, respectivamente.
Segundo ele, isso facilita o abuso de poder de mercado por parte dessas
empresas, fazendo com que a taxa paga pelos comerciantes para transacionar
com cartdes de crédito seja das mais altas do mundo, chegando a atingir até 5%
do valor da transagio.

Por for¢ca da aprovagdo do Requerimento n° 1.364, de 2008, do
Senador Romero Jucé, os PLS n°® 677 e n° 680, de 2007, passaram a tramitar
conjuntamente, sendo distribuidos & Comissio de Ciéncia, Tecnologia,
Inovag@o, Comunicagdo € Informética (CCT), onde foi aprovado relatério de

nossa autoria, pela prejudicialidade dos projetos, e esta Comissdo de Assuntos

aA s \ - . . . Y
Econbémicos, a qual compete a decisdo terminativa sobre as matérias, ondej
£

novamente nos cabe a honra de relata-los.
N&o foram apresentadas emendas no prazo regimental.
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Il - ANALISE

Nio ha obices formais 2 tramitacdo da matéria, seja no que
concerne aos aspectos constitucionais, como a legitimidade da iniciativa
parlamentar, e tampouco sob o prisma da juridicidade e regimentalidade,
conforme analise empreendida pela CCT. Cabe a esta Comiss3o emitir parecer

de mérito sobre as proposigdes, em carater terminativo, nos termos do

S’

Regimento Interno do Senado Federal (RISF

A esse propdsito, convém desde jé antecipar que os PLS n° 677 € n°
680, de 2007, perderam a oportunidade com o decurso do tempo, uma vez que
as mudangas pretendidas j& se tornaram préticas do mercado nos tiltimos anos.
Queremos crer, inclusive, que o amplo debate fomentado pelas proposigbes
tiveram o condfo de catalisar as transformagGes pretendidas pelo Senador
Adelmir Santana, no sentido de maior concorréncia e transparéncia na relagdo
das administradoras entre si e com os piblicos consumidor e empresarial.

Desde a apresentagio dos projetos, o setor de cartdes de crédito foi
alvo de importantes medidas impostas pelas mais diversas esferas publicas e
sofreu significativas transformacdes, como a instituicdo da interoperabilidade de
infraestrutura das operadoras e a extin¢do da exclusividade entre as bandeiras e
adquirentes.

Com isso, atualmente € possivel ao comerciante utilizar um tnico
terminal para realizacdo das transa¢bes. Em sentido semelhante, a mesma
méaquina, que era exclusiva de uma determinada bandeira, passou a aceitar todas

as outras, aumentando sensivelmente a competigdo no segmento. Na prética,
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houve uma redugfo significativa das taxas de desconto e do custo de aluguel de

equipamentos, resultado direto das medidas sugeridas no projeto.
Posto isso, entendemos que os projetos ja se encontram atendidos

pela pratica das empresas, levando-nos a opinar pela prejudicialidade de ambos,

nos termos do art. 334, inciso I, do Regimento Interno do Senado Federal.

I -vOoTO

Diante do exposto, o voto € pela recomendacdo de declaragfo de

prejudicialidade dos Projetos de Lei do Senado n® 677 e n® 680, ambos de 2007,

Sala da Comissdo, 25 de novembro de 2014,

/-.

Premdente

, Relator

/ ggw ﬁm AP R0
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OF. 178/2014/CAE
Brasilia, 25 de novembro de 2014,

A Sua Exceléncia o Senhor
Senador RENAN CALHEIROS
Presidente do Senado Federal

Senhor Presidente,

Nos termos do § 2° do art. 91 do Regimento Interno do Senado
Federal, comunico a Vossa Exceléncia que esta Comissdo aprovou, em
reunido realizada nesta data, declaragdo de prejudicialidade do Projeto de Lei
do Senado n° 677 de 2007, que “dispde sobre o compartilhamento da infra-
estrutura de coleta ¢ processamento de informagdes no mercado de cartdes de
crédito e débito” e do Projeto de Lei do Senado n°® 680 de 2007, que “proibe
cldusulas de exclusividade entre bandeiras e adquirentes no mercado de

cartdes de crédito e débito”, os quais tramitam em conjunto.

Atenciosamente,

Senadorgl;lD

Presidente da Comissio

H FARIAS
Assuntos Econémicos
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DOCUMENTOS ANEXADOS PELA SECRETARIA-GERAL DA MESA, NOS
TERMOS DO ART. 250, PARAGRAFO UNICO, DO REGIMENTO INTERNO

RELATORIO

RELATOR: Senador FLEXA RIBEIRO

I- RELATORIO

Vem a esta Comissdo o Projeto de Lei do Senado (PLS) n® 677,
de 2007, que dispde sobre o compartilhamento da infra-estrutura de coleta e

processamento de informacies no mercado de cartées de crédito e débito.

De autoria do Senador ADELMIR SANTANA, a proposicdo tem
como objetivo principal obrigar o compartilhamento das redes de coleta e
processamento de informagdes das operadoras de cartdes de crédito e débito,
incluindo ai seus equipamentos terminais. Caso tal mudanga seja aprovada, o

mesmo terminal de venda presente em um estabelecimento comercial podera

bandeira a ele vinculada.

Para viabilizar o compartilhamento proposto, o projeto determina
a interoperabilidade entre as infra-estruturas e sistemas das operadoras de
cartdes de crédito ¢ débito, de forma a garantir sua necesséria compatibilidade

técnica.

A proposta determina ainda que o compartithamento das redes
serd objeto de livre negociagio entre as operadoras, em termos ndo
discriminatorios € a pregos justos e razoaveis, associados aos respectivos
custos. Nesse contexto, os contratos celebrados estardo 3 disposi¢do de

ualquer interessado, “preferencialmente por meio da Internet”.
q p
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Finalmente, o PLS n° 677, de 2007, prevé que sejam objeto de
regulacdo especifica os -critérios para a  determinagdo dos pregos do
compartilhamento, suas modalidades e alcance, assim como a forma de

resolugdo administrativa dos conflitos.

A proposic¢do, nesta Casa, foi distribuida para a Comissdo de
Ciéncia, Tecnologia, Inovacio, Comunicacio e Informatica (CCT) e para a
Comissdo de Assuntos Econdmicos (CAE), cabendo a esta Gltima decisdo

terminativa.

O projeto de lei esteve a disposi¢do das Senhoras Senadoras e
dos Senhores Senadores na Secretaria desta Comissfo, nfio tendo recebido

emendas.

IT - ANALISE

O PLS n° 677, de 2007, estabelece dois principios técnicos para
se aprimorar a eficiéncia e a competitividade no mercado de cartes de crédito

e débito, a saber:

1) a compatibilidade e interoperabilidade entre as redes de
captura e processamento de informagdes das operadoras,

inclusive os terminais de venda; e
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2) o compartithamento dessas redes, incluindo também oS

terminais de venda.

Segundo a justificativa do autor, a aplicagio desses principios

sanaria as principais distor¢des do mercado de cartdes de crédito e débito. |

A primeira delas ¢ a necessidade — imposta artificialmente pelas
credenciadoras dos cartSes — de o comerciante alugar um terminal de venda
especifico para as transagoes realizadas sob cada bandeira. Hoje & comum que
um estabelecimento comercial disponibilize a seus clientes uma série de
diferentes terminais, de forma a maximizar seu potencial de vendas. Com o
compartithamento compulisério do equipamento, o comerciante poderia, com
0 mesmo terminal, validar as transagBes de qualquer bandeira, o que reduziria

seu custo no aluguel desse tipo de maquina.

Note-se que o compartilhamento proposto é tecnicamente viavel,

inclusive em alguns equipamentos ji disponiveis no mercado.

A segunda distorg@o ¢ a relagfio de quase exclusividade entre as
empresas credenciadoras, que se relacionam diretamente com ©
estabelecimento comercial e processam as transagdes, ¢ as bandeiras,
responsdvels pela gestdo da marca. No Brasil, apenas a Visanet credencia a
bandeira Visa, enquanto a Redecard ¢ responsavel pelo credenciamento das
bandeiras Mastercard e Diners. Essa pratica dificulta a entrada de novos
competidores no mercado pelo alto custo inicial na instalagdo dessa infra-

estrutura, que poderia ser compartilhada.

Nesse sentido, também ndo se enxergam obstaculos técnicos para
a interoperabilidade, compatibilidade e compartilhamento das redes de

processamento das informacées.
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E relevante notar também que os principios previstos pelo PLS n°
677, de 2007, ndo implicam maiores impactos nas redes de telecomunicages
utilizadas para a transmissfo das informages da captura até o processamento

da transacgdo dos cartGes de débito e de crédito.

Isso porque o comerciante tende a dimensionar sua rede de
telecomunicagdes de acordo com a demanda de utilizaciio dos cartdes de
crédifo e de débito em seu estabelecimento. Assim, pode langar méo desde
uma rede telefénica ConVencional, discada, com uma ou mais linbas, até uma
rede de transmissdo de dados, de maior capacidade, dedicada exclusivamente

a esse tipo de transago.

Da mesma forma, o estabelecimento comercial pode optar por
uma transmissdo sem fio, com o terminal de venda equipado com a tecnologia
General Packet Radio Service (GPRS), que utiliza o padrio GSM de telefonia
mdvel, aumentando suas taxas de transferéncia, ou seja, a capacidade de
transmissdo da linha e a velocidade da conexfio. Nesse caso, a ligagio é
realizada por uma operadora do Servigo Mavel Pessoal (SMP). Ou mesmo
utilizar o préprio telefone celular como um terminal de venda, numa
modalidade de servigo denominada de mobile-payment (pagamentos feitos

por celular).

Nesse sentido, ndo se vislumbram ébices de ordem técnica para a

aprovagdo da proposi¢io em tela.

Do ponto de vista econdmico, cumpre-nos ressaltar que a
intervengdo do Estado no Mercado é amplamente justificivel quando os
direitos do consumidor estdo sendo desrespeitados. HA4 varios anos,
institui¢Ses de defesa do consumidor vém denupciando os abusos cometidos

pelas administradoras de cartfio de crédito.
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A Pro Teste — Associagdo Brasileira de Defesa do Consumidor —
publicou estudo sobre 0 mercado dos cartdes de crédito no Brasil na edigio de
dezembro de 2007 da revista Dinheiro & Direitos. A reportagem analisou 71
cartdes de créditos oferecidos por dezoito instituigdes financeiras. A principal
conclusio do estudo é que, em razio da falta de fiscalizagdo do setor, as
operadoras de cartdo de crédito cobram taxas de
casos, acima de 550% ao ano ) e impdem aos clientes contratos com varias

clausulas abusivas. A Pro Teste denunciou também a falta de transparéncia

Entendemos que os abusos cometidos pelas operadoras de cartio
de crédito se devam, nfo s6 & falta de fiscalizagfo, como também A forte
concentragdo do setor. O Projeto de Lei em questio tem o objetivo de
fomentar a competi¢do entre as operadoras e vem ao encontro de varias
sugestGes apresentadas, em estudos técnicos, pelo Banco Central do Brasil.
(Diretiva n° 1, de 2006). Assim sendo, consideramos o projeto meritdrio e

tecnicamente consistente,
I -vVOTO

Diante do exposto, o voto & pela aprovagﬁo do Projeto de Lei do
Senado n°® 677, de 2007.

Sala da Comissdo

, Presidente

, Relator
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RELATORIO

RELATOR: Senador GERSON CAMATA

I - RELATORIO

Chega a esta Comissdo para andlise em carater terminativo o
Projeto de Lei do Senado (PLS) n® 680, de 2007, do Senador Adelmir
Santana, que tem por objetivo proibir clausulas de exclusividade entre
bandeiras e adquirentes, ou credenciadores, no mercado de cartdes de crédito
e débito. Por exclusividade se entende:

i) que a empresa adquirente, tem, por contrato, garantia de ser a
unica credenciadora de uma bandeira;

1) que a empresa adquirente € obrigada, por contrato, a
credenciar estabelecimentos comerciais para uma unica bandeira.

O PLS prevé que a Lei entrard em vigor sessenta dias apds a sua
publicagdo.

De acordo com o ilustre Senador Aldemir Santana, autor da
proposta, o objetivo do PLS é aumentar a concorréncia no mercado de cartdes

- de pagamento no Brasil. Ao contrario do que ocorre em diversos paises, onde

a concorréncia na atividade de credenciamento ¢ bastante elevada, no Brasil,
as duas maiores bandeiras — Visa e Mastercard — s6 tém um credenciador:
Visanet ¢ Redecard, respectivamente. Isso facilita o abuso de poder de
mercado por parte dessas empresas, fazendo com que a taxa paga pelos
comerciantes para transacionar com cartdes de crédito seja das mais altas do
mundo, chegando a atingir até€ 5% do valor da transagio.
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O Senador Adelmir Santana também aponta para um cendrio em
que cada adquirente possa fazer o credenciamento para diversas bandeiras,
levando 2 redu¢do de custos e, em conseqiiéncia, das tarifas cobradas dos
comerciantes. Para que esse cendrio se concretize é necessdrio proibir
clausulas que obriguem a empresa adquirente a prestar servigos para uma
unica bandeira.

Nio foram apresentadas emendas.

I1 — ANALISE

Por se tratar de deliberagdo em carater terminativo, cabe a esta
Comissdo se pronunciar ndo somente a respeito do mérito, mas também dos
aspectos constitucionais, legais e regimentais da matéria.

A iniciativa parlamentar ¢ legitima para o caso, uma vez que, nos
termos do art. 22 da Constitui¢do Federal, compete & Unido legislar sobre
direito comercial, sistema monetario, politica de crédito e de transferéncias de
valores. Ademais, o assunto em tela ndo figura entre as competéncias
privativas do Presidente da Republica, previstas nos arts. 61 ¢ 84 de nossa
Carta Magna. O PLS tampouco apresenta ébices no tocante i juridicidade e
regimentalidade. Em particular, o PLS propde uma inovagio no mundo
juridico — a proibigdo de clausulas de exclusividade em contratos entre

. adquirentes e bandeiras de cartdes de pagamento. A deliberagdo sobre a
matéria por esta Comissdo também ¢ legitima, nos termos do art. 99 do
* Regimento Interno do Senado Federal.

Para discutir 0 mérito, convém, inicialmente, explicar quais sdo
0s participantes da mdustria de cartdes de pagamento, afinal, apesar da grande
penetragdo do chamado “dinheiro de plastico” em nossa sociedade, a]l}é

- algumas peculiaridades nessa indistria que requerem conhecimento especial,

A industria de cartdes pode se organizar de duas formas: em
sistemas fechados e em sistemas abertos. Sistemas fechados sdo aqueles em
que a bandeira, que, grosso modo, pode ser entendida como a marca do
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cartao, cuida de todos os procedimentos necessarios para o funcionamento da
atividade: seleciona os clientes (denominados portadores), credencia os
estabelecimentos comerciais, organiza os fluxos de pagamentos, etc. Sio
exemplos de sistemas fechados American Express ¢ Hipercard.

Sistemas abertos sdo aqueles em que a bandeira descentraliza as
principais atividades. Assim, as tarefas de atrair e selecionar os portadores
ficam a cargo dos chamados emissores, que também sdo responséveis pela
definigdo de limite de crédito, tarifas cobradas, plano de beneficios (como
pontos em programas de milhagem), multas e juros. Em geral, os emissores
sao bancos comerciais. Na outra ponta existem os chamados adquirentes: sdo
empresas responsaveils por credenciar os estabelecimentos comerciais. Sdo os
adquirentes que definem a chamada tarifa de desconto, que € quanto cada
estabelecimento pagara pelo direito de aceitar o cartio. Normalmente a tarifa
de desconto ¢ definida como um percentual da transac3o e depende de fatores
como o tamanho do estabelecimento e o setor de atividade. Sdo exemplos de
sistemas abertos os sistemas Visa e Mastercard que, em conjunto, detém wma
participacdo de cerca de 90% no mercado brasileiro. No Brasil, Visa e
Mastercard utilizam somente wum adquirente: Visanet e Redecard,
respectivamente.

Uma vez apresentados os principais participantes da industria de
cartdes de pagamento, retornemos a analise do PLS. O projeto tem por
objetivo proibir dois tipos de clausulas de exclusividade.

A primeira diz respeito a clausulas que garantem a um Wnico
adquirente o direito de credenciar estabelecimentos para determinada
bandeira. Atualmente, o contrato entre Visa e Visanet prevé essa
exclusividade. Assim, se um estabelecimento comercial desejar aceitar cartdes
Visa, deverd, necessariamente, fazer um contrato com a Visanet. Esse tipo de
+ arranjo, contudo, ndo € inerente a induastria de cartdes. Nos Estados Unidos,
- por exemplo, ha varios adquirentes, 0 que estimula a concorréncia na
v atividade de credenciamento e, conseqiientemente, reduz as taxas de desconto.
- J4 no Brasil, a pouca concorréncia na atividade de credenciamento certamente

contribui para explicar porque pequenos ¢ médios estabelecimentos chegam a
- pagar, a titulo de taxa de desconto, até 5% para os adquirentes, cerca de duas
' vezes mais do que pagam seus colegas norte-americanos e europeus. Por isso,
* comungamos inteiramente do entendimento do ilustre Senador Adelmir
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Santana, no sentido de que esse tipo de exclusividade pode ferir a
concorréncia, levando a aumentos desnecessarios da taxa de desconto, com
reflexos negativos sobre a atividade comercial.

O segundo tipo de exclusividade €, de certa forma, o oposto do
primeiro, pois diz respeito a garantia que a bandeira tem de que o adquirente
credenciara estabelecimentos somente para ela. E possivel, e isso ocorre nos
Estados Unidos e em varios paises europeus, que um adquirente faga o
credenciamento para diversas bandeiras, diminuindo os custos da inddstria.
Isso ocorreria porque, do ponto de vista do estabelecimento comercial, este

. r . . . .
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outro ponto de vista, o adquirente poderia aproveitar a mesma infra-estrutura
para atender as diferentes bandeiras.

Abolir ambos os tipos de exclusividade, portanto, tem o potencial
de aumentar a concorréncia no setor, coibir provaveis abusos advindos do
poder de mercado dos adquirentes, e reduzir as exorbitantes taxas de desconto
cobradas dos estabelecimentos comerciais.

Ha situagdes, entretanto, em que clausulas de exchisividade
podem ser benéficas para a concorréncia. Por exemplo, um contrato de
exclusividade com alguma empresa que ja tenha penetracdo nacional, como
um banco ou uma grande loja de varejo, pode facilitar a consolida¢do de uma

contribuir para uma maior concorréncia, em vez de prejudica-la.

Por isso, estamos apresentando emenda permitindo cldusulas de
exclusividade no caso de bandeiras pequenas, com participagdo no mercado
inferior a 10%. Detalhes operacionais, como a forma de mensurar a
participagdo no mercado ou qual o mercado relevante (por exemplo, se
nacional ou regional), deverdo ser estabelecidos em regulamento. Destaca-se

que, na auséncia de regulamentagio, a proibi¢do de clausulas de exclusividade~

devera se estender a todas as bandeiras e adquirentes.
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I -VOTO

Diante do exposto, voto pela constitucionalidade, juridicidade e
regimentalidade do Projeto de Lei do Senado n® 680, de 2007, e, no mérito,
por sua aprovagio, com a seguinte emenda:

Acrescente-se 0 seguinte § 2° ao art. 1° do Projeto de Lei do
Senado n® 680, de 2007, renumerando-se o atual pardgrafo unico para § 1%

§ 2° O regulamento poderd permitir que sejam mantidas as
cldusulas de exclusividade previstas no caput € no § 1° nos contratos
enire adquirentes e bandeiras cuja participagio no mercado, medida
em termos de valor de transagSes, seja inferior a dez por cento.

Sala da Comissao,

, Presidente

Melator

(4 publicagdo)

Publicado no DSF, de 9/12/2014
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