LEI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986.

Vide texto compilado Cddigo Brasileiro de Aeronautica. (Substitui o
Mensagem de veto Cédigo Brasileiro do Ar)

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:

TITULO |
Introdugao

CAPITULO |
Disposicdes Gerais

Art. 1° O Direito Aeronautico é regulado pelos Tratados, Convengdes e Atos Internacionais
de que o Brasil seja parte, por este Cédigo e pela legislagdo complementar.

CAPITULO I
Do Contrato de Transporte de Passageiro

SECAO |
Do Bilhete de Passagem

Art. 227. No transporte de pessoas, o transportador é obrigado a entregar o respectivo
bilhete individual ou coletivo de passagem, que devera indicar o lugar e a data da emissdo, os
pontos de partida e destino, assim como o nome dos transportadores.

Art. 228. O bilhete de passagem tera a validade de 1 (um) ano, a partir da data de sua
emisséo.

Art. 229. O passageiro tem direito ao reembolso do valor ja pago do bilhete se o
transportador vier a cancelar a viagem.

Art. 230. Em caso de atraso da partida por mais de 4 (quatro) horas, o transportador
providenciara o embarque do passageiro, em vOo que oferega servigo equivalente para o
mesmo destino, se houver, ou restituira, de imediato, se o passageiro o preferir, o valor do
bilhete de passagem.

Art. 231. Quando o transporte sofrer interrupgdo ou atraso em aeroporto de escala por
periodo superior a 4 (quatro) horas, qualquer que seja 0 motivo, o passageiro podera optar pelo
endosso do bilhete de passagem ou pela imediata devolugao do preco.

Paragrafo unico. Todas as despesas decorrentes da interrupgdo ou atraso da viagem,
inclusive transporte de qualquer espécie, alimentagdo e hospedagem, correrdo por conta do
transportador contratual, sem prejuizo da responsabilidade civil.

Art. 232. A pessoa transportada deve sujeitar-se as normas legais constantes do bilhete
ou afixadas a vista dos usuarios, abstendo-se de ato que cause incbmodo ou prejuizo aos
passageiros, danifique a aeronave, impega ou dificulte a execugao normal do servigo.
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Art. 233. A execugao do contrato de transporte aéreo de passageiro compreende as
operagdes de embarque e desembarque, além das efetuadas a bordo da aeronave.

§ 1° Considera-se operagédo de embarque a que se realiza desde quando o passageiro, ja
despachado no aeroporto, transpde o limite da area destinada ao publico em geral e entra na
respectiva aeronave, abrangendo o percurso feito a pé, por meios mecanicos ou com a
utilizagcao de viaturas.

§ 2° A operagao de desembarque inicia-se com a saida de bordo da aeronave e termina
no ponto de intersecgéo da area interna do aeroporto e da area aberta ao publico em geral.

SECAOQ IlI
Da Responsabilidade por Dano a Passageiro
Art. 256. O transportador responde pelo dano decorrente:

| - de morte ou lesdo de passageiro, causada por acidente ocorrido durante a execugao do
contrato de transporte aéreo, a bordo de aeronave ou no curso das operagdes de embarque e
desembarque;

Il - de atraso do transporte aéreo contratado.
§ 1° O transportador ndo sera responsavel:

a) no caso do item |, se a morte ou lesdo resultar, exclusivamente, do estado de saude do
passageiro, ou se o acidente decorrer de sua culpa exclusiva;

b) no caso do item I, se ocorrer motivo de forga maior ou comprovada determinacao da
autoridade aeronautica, que sera responsabilizada.

§ 2° A responsabilidade do transportador estende-se:

a) a seus tripulantes, diretores e empregados que viajarem na aeronave acidentada, sem
prejuizo de eventual indenizagéo por  acidente de trabalho;

b) aos passageiros gratuitos, que viajarem por cortesia.

CAPITULO IlI
Das Infracbes

Art. 299. Sera aplicada multa de (vetado) ate 1.000 (mil) valores de referéncia, ou de
suspensdo ou cassacdo de quaisquer certificados de matricula, habilitagdo, concessao,
autorizagdo, permissdo ou homologagdo expedidos segundo as regras deste Codigo, nos
seguintes casos:

| - procedimento ou pratica, no exercicio das fungdes, que revelem falta de idoneidade
profissional para o exercicio das prerrogativas dos certificados de habilitagao técnica;
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Il - execugdo de servicos aéreos de forma a comprometer a ordem ou a seguranga
publica, ou com violagao das normas de seguranga dos transportes;

lll - cessao ou transferéncia da concessao, autorizagdo ou permissao, sem licenca da
autoridade aeronautica;

IV - transferéncia, direta ou indireta, da dire¢cdo ou da execucdo dos servigos aéreos
concedidos ou autorizados;

V - fornecimento de dados, informagdes ou estatisticas inexatas ou adulteradas;

VI - recusa de exibicdo de livros, documentos contabeis, informagdes ou estatisticas aos
agentes da fiscalizagao;

VII - pratica reiterada de infragdes graves;

VIII - atraso no pagamento de tarifas aeroportuarias além do prazo estabelecido pela
autoridade aeronautica;

IX - atraso no pagamento de pregos especificos pela utilizacdo de areas aeroportuarias,
fora do prazo estabelecido no respectivo instrumento.



