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Brasilia, 09 de outubro de 2026.

A

Vossa Exceléncia

Excelentissimo Senhor Davi Alcolumbre
Presidente do Congresso Nacional

Assunto: Envio de analise sobre o desempenho da estratégia da Caixa Loterias S.A. - 2025
Excelentissimo Senhor Presidente do Congresso Nacional,

1. Em cumprimento ao disposto no § 2° do art. 23 da Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016,
e no § 3°do art. 37 do Decreto n°® 8.945, de 27 de dezembro de 2016, encaminhamos a esse Tribunal o
documento "Relatorio Executivo de Desempenho do Planejamento Estratégico Institucional (PEI)
2025-2030 e do Plano de Negécios Integrado (PNI) 2025 da CAIXA Loterias S.A.", contendo
informagdes sobre as diretrizes estratégicas, metas, indicadores e resultados alcangados pela Companhia
no periodo de referéncia.

2. Cumpre registrar que a CAIXA Loterias S.A., subsidiaria integral da Caixa Econdmica
Federal, constituida em 2016, teve aprovada, pelo Conselho de Administracdo da CAIXA, em 17 de
abril de 2024, a migragdo do negocio de loterias para sua estrutura societaria, como parte da estratégia
de modernizacao, especializacdo e fortalecimento da gestdo do negocio lotérico federal.

2.1. A partir dessa deliberagdo, iniciou-se o processo de operacionalizagdo da Companhia e de
transferéncia gradual das atividades relacionadas a administracao das Loterias Federais, observando-se
os principios de governanga, eficiéncia e geracdo de valor para a sociedade.

2.1.1. Como marco relevante desse processo de consolidacdo institucional, foi instalado o
Conselho de Administragdo da CAIXA Loterias, em 18 de dezembro de 2024, fortalecendo sua estrutura
de governanga corporativa ¢ contribuindo para o desenvolvimento de instrumentos de planejamento,
monitoramento e controle compativeis com sua atuagcdo empresarial.

2.1.2. Nesse contexto, foi aprovado o primeiro Planejamento Estratégico Institucional da CAIXA
Loterias, em 11 de junho de 2025, contemplando o horizonte estratégico 2025-2030 ¢ estabelecendo os
objetivos, iniciativas e indicadores que orientardo a atuacdo da Companhia nos proximos anos.
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3. O documento ora encaminhado apresenta a evolug@o desse processo de planejamento, bem
como os resultados aferidos no exercicio, em consonancia com as diretrizes estabelecidas pela legislacdo

aplicavel as empresas estatais.

4, Informamos, ainda, que o Relatorio Executivo foi submetido a apreciagao do Conselho de
Administracdo da CAIXA Loterias, que o avaliou e o considerou apto para encaminhamento a esse
Tribunal, em observéancia as disposi¢des legais e regulamentares vigentes.

5. Na oportunidade, reiteramos nossos protestos de estima e consideracdo, agradecendo a
aten¢do dispensada a presente iniciativa.

Respeitosamente,

SerproiD € serpro

Tiago Cordeiro de Oliveira
CPF: *%¥%,493,378-%%*
09/10/2026

Tiago Cordeiro de Oliveira
Presidente do Conselho de Administragao
Caixa Loterias S.A.
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RELATORIO EXECUTIVO DE DESEMPENHO PEI 2025-2030 e PNI 2025

1. SUMARIO EXECUTIVO

Este Relatério consolida o monitoramento do Planejamento Estratégico Institucional (PEI)
2025 - 2030 e do Plano de Negécios Integrado (PNI) 2025 da CAIXA Loterias, referente
ao acumulado de junho a dezembro de 2025, correspondente & vigéncia do primeiro ciclo
formal de planejomento estratégico da Companhia, aprovado pelo Conselho de
Administracéo em 11 de junho de 2025.

O desempenho apurado demonstra eficiéncia operacional e alinhamento estratégico,
com 24 dos 26 Indicadores Estratégicos integralmente concluidos e 2 parcialmente
realizados.

O resultado se concretiza pela superacdo das metas e pelo avango em direcéo & entrega
da integralidade dos indicadores.

A CAIXA Loterias encerra o ciclo de 2025 com entregas relevantes, cumprindo assim as
premissas do PEI/PNI para o periodo, demonstrando evolugdo em maturidade e
preparacdo para os préximos desafios de 2026 - 2030.

24

G % Objetivo Parcialmente
concluido realizado

db CAIXA CAIXA Loterias S.A.
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RELATORIO EXECUTIVO DE DESEMPENHO PEI 2025-2030 e PNI 2025

Principais Conquistas
O:s resultados do ciclo de 2025 validam o modelo de negécio da CAIXA Loterias, a saber:

o Escala Digital e Receita (Cliente no Centro): A expansdo dos canais digitais
contribuiu para o aumento do volume transacionado e para a maior participagéo
destes canais na receita da Companhia. O crescimento de +702% em clientes
ativos nos canais digitais e a consolidagdo do pix mostram-se relevantes para a
manutencdo da receita, compensando oscila¢des na rede fisica; e

o Financeiro e Social: O 4° trimestre refor¢ca a rentabilidade (Lucro Liquido
Recorrente e Gross Gaming Revenue — GGR - atingidos) da empresa.
Simultaneamente, a funcdo social foi reafirmada, com Repasses Sociais
(114%) superando a meta, garantindo ganhos diretos para a sociedade e
fortalecendo a credibilidade institucional.

db CAIXA CAIXA Loterias S.A.
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RELATORIO EXECUTIVO DE DESEMPENHO PEI 2025-2030 e PNI 2025

2. INTRODUCAO

Este relatério apresenta os resultados consolidados da CAIXA Loterias no periodo de
junho a dezembro de 2025, em alinhamento com o PEl 2025-2030 e PNI 2025. O
documento atende &s diretrizes de governanca corporativa da Companhia e os requisitos
da Lein® 13.303/2016 (Lei de Responsabilidade das Estatais).

Como uma ferramenta fundamental de governanca, este Relatério Executivo tem por
objetivo apresentar o desempenho dos Pilares Estratégicos que sustentam a visdo de
futuro da Companhia, mensurando o progresso em direcéo & lideranca de mercado e &
maximiza¢do do valor publico e social gerado.

Os dados e resultados apresentados refletem o cendrio apurado ao final do exercicio de
2025. Os resultados aqui dispostos estdo sujeitos & verificagdo final do processo de
auditoria, que visa assegurar a conformidade, integridade e aderéncia &s normas
vigentes.

CAIXA MAPA ESTRATEGICO DA CAIXA LOTERIAS 2025-2030 L

Loterias = =

& Transformar entretenimento em oportunidades que impactam vidas.

Ser lider do mercado de jogos e apostas no Brasil,unindo diversdio e responsabilidade.

~ VALORES
FAZEMOS A SOMOS UM SO TIME CUDAMOSDAS |l ocuentecuia |l TEmos coracem |l Nossa nTERiDADE il NOSSO RESULTADO
DIFERENCA PARA QUE FAZ ACONTECER PESSOAS E DO NOSSAS ESCOLHAS PARA INOVAR E INEGOCIAVEL IMPORTA
O BRASIL COM AGILIDADE PLANETA [

m CLIEMTE NO EFICIENCIAE TECNOLOGIA PESSOAS, CULTURA SUSTENTABILIDADE
CENTRO REMTABILIDADE E INOVAGAD E AGILIDADE E CIDADAMIA

Mapa Estratégico da CAIXA Loterias 2025-2030.

db CAIXA CAIXA Loferias S.A.
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RELATORIO EXECUTIVO DE DESEMPENHO PEI 2025-2030 e PNI 2025

3. ANALISE QUANTITATIVA DO DESEMPENHO POR PILAR

Indicadores por Pilar

Cliente no Centro

Pessoas, Cultura e Agilidade
Tecnologia e Inovacao
Sustentabilidade e Cidadania
Eficiéencia e Rentabilidade

Atuacgdo em Ecossistema

@ @ Objetivo Parcialmente
concluido realizado

A estratificagéo dos resultados evidencia desempenho positivo na execugdo da estratégia
da Companhia.

Destaques de Performance:

O nicleo do negécio opera em nivel de exceléncia, sendo que os pilares
Tecnologia e Inovagdo (6 indicadores), Eficiéncia e Rentabilidade (5
indicadores), Sustentabilidade (4 indicadores) e Cliente no Centro (3 indicadores)

alcangaram integralmente os resultados propostos para o periodo de mensuragao.

Os resultados observados indicam aderéncia entre as iniciativas executadas e os objetivos
estratégicos estabelecidos para o ciclo. Considerando tratar-se do primeiro periodo de
acompanhamento dos indicadores estratégicos da Companhia, os resultados obtidos
também fornecem insumos relevantes para a avaliagéo continua da aderéncia, da
efetividade e do grau de desafio das metas estabelecidas para os préximos ciclos de
planejamento.

As entregas realizadas contribuiram para o fortalecimento do modelo operacional da
CAIXA Loterias e para o cumprimento de sua missdo institucional, com destaque para a
geracdo de recursos destinados aos repasses sociais previstos em lei.

db CAIXA CAIXA Loterias S.A.
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RELATORIO EXECUTIVO DE DESEMPENHO PEI 2025-2030 e PNI 2025

4. DIAGNOSTICO DETALHADO POR PILAR ESTRATEGICO

A seqguir, apresenta-se a andlise consolidada por pilar e indicadores correspondentes:

4.7 CLIENTE NO CENTRO

s inoicapores QOO

Indicador Meta Redalizado Resultado (%) Status Observagéio

indice de Clientes Ativos S;es;er ! O(;% na | 7027% 70270 @ % Objetivo Desofsll?;::)arziadoa
em Canais Digitais V9" 20C€ meciamensa ef7e ! concluido  pela adog&o de cultura

de clientes ativos. orientada a dados.

Processo executado com
) Implementacdo de éxito. Identificada
Indice de Ofertas P rocessosgde Z2Né Obijetivo oportunidade de ganho de
Personalizadas aos P > 100% 100,00 @ concluido eficiéncia e escalabilidade
. . personalizagdo e ( .
Clientes Ativos através da automagdo de

apuragao fluxos para os préximos
ciclos.
indice de Satisfagéo de Imolementacéo de @ ¢ Objetivo ~ Processo finalizado com a
Clientes - Net Promoter P boselinge 100% 100,00 concluido implantagdo do baseline de

Score (NPS) satisfagdo

Destaque do periodo, o pilar consolidou o sucesso
nos canais digitais. Com a implementagdo final
do NPS, encerrou-se o ciclo com 100% de
aderéncia estratégica, contribuindo para a
melhoria da experiéncia do cliente.

O indicador apresentou resultado de 702,7%,
refletindo as a¢des de publicidade e
100.00% impulsionamento de vendas dos produtos de
. loterias, bem como o envio de push notifications
e campanhas voltadas ao engajamento dos
clientes. Destaca-se, ainda, o periodo de
comercializag@o do Concurso Especial da Mega
da Virada 2025, cuja premiagdo recorde
superior a RS 1 bilhdo contribuiu para o aumento
da interagdo dos clientes com os canais digitais,
fortalecendo o relacionamento com apostadores
e ampliando a base de clientes ativos.

db CAIXA CAIXA Loterias S.A.
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RELATORIO EXECUTIVO DE DESEMPENHO PEI 2025-2030 e PNI 2025

4.2 PESSOAS, CULTURA E AGILIDADE

6 INDICADORES OOOOO

Indicador Meta Realizado Resultado (%) Status Observagcéio
Atingir 25% de Resultado expressivo decorrente do
Certificacéio empregados ativos » alto engajamento voluntdrio das
CAIXA D'g' certificados no 89,36% 357,44 @ # Objetivo  equipes e da eficdcia das campanhas
|9|10| concluido . . RS
programade internas de incentivo & cultura
Certificagdo CAIXA digital.
Chefes de
Unidade g obietive | A50€S afirmativas e de incentivo &
Empregados No minimo 15% 20% 133,00 @ col:cluidu diversidade demonstraram alta
Negros, Pardos e eficdcia no periodo.
Indigenas
. > 80% dos Superagdio da~me’ra impulsionada
Capacidade da colaboradores com @5 Objetivo  Pela alta adesdo ao Plano Anual de
o, . . ~ . ~
Forca de cursos e certificacdes 100% 125,00 concluido Copom‘rq’\goc.) e ptlalc.vqlorlzogco das
Trabalho concluidas no perfodo competéncias técnicas pelo corpo
P funcional.
Atingir 90% dos
Certificacdo Gestores chefes de Questdo metodolégicasanada e
Gestor Ele unidades certificados 90% 100.00 ‘@)’ ODiE:i‘{: meta atingida. Os gestores elegiveis
Unidade em pelo menos 1 dos ! conciuido - foram certificados nos temas-chave
5 temas-chave definidos.
definidos
. R o Processo finalizado. Pesquisa de
orgime L Pericpaione | o | tongn | (@B, | Cimevetiession e
9 pesq aos empregados.
O reduzido nimero de vacéncias e
g a e etz e o dche
Mulheres Chefes mensal de, no 20% 66,67 rP:‘;Elze:g;eme o orfugidqde’:: de ampliacdo da
de Unidade minimo, 30% de ° ! P pliag

participagdo feminina nas posigdes
gerenciais, impactando a velocidade
de evolugdo do indicador neste ciclo.

mulheres

O pilar demonstra evolugéo, atingindo uma
performance consolidada de 94,44%.

Esse resultado é impulsionado pela superacéo
expressiva das metas de capacitacdo digital e

94_440;'3 diversidade racial.

A realizagdo parcial do indicador de lideranca
feminina decorreu do reduzido ndmero de vacéancias
e movimentagdes em cargos de chefia, bem como da

limitada disponibilidade de fun¢des gerenciais ao
longo de 2025, o que restringiu as oportunidades de
ampliagdo da participagdo feminina na lideranga.

CAIXA Loterias S.A.

loterias
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RELATORIO EXECUTIVO DE DESEMPENHO PEI 2025-2030 e PNI 2025

4.3 TECNOLOGIA E INOVACAO

6 INDICADORES OOOOOO

Indicador Meta Realizado
Definicéo de
Modelo de Definir o modelo de
Negécioda negdcio da plataforma 100%
Plataforma de de jogos
Jogos
Estrutura de Criar estruturade
Dados para dados para o
Modelos implantagéo de 100%
Preditivos modelos preditivos
indice de Esfjru’rurjg&; da
Maturidade em ornadgade 100%
Transformagdo Digital
1A
com |A
Jornada de Definir a jornada de
Transformagéio transformagdo digital 100%
Digital comIA com IA
Novos Produtos  Entregar 100% de
em Jornadas novos produtos em 100%
Digitais jornadas digitais.
Share da Nova Contratagéo de
Plataforma de S 100%

Plataforma
Jogos

100.00%

#INTERNO.CONFIDENCIAL

Resultado (%) Status Observagéio
Modelo definido com éxito.
O alinhamento estratégico entre as
100,00 dreas foi intensificado, superando a

(0)5 Objetivo
luid A . P
coneiuife oncorréncia de demandas do periodo

anterior.

=\¢ Objetivo Estrutura implantada conforme
100,00 @ concluido cronograma.
e ahini Processo finalizado. A jornada foi
100,00 ‘@’ g:’r:i}:;:o estruturada com o cumprimento das
etapas previstas.
) Definigdo da jornada entregue
7\2 Objetivo  integralmente. O plano de agdo foi
& . . . .
100,00 @ concluido estabelecido a partir das pesquisas de
campo concluidas.
- Meta atingida com o langamento da
% Objet - .
100,00 @ concluido  Lotex Digital, operando com jornada
100% digital - Plataforma Lotex.
Processo finalizado. Meta concluida
com a contratagdo de mecanismos
necessdrios para viabilizar o
@ 4 Objetivo desenvolvimento da Plataforma:
100,00 concluido  Plataforma tecnoldgica Microsoft

Azure e Aporte de forca de trabalho
especializada da Microsoft para apoio
na defini¢dio da arquiteturae
desenvolvimento da solugdo

O pilar encerra o exercicio com performance mdxima
(100%), superando o trimestre anterior.

O ciclo se completa com equilibrio entre as entregas
de curto prazo e a modernizacdo tecnolégica
estruturante  (Dados e Modelos Preditivos),
contribuindo para a sustentagéo do negécio.

CAIXA Loterias S.A.
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4.4 SUSTENTABILIDADE E CIDADANIA

4 INDICADORES Oooo

Indicador Meta Realizado Resultado (%) Status Observacdo

Meta superada. O volume
financeiro repassado reafirmao
RepassesSociais  2R$107 bilhoes  R$122bi 11400 (@) Qietve O T,
observada ao longo de todo o
exercicio.

Programaimplantado

Implantagéio do integralmente. As agdes previstas
O, . am .
Programa’logo Implqn’rcr 100% das 100% 100,00 @ # Objetivo para o Gltimo trimestre fqrum
Responsavel agdes propostas concluido  executadas, concluindo o ciclo de
2025 gestdo responsdvel conforme
cronograma.
indice de Nivel de certificagdo atingido. O
Ader:énfic.: aos  Nivel 3RGF-WLA - Z\e Objetivo P|on9 d? Acdio para o nivel 4 foi
Principios Elaborar Plano de 100% 100,00 @ concluido finalizado em dezembro,
do Jogo Acéio para o nivel 4 garantindo a conformidade com as
Responsavel diretrizes da WLA/RGF.
Acdes de visibilidade executadas,
com a publicag@o do Relatério
Institucional “A Sorte em NGmeros
—2024", consolidando dados de
. oo -~ ial com linguagem
Visibilidadedos Implantar 100% das o ‘ O )‘ Objetivo repasse socia .
Repasses Sociais aces propostas 100% 100,00 O concluido  acessivel e foco em transparéncia

pUblica. Também foi realizada
campanha publicitdria exclusiva
sobre repasse social, veiculada nos
canais oficiais da Companhia e
meios estratégicos.

O pilar encerra o exercicio cumprindo sua funcéo
social. A performance financeira de Repasses Sociais
(114%) manteve-se acima da meta, reafirmando o
compromisso da empresa com os beneficidrios legais.

100.00% No &mbito operacional, a gestdo viabilizou a
conclusdo de agendas de Jogo Responsdvel, a
execucdo das agdes de Visibilidade dos Repasses
Sociais e a conformidade para as certificagdes
internacionais.

CAIXA Loterias S.A.

loterias
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4.5 EFICIENCIA E RENTABILIDADE

5 INDICADORES OOOOO

Indicador Meta Realizado Resultado (%) Status Observacéo

Aumentar as  Aumentar em 15 p.p. a Resultado expressivo, consolidando

. -~ Z22 Objetivo a preferénciado usudrio pela
V::c;l’:s ?:::::o pr:opr:rgi?xd:; (\:/Ge:;:llcs 24 p.p 160,00 @ co,{du;do instantaneidade e facilidade do
gix eletronico meio de pagamento nos canais
) digitais.

Aumentar em 5 p.p. 0 Meta superada. A estratégia de

Aumentar total de vendas - digitalizacdo demonstrou alta
Vendas provenientes de Canais . 7=\¢ Objetivo gitalizagao ¢
. S - RS 5,81 bi 146,90 @ ' eficdcia, ampliando a base de
Provenientesde Digitais com relagéo concluido

clientes e o volume de apostas

Canais Digitais ao realizado no ano de :
online ao longo do ano.

2024

Meta atingida. A performance
Gross Gaming ) o excepcional da Mega da Virada
Revenue (GGR) > 14,6 bilhges =R$14,8 bi 101,00 @‘ Objetivo  compensou o desvio observado nos
(Reprogramacgéio) concluido 41imestres anteriores, alavancando
a receita total do exercicio.

A continuidade da migragéio
operacional dos produtos de
~ i loterias, ainda em fase de
IEO Recorrente <14,53% <12,95% 101,85 ‘@’ Objetivo concluséo, aliada ao elevado
concluido .
volume de vendas no fim do ano,
contribuiu para trazer o indicador
aos patamares esperados.

Recuperagéio concretizada. O
Lucro Liquido ~ i impacto sazonal positivo da Mega
q R$ 513 milhges R$ 671 mi 130,79 ‘@’ Objetivo da Virada, somado aos ajustes

Recorrente concluido e
sistémicos, reverteu o resultado
parcial, garantindo o lucro alvo.

O pilar confirma sua robustez comercial e financeira.
A estratégia digital manteve-se como alavanca de
crescimento (160% em Pix e 146,90% em vendas
digitais).

100.00% Conforme projetado, os indicadores de Gross
Gaming Revenue (GGR) e Lucro Liquido Recorrente
apresentaram avango no 4° trimestre. O sucesso da
Mega da Virada 2025 contribuiv para o
cumprimento das metas de rentabilidade do
exercicio.

CAIXA Loterias S.A.

loterias
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4.6 ATUACAO EM ECOSSISTEMA

2 INpicapores O

Indicador Meta Realizado Resultado (%) Status Observacéio

Meta atingida. A performance da

I o
Participag&iode | Alcangar 1,7% de Lotex (Instantdnea), considerada

Novos Negéciose participagdo de VT o
2 S Objetivo como novo negdcio, conforme
Servicos no RPS novos negacios e 2,35% 138,24 ‘@] concluido matrica deste inc?ichor, garantiv o
da CAIXA servicosno RPSda resultado nesta frente na
Loterias CAIXA Loterias

Companhia.

O resultado do indicador considera
exclusivamente o desempenho do
produto Lotex, para o qual
diferentes agdes estratégicas foram
realizadas ao longo de 2025 para
ampliar seu resultado, como
didlogo com a Rede Lotérica para

Percentual de ; - -
Parcialmente  evolucdo em frentes de expansdo

é;::.:l:.d.:f.:: Atingir 1% 0,65% 65,36 realizado e canais e melhorias no produto. O
Ecossistema desempenho abaixo da meta é

justificado pelo periodo de
maturagdo do produto desde o seu
langamento, bem como pelo
andamento dos projetos associados
& sua evolugdo, que ainda se
encontram em fase de
consolidagdo.

A superacdo da meta de participagdo de novos
negécios (138%) foi alavancada pela performance
da Lotex, tendo por base a Receita de Prestacdo de
Servigo (RPS) do produto.

32_63% O resultado parcial do indicador de arrecadacgdo da
Lotex, em rela¢do ao total de arrecadacdo do
portfélio da CAIXA Loterias, reflete o estado de
maturagdo do produto, cujo langamento se deu no
final de 2024, estando o produto em fase de
consolidagd@o no mercado.

CAIXA Loterias S.A.

loterias
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db CAIXA

5. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO CONSOLIDADO E RECOMENDACOES

A andlise consolidada do exercicio de 2025 revela uma evolugdo de patamar da
Companhia, a saber:

5.1. Alavancas de Valor Confirmadas:

o Tragéo Digital como Motor de Receita: A estratégia de 'Cliente no Centro' foi
fortalecida. O crescimento de +702% em clientes ativos nos canais digitais e a
consolidacdo do pix demonstram que a CAIXA Loterias estd evoluindo em sua
jornada digital;

o Governanca de TI: Avancos de infraestrutura e dados (Pilar Tecnologia com
100% de entrega), o que contribui para a inovagéo.

5.2. Diagnéstico dos Gaps Remanescentes:

Os indicadores ndo atingidos integralmente neste ciclo refletem condicionantes de
cronograma e estrutura:

o Percentual de Arrecadag¢éio Gerada com o Ecossistema: O resultado do
indicador considera exclusivamente o desempenho do produto Lotex, para o qual
diferentes acdes estratégicas foram realizadas ao longo de 2025 para ampliar
seu resultado, como didlogo com a Rede Lotérica para evolugdo em frentes de
expansdo de canais e melhorias no produto. O desempenho abaixo da meta é
justificado pelo periodo de maturagéo do produto desde o seu langamento, bem
como pelo andamento dos projetos associados & sua evolucdo, que ainda se
encontram em fase de consolidagéo.

o Mulheres Chefes de Unidade: O reduzido nimero de vacéncias e movimentagdes
em cargos de chefia ao longo do periodo limitou as oportunidades de ampliagéo
da participagdo feminina em posicdes gerenciais, impactando a velocidade de
evolucdo do indicador neste ciclo.

5.3. Recomendagbes:

Sugere-se a concentracdo de esforcos nas seguintes frentes:

1. Representatividade das Mulheres em Cargos de Chefia: Fortalecer iniciativas
voltadas ao desenvolvimento, preparacéo e formacdo de liderangas femininas, de
modo a ampliar a disponibilidade de profissionais aptas a ocupar posicdes
gerenciais quando surgirem oportunidades decorrentes de vacéncias ou
movimentacdes em cargos de chefia.

CAIXA Loterias S.A.

9P loterias



#INTERNO.CONFIDENCIAL

RELATORIO EXECUTIVO DE DESEMPENHO PEI 2025-2030 e PNI 2025

2. Percentual de Arrecadagéio Gerada com o Ecossistema: Para 2026, estéo
previstas a¢des para incrementar a arrecadacdo do produto Lotex, como a
divulgagdo da modalidade digital e a expanséo dos canais de venda.
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6. CONCLUSAO FINAL E VISAO DE FUTURO

O encerramento do ciclo PEI/PNI 2025 marca o fim de um periodo de reestruturagéo e o
inicio de uma fase de expansdo para a Companhia. Os resultados obtidos confirmam a
superagdo dos principais desafios operacionais identificados ao longo do ano,
consolidando uma base sélida para o crescimento da empresa.

A CAIXA Loterias demonstra uma posicdo financeira sauddvel, evidenciada pela
recuperacdo da rentabilidade, pelos avangos tecnoldgicos em sua infraestrutura de
dados e pela execugdo de sua agenda social, com repasses sociais que excederam as
metas estabelecidas.

A performance de 24 dos 26 Indicadores Estratégicos foi atingida ou superada. Os 2
indicadores que apresentaram desempenho abaixo do esperado foram mapeados e néo
representam risco estrutural para a Companhia. Pelo contrdrio, indicam um potencial de
crescimento a ser explorado em 2026 com a introdugdo de novos produtos e melhoria do
portfélio atual.

Além dos resultados alcancados, o ciclo PEI/PNI 2025 evidenciou o alinhamento da CAIXA
Loterias & Estratégia Corporativa do Conglomerado CAIXA 2025-2030. As iniciativas
executadas ao longo do periodo reforcam a contribuicdo da Companhia para os
objetivos estratégicos do Conglomerado, observadas as especificidades do segmento de
loterias.

Para o ciclo 2026-2030, a CAIXA Loterias reafirma seu alinhamento com o propésito de
“Transformar entretenimento em oportunidades que impactam vidas" e com a visdo de
“Ser lider do mercado de jogos e apostas no Brasil, unindo diverséo e responsabilidade”.
A estratégia se concentrard na expanséo do portfélio e na consolidagéo da lideranga de
mercado, com foco na sustentabilidade e na geragdo de valor para clientes, parceiros e
para a sociedade.
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