SENADO FEDERAL
Gabinete do Senador IZALCI LUCAS

INDICACAO N°, DE 2025

Sugere ao Poder Executivo Federal, por intermédio
do Ministério da Fazenda (Secretaria de Prémios e
Apostas), com amparo no art. 224, inciso I, do
Regimento Interno do Senado Federal, a exigéncia
de que todas as plataformas de apostas licenciadas
oferecam, de forma visivel, proeminente e
facilmente acessivel em suas interfaces, um
conjunto padronizado e eficaz de ferramentas de
jogo responsavel. Estas devem incluir, no minimo:
limites personalizaveis de depodsito, limites de
perdas, limites de tempo de sessdo, opcao de
autoexclusao temporaria ou permanente, alertas
periddicos sobre tempo e dinheiro gastos, e links
diretos para informagdes sobre riscos e servigos de
ajuda.

JUSTIFICACAO

A prote¢ao efetiva do jogador no ambiente de apostas online exige que
as plataformas licenciadas ndo apenas disponibilizem, mas garantam o facil
acesso ¢ a eficacia de um conjunto abrangente e padronizado de ferramentas de
jogo responsavel. A mera existéncia dessas ferramentas ¢ insuficiente se nao
forem apresentadas de forma visivel, proeminente e facilmente acessivel nas
interfaces dos sites e aplicativos, permitindo que o usuario as encontre,
compreenda e utilize sem dificuldades, especialmente nos momentos em que
mais precisar de apoio para controlar seu comportamento de jogo. A
padronizacdo dessas ferramentas essenciais em todo o setor ¢ crucial para
estabelecer um nivel minimo e uniforme de protecao em todas as plataformas
licenciadas, evitando que alguns operadores oferecam mecanismos ineficazes,
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de dificil utilizacdo ou que fiquem ocultos em submenus complexos, o que
poderia comprometer a sua finalidade protetiva.

Estas ferramentas devem ser concebidas para capacitar os proprios
jogadores a gerenciar seu comportamento de jogo de forma consciente,
autonoma e preventiva, antes que este se torne problematico. A inclusdo de
limites personalizaveis de depdsito (didrio, semanal e mensal) e de limites de
perdas permite que o apostador estabeleca, de acordo com sua realidade
financeira e seus proprios critérios, um controle efetivo sobre os valores que
pode gastar, prevenindo o descontrole financeiro e o endividamento excessivo.
Limites de tempo de sessdo sdo igualmente importantes, pois auxiliam na
gestdo do tempo dedicado ao jogo, evitando que esta atividade consuma
excessivamente outras areas da vida do individuo, como trabalho, estudos e
convivio social. Alertas periddicos e automaticos sobre o tempo e o dinheiro
gastos durante a sessdo de jogo servem como lembretes importantes e em tempo
real, promovendo a reflexdo sobre a atividade e auxiliando na conscientizagao
sobre potenciais excessos.

A opcao de autoexclusdo, seja ela temporaria (com periodos minimos
definidos e respeitados pela plataforma) ou permanente, ¢ uma medida de
protecao fundamental e indispensavel para jogadores que reconhecem a
necessidade de uma pausa ou de cessar completamente sua atividade de jogo
devido a dificuldades de controle. E vital que o processo de reversdo da
autoexclusdo permanente seja deliberadamente dificultado e sujeito a uma
avaliagdo criteriosa por parte da plataforma, idealmente com um periodo de
reflexdo obrigatorio, para garantir a seriedade e a eficacia dessa ferramenta de
protecdo contra recaidas. Adicionalmente, a disponibiliza¢dao de links diretos,
claros e de facil acesso para informagdes detalhadas sobre os riscos associados
a0 jogo e para servicos de ajuda e tratamento especializado da ludopatia (como
linhas de apoio e centros de tratamento) ¢ um componente essencial,
conectando o jogador a redes de apoio que podem oferecer suporte profissional
€ comunitario.

A implementagdo obrigatoria, padronizada, eficaz e de facil utilizacao
dessas ferramentas ¢, portanto, uma medida indispensavel e prioritaria para
mitigar os riscos de desenvolvimento da ludopatia e outros transtornos
relacionados ao jogo, reduzir os danos financeiros e sociais associados ao jogo
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excessivo e fomentar uma cultura de jogo mais segura e responsavel no pais.
Esta exigéncia alinha a exploragdo comercial da atividade de apostas com a
necessaria protegdo da satde publica ¢ dos direitos dos consumidores,
contribuindo para um ambiente de jogo mais ético e sustentavel.

Sala das Sessoes,

Senador IZALCI LUCAS
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