SENADO FEDERAL
Gabinete do Senador JORGE KAJURU

PARECER N° , DE 2024

Da COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E
CIDADANIA, sobre o Projeto de Lei n°® 133, de 2022,
do Senador Chico Rodrigues, que altera a Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990 — Codigo de Defesa
do Consumidor, para prever regras de seguran¢a ao
usuario do PIX e criar mecanismos de recuperagdo
celere dos valores transferidos, na hipotese de
cometimento de crimes patrimoniais — Lei de
Seguranga do PIX.

Relator: Senador JORGE KAJURU

I - RELATORIO

Submete-se a analise desta Comissdo o Projeto de Lei n°® 133, de
2022, do Senador Chico Rodrigues, que altera a Lei n°8.078, de 11 de setembro
de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor, para prever regras de seguranca
ao usuario do PIX e criar mecanismos de recuperagdo célere dos valores

transferidos, na hipotese de cometimento de crimes patrimoniais — Lei de
Seguranga do PIX.

O Projeto de Lei n ° 133, de 2022, é composto por 3 artigos.

O primeiro artigo especifica o objeto da lei, que € estabelecer
regras de seguranga para proteger os usudrios do pagamento brasileiro
instantaneo (PIX) e criar mecanismos de recuperagdo célere de ativos na
hipdtese de cometimento de crimes patrimoniais.

O art. 2° altera o Codigo de Defesa do Consumidor (CDC) a fim
de acrescer um novo capitulo, de nimero VI-B ao Titulo I da Lei, intitulado
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“Dos mecanismos de recuperacdo célere dos valores transferidos por PIX, na
hipotese de cometimento de crimes patrimoniais”.

Este novo capitulo seria composto por quatro novos artigos: 54-H,
54-1, 54-J e 54-L.

O art. 54-H apenas especifica o objeto dos novos comandos,
repetindo o texto contido no art. 1° do Projeto de Lei n® 133, de 2022.

O art. 54-1 prevé que na hipotese de indicios de crime patrimonial
envolvendo o Pagamento Brasileiro Instantaneo (PIX), a autoridade policial
deverd identificar as institui¢des financeiras envolvidas; determinar o bloqueio
dos valores transferidos indevidamente, se ainda existirem; e comunicar, em
até vinte e quatro horas, o bloqueio extrajudicial ao juizado criminal
competente.

O art. 54-] determina a criacdo de uma senha de seguranca,
contraria a senha regular, a ser utilizada pelo consumidor em situagdes em que
haja restricdo de liberdade a fim de realizar operacdes de PIX. Identificado o
alerta, as institui¢des financeiras ou de pagamento deverdo apurar a possivel
ocorréncia de crime e comunicar as autoridades policiais competentes.

O art. 54-L prevé que, apos o transito em julgado da sentenca penal
condenatoria, o juiz determinard o encerramento da conta do usuario recebedor
que seja coautor do crime, a inclusdo de seu nome nos cadastros de restricao ao
crédito e a suspensdo minima de um ano para a abertura de conta em
instituicdes bancarias.

Na justificativa, o autor da proposicao destaca que o objetivo ¢
promover uma solucdo célere e efetiva para consumidores que sdo vitimas de
fraudes mediante o uso do PIX, por meio do estabelecimento dos mecanismos
de seguranca acima descritos nos arts. 54-1 e 54-J. O projeto também prevé o
estabelecimento de puni¢do aquele que emprestar uma conta de depdsito ou
pagamento sob sua titularidade para a aplicacdo de golpes, que consistira na
inclusdo em cadastros de restricdo ao crédito e suspensao minima de um ano
para abertura de conta em institui¢des bancarias.

A proposi¢do foi distribuida a esta Comissao de Constituicao,
Justica e Cidadania (CCJ), a Comissdao de Transparéncia, Governanca,
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Fiscalizagcdo e Controle e Defesa do Consumidor (CTFC), e a Comissao de
Assuntos Econdmicos (CAE), em decisdao terminativa.

Houve a apresentacdo de uma emenda, de autoria do Senador
Weverton, que propde acrescentar um artigo ao Projeto de Lei para estabelecer
que as instituigdes financeiras deverdo: implementar tecnologias de
autenticagdo multifatorial e comportamento anémalo para prevenir fraudes;
submeter operagdes suspeitas a um procedimento de verificagdo adicional; e
instituir campanhas educativas periddicas sobre prevengdo de fraudes para
conscientizacdo dos consumidores. Em sua justificacdo, argumenta que o
objetivo das medidas € elevar os padroes de seguranga do PIX.

E o relatorio.

II - ANALISE

De acordo com o art. 101 do Regimento Interno do Senado
Federal, compete a CCJ opinar sobre a constitucionalidade, juridicidade e
regimentalidade das matérias que lhe forem submetidas por despacho da
Presidéncia e emitir parecer, quanto ao meérito, sobre as matérias de
competéncia da Unido.

Com relagdo a constitucionalidade, destacarmos que o inciso
XXXII da Constitui¢ao Federal, clausula pétrea da Carta Magna, prevé que o
Estado promovera, na forma da lei, a defesa do consumidor. A Unido possui
competéncia para legislar sobre normas gerais de defesa do consumidor,
conforme previsto no art. 24, inciso VIII e § 1° da nossa Constituicao. Por fim,
registramos que a matéria ndo se insere no rol daquelas de iniciativa privativa
do Presidente da Republica relacionadas no § 1° do art. 61 da Constituigao
Federal.

Sobre a juridicidade do Projeto de Lein® 133, de 2022, observamos
que a edi¢ao de lei ordinaria ¢ o meio adequado para o objetivo pretendido; o
tema inova no ordenamento juridico patrio; possui o atributo da generalidade e
¢ compativel com os principios diretores do nosso sistema juridico, feitas as
ressalvas que explicaremos a seguir em relacao a questao do sigilo bancario.

Com relagdo aos preceitos de técnica legislativa inscritos na Lei
Complementar n° 95, de 26 de fevereiro de 1998, recomendamos a realizagao
de alguns aperfeigoamentos:
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a) o art. 54-H que se pretende inserir apenas repete o comando ja
inscrito no art. 1° do Projeto de Lei, razdo pela qual sugerimos suprimi-lo; e

b) os arts. 54 e seguintes do CDC tratam de superendividamento e
de fraudes em instrumentos pos-pagos, notadamente cardes de crédito,
enquanto o objetivo desta proposicao ¢ proteger o consumidor na hipotese de
fraude. Assim, sugerimos inserir os novos artigos no Capitulo IV (Da
Qualidade de Produtos e Servigos, da Prevencdo e da Reparagdao de Danos),
Secao III (Da Responsabilidade por Vicio do Produto e do Servigo) do CDC,
mais especificamente a partir do art. 22.

Também nao existem duvidas quanto ao mérito da proposi¢ao que
¢ oferecer garantias ao consumidor vitima de crimes por meio do PIX. Se de
um lado esta importante inovagdo no sistema de pagamentos facilitou os
negdcios ao permitir a realizacdo de transferéncias financeiras a custos
baixissimos, além de reduzir a necessidade de transagcdes em papel moeda, o
que ¢ benéfico para a seguranca, os criminosos também foram rapidos, e sdao
diversos os relatos de roubos de celulares, sequestros-relampago e invasdo de
dispositivos eletronicos e roubo de senhas por meio de hackers, todos com o
objetivo de cometimento de crimes patrimoniais em que recursos financeiros
da vitima sdo transferidos para contas de terceiros, muitas vezes um “laranja”
que empresta seu nome ou também ¢ vitima do crime.

Entretanto, a necessidade de assegurar a seguranga dos usuarios do
PIX tem recebido aten¢do do Banco Central do Brasil, responsavel pela
instituicdo e definicdo das regras de funcionamento do PIX. O Mecanismo
Especial de Devoluciao (MED), previsto na secdo II do capitulo XI do
Regulamento do Pix (regulamento anexo a Resolugdo BCB n° 1, de 12 de
agosto de 2020), permite a recuperagdo de valores transferidos mediante fraude
sem a necessidade de mobilizagdo das autoridades policiais.

O Banco Central do Brasil também constituiu e coordena o
“Forum Pix”, que € um comité consultivo com o objetivo de fornecer subsidios
para a regulacdo do PIX. Composto por diversos grupos de trabalho, ¢ de
interesse para a andlise desta proposicao a existéncia do Grupo Estratégico de
Segurancga do Pix (GESEQG), que conta com a participagdo de especialistas em
seguranc¢a do Sistema Financeiro Nacional.

Considerando que o Pix estd em constante aperfeicoamento, tanto
por meio da incorporagdo de novas funcionalidades ao sistema, quanto em
fungdo da constante evolugdo tecnologica, ndo nos parece adequado eleger a
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via da legislagdo ordinaria como canal para o gerenciamento de elementos
técnicos e operacionais. Tais providéncias podem ser adotadas, de forma mais
célere e eficiente, na esfera infralegal.

Além disso, os comandos contidos no art. 54-1 do Projeto de Lei
podem ser eventualmente questionados quanto a potencial violagao da protecao
ao sigilo bancario fora das excecdes que devem ser expressamente previstas
por meio de lei complementar.

Entretanto, acreditamos ser importante promover alteragao
legislativa para assegurar ao consumidor de servigos bancarios e de pagamento
o direito a reaver os recursos indevidamente transferidos. A inclusdo deste
comando no CDC, além de manter as institui¢des que prestam o servigo
obrigadas a observar as regras estabelecidas pelo Banco Central do Brasil,
cristaliza em lei a necessidade de regras e processos para proteger o consumidor
contra este tipo de fraude e torna as instituigdes que eventualmente ndo
cumpram o regulamento também sujeitas a aplicagcdo das penalidades previstas
no CDC. Também entendemos que essa alternativa implica o acatamento
parcial da Emenda n°® 1-CClJ.

Levando em conta todas essas questdes, propomos aprimorar o
Projeto de Lei n°® 133, de 2022, na forma da Emenda a seguir.

III-VvVOTO

Ante o exposto, o voto € pela aprovacao do Projeto de Lei n°® 133,
de 2022, e pelo acolhimento parcial da Emenda n° 1-CCJ na forma da seguinte
Emenda Substitutiva:

EMENDA N° - CCJ (SUBSTITUTIVO)

PROJETO DE LEI N° 133, de 2022

Altera a Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 —
Codigo de Defesa do Consumidor, para estabelecer
regras de seguranga para protecdo ao consumidor no
uso de arranjos de pagamento, inclusive no arranjo de
pagamentos PIX.
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O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei estabelece regras de segurancga para protecao ao
consumidor no uso de arranjos de pagamento, inclusive no arranjo de
pagamentos PIX, de observancia obrigatoria por todas as institui¢oes
financeiras e instituicoes de pagamento que sejam participantes do arranjo.

Art. 2° A Lein® 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar
com a seguinte redagao:

“Art. 22-A Na hip6tese de cometimento de crime patrimonial que
utilize como meio de execugdo arranjos de pagamento, inclusive o
arranjo de pagamentos PIX, as institui¢cdes financeiras e as institui¢des
de pagamento, em atuagdo com as autoridades competentes, conforme
diretrizes regulamentadas pelo Banco Central do Brasil, deverao adotar
providéncias com vistas a:

I - identificar as institui¢des financeiras ou institui¢des de
pagamento envolvidas, assim como o recebedor dos recursos;

IT - promover o bloqueio temporario dos valores transferidos
indevidamente, caso ainda existam;

Il - promover a restituicdo ao consumidor dos valores
indevidamente transferidos, caso ainda existam.

Pardgrafo unico. Ap6s andlise, a devolugdo dos valores na forma
prevista no caput se dara sem prejuizo das sangdes civis € penais
cabiveis aos envolvidos direta ou indiretamente na transferéncia
indevida dos recursos.”

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator
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