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SENADO FEDERAL

EMENDA N¢
(ao PL 133/2022)

Acrescente-se, onde couber, no Projeto de Lei 133 de 2022, o art. 22-
B alein®8.078, de 11 de setembro de 1990, Cédigo de Defesa do Consumidor, com
a seguinte redacio:

Art. 22-B. As institui¢des financeiras e de pagamento deverdo
implementar tecnologias de autenticagdo multifatorial e deteccdo de
comportamento andémalo, visando impedir a execu¢do de operagdes via
Pagamento Instantineo Brasileiro (Pix), com indicios de fraude ou sob coacio,
conforme diretrizes regulamentadas pelo Banco Central do Brasil.

§ 1°Em caso de operagdo suspeita, as institui¢ces financeiras deverdo
submeter a transagdo a um procedimento de verificagdo adicional, comunicando-
se com o cliente e com as autoridades competentes, caso necessario.

§ 2° As institui¢Ges financeiras e de pagamento deverdo instituir
campanhas educativas periddicas sobre prevencdo de fraudes para conscientizar
os consumidores e incentivar o uso seguro do sistema de pagamentos.

JUSTIFICACAO

A presente emenda visa incluir ferramentas de andlise de
comportamento em operagdes suspeitas via PIX, exigindo verifica¢do adicional em
caso de movimentagdes fora do perfil usual do cliente.

Esse sistema, ja utilizado em pagamento de cartdo de crédito por
algumas institui¢Ges financeiras, é um dos principais aliados no combate a fraudes
e inclui tecnologias como o reconhecimento de padrdes de consumo, alertas em
tempo real e bloqueios temporarios para operagdes atipicas. Essa experiéncia
nacional comprova que o uso de tecnologias de monitoramento e verificagdo
é eficaz na protecdo do consumidor e pode ser ampliada para o sistema de
pagamentos instantaneos como o PIX.
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A presente emenda, ao propor a implementagdo dessas praticas, visa
elevar os padrdes de seguranca no PIX, trazendo-o ao nivel de outras solugdes
financeiras seguras e alinhando o Brasil com as melhores praticas internacionais.
Por fim, propomos institucionalizar campanhas educacionais para conscientizar a
populagdo brasileira em identificar fraudes, sobretudo ao publico idoso.

Sala da comissdo, 28 de outubro de 2024.

Senador Weverton
(PDT - MA)
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