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PROJETO DE LEI N° , DE 2023

Altera a Lei n°® 9.656, de 3 de junho de 1998, para
vedar a recusa a contratagdo, assim como a
suspensdo, rescisdo, ou nio renovacao unilateral
do contrato nas hipdteses em que o consumidor
ou familiar esteja em tratamento oncoldgico ou
seja pessoa com Transtorno do Espectro Autista
(TEA).

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° A Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998, passa a vigorar
acrescida do seguinte art. 13-A:

“Art. 13-A. E vedada, em quaisquer dos regimes ou tipos
contratuais de que trata o inciso VII do caput do art. 16, a recusa a
contratacdo, assim como a suspensao, rescisdo, ou nao renovacao
unilateral do contrato de produto de que tratam o inciso [ e 0 § 1°
do art. 1° por Operadora de Plano de Assisténcia a Saude nas
hipoteses em que o consumidor ou familiar esteja em tratamento
oncologico ou seja pessoa com Transtorno do Espectro Autista
(TEA).”

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

JUSTIFICACAO

Neste ano de 2023, diversas operadoras de planos de saude
surpreenderam clientes ao cancelar, unilateralmente, os contratos de
familias em que um ou mais membros sdo pessoas com Transtorno do
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Espectro Autista (TEA), assim como contratos de familias em que ha
pacientes em tratamento oncoldgico!.

Em completo desrespeito ao consumidor, as decisoes
unilaterais foram comunicadas por e-mail ou mensagens nos aplicativos
das empresas, sem que houvesse o fornecimento de quaisquer justificativas
ou direito prévio de defesa.

As operadoras, assim como a Agéncia Nacional de Saude
(ANS), afirmam que o a rescisao unilateral ¢ hipdtese prevista em contrato.
Todavia, constatou-se que parte substancial dos cancelamentos de planos
abrangeu familias de pessoas autistas e pacientes oncoldgicos em
tratamento. Nesse contexto, a interrup¢ao do tratamento colocou em risco o
direito ao pleno desenvolvimento e socializagdo (no caso dos pacientes
com autismo) e a propria sobrevivéncia (no caso dos pacientes
oncoldgicos).

Assim, percebe-se que o ocorrido trata-se, claramente, de
forma de excluir da base de clientes aqueles mais custosos, numa logica
totalmente dissociada do respeito aos direitos a saide e a dignidade
humana. Ha preferéncia por manter-se apenas usuarios adultos jovens e
saudaveis, que pouco usam o plano de satde, sendo visivel a existéncia de
pratica discriminatdria com o intuito de restringir acessos a tratamentos.

Certamente, nessas situacoes em que hd exclusdo durante o
tratamento, ha elevada possibilidade de éxito no Poder Judiciario. Contudo,
nem sempre as familias possuem recursos para o litigio, tendo que optar,
muitas vezes, pela escolha mais segura, de contratar outra operadora.

Dado o exposto, conto com o apoio dos pares para a aprovacao
desta importante proposi¢ao.

Sala das Sessoes,

1 Conforme disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2023/05/em-crise-planos-de-
saude-rescindem-contratos-e-deixam-criancas-sem-tratamento.shtml
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LEGISLACAO CITADA

- Lei n®9.656, de 3 de Junho de 1998 - Lei dos Planos de Saude - 9656/98

https://normas.leg.br/?urn=urn:lex:br:federal:lei:1998;9656
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