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MINISTERIO DOS DIREITOS HUMANOS E DA CIDADANIA
Gabinete do Ministro
OFICIO N2 10660/2023/GM.MDHC/MDHC
Brasilia, 3 de novembro de 2023.

A Sua Exceléncia o Senhor

Senador ROGERIO CARVALHO

Primeiro-Secretario do Senado Federal

Praca dos Trés Poderes, Senado Federal, Edificio Principal
70.165-900 Brasilia/DF

apoiomesa@senado.leg.br

Assunto: Requerimento n2 297, de 2023. Senadora Damares Alves.
Senhor Primeiro-Secretario,

Cumprimentando-o cordialmente, reporto-me ao Oficio n° 953/SF (3855119, pag. 1), dessa procedéncia, recebido neste
Gabinete Ministerial em 6 de outubro de 2023, que trata do Requerimento n2 297 (3855119, pags. 2 a 7), para ap0s analise, encaminhar a
manifestagao deste Ministério, na forma da documentagdo abaixo relacionada:

REQUERIMENTO AUTORIA UNIDADE RESPOSTA ANEXOS

Ouvidoria Nacional dos Direitos Humanos | Oficio 834 (3893825) -

i 0
Requerimento n® 297 Senadora Damares Alves Oficio 5170

3855119, pags.2a7 ia- i
( pag ) Secretaria-Executiva (3870447) 3871111 e 3871112

Ao ensejo, renovo votos de estima e consideragdo, permanecendo a disposi¢do para sanar eventuais duvidas.

Atenciosamente,

SILVIO LUIZ DE ALMEIDA

Ministro de Estado dos Direitos Humanos e da Cidadania

eil Documento assinado eletronicamente por Silvio Luiz de Almeida, Ministro de Estado dos Direitos Humanos e da Cidadania, em
> ' E 03/11/2023, as 12:31, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

assinatura

eletrbnica 2020.

£ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.mdh.gov.br/autenticidade, informando o cddigo verificador 3910461 ¢ o
£ codigo CRC D4336C15.

Referéncia: Caso responda este oficio, indicar expressamente o Processo n® 00135.224896/2023-90 SEI n? 3910461
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CODIGO DE CONDUTA PARA
FORNECEDORES DO MINISTERIO
DOS DIREITOS HUMANOS E DA
CIDADANIA

~

p “ G O Ministério dos Direitos Humanos e da
\ Cidadania (MDHC) estd empenhado em adotar
\ praticas robustas de governanca e integridade,
| observando o cumprimento de todas as
O OMRO legislacbes e regulamentacdes aplicaveis. Esse
empenho vem sendo demonstrado por meio das
\ acdes do Programa Integra+MDHC, o Programa

N . de Integridade do Ministério.

—

O Programa de Integridade reconhece o combate a corrupg¢ao, o compromisso
com a ética, aresponsabilidade socioambiental e o respeito aos direitos humanos
como parte essencial das atividades do Ministério e de seus fornecedores.

Este Cédigo de Conduta foi desenvolvido com o intuito de apresentar, de forma
clara e resumida, os padroes que devem ser seguidos por todos os fornecedores
do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania.

Esperamos que nossos fornecedores pratiquem, compartilhem e exijam,
em toda sua cadeia de negdcios, os padrdes de ética e de responsabilidades
socioambiental apresentados neste Codigo.
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1. CONFORMIDADE COM LEIS,
NORMAS E REGULAMENTOS

Os fornecedores do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania devem:

1.1 cumprir todas as leis, regulamentos e normas aplicaveis em vigor,
incluindo, mas naoselimitando, aleis de Licitagcdes e Contratos, trabalhistas,
ambientais, de saude e seguranca, aos direitos humanos, fiscais e tributarias
e de combate a corrupgao;

1.2 cumprir o disposto na Portaria MDHC n? 223, de 10 de abril de 2023,
que dispOe sobre a adocdao de boas praticas de direitos humanos e de
integridade em contratos, convénios, acordos e instrumentos congéneres
celebrados pelo Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania.

2. ETICA NOS NEGOCIOS

Os fornecedores devem agir de forma integra, comprometendo-se a aderir aos
mais elevados padrdes de transparéncia, ética e conformidade legal, evitando
situacdes de conflito de interesses e praticando:

e combate a corrupgao: proibicao de qualquer forma de corrupgao, suborno
ou extorsao;

e concorréncia leal: promocdao de praticas de livre concorréncia, em
conformidade com as leis antitruste aplicaveis; e

e protecdodalnformacado: garantia da protegao de informagdes confidenciais
e propriedade intelectual.

3 CODIGO DE CONDUTA PARA FORNECEDORES DO MDHC



Os fornecedores contratados e as organizacdes parceiras devem declarar, por
meio de termos de compromisso formalmente assinados, que:

2.1 n3o praticam e nem permitem que pratiqguem, sob sua esfera de
atuacdo, atos contrarios as leis, normas, regras e regulamentos vigentes
no ordenamento juridico brasileiro, que importem lesdo a Administracao
Publica Nacional ou Estrangeira, nos termos do art. 52 da Lei n? 12.846
de 12 de agosto de 2013 - Lei Anticorrupcao;

2.2 envidam os melhores esforcos para prevenir, mitigar e erradicar
condutas inadequadas da sua atuacao, pautando suas atividades nas
melhores praticas do mercado, no que se refere ao combate de desvios
éticos e de integridade.
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3. TRABALHO E DIREITOS HUMANOS

O Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania espera que seus fornecedores:

3.1 respeitem os direitos de sua forga de trabalho, de seus clientes e das
comunidades, e enfrentem os impactos adversos em direitos humanos das
suas atividades;

3.2 assegurem condicdes decentes de trabalho, por meio de ambiente
produtivo, com remunera¢ao adequada, em condi¢cdes de liberdade,
equidade e seguranca;

3.3 orientem os colaboradores, os empregados e as pessoas vinculadas
a sociedade empresaria a adotarem postura respeitosa, amistosa e em
observancia aos direitos humanos no ambiente de trabalho;

3.4 comuniquem internamente que seus colaboradores estao proibidos de
adotarem praticas que violem os direitos humanos;

3.5 nado utilizem trabalho infantil e trabalho analogo a escravidao;
3.6 combatam a discriminacao nas relacdes de trabalho; e

3.7 adotem medidas para prevenir e remediar qualquer tipo de assédio
nas relacoes de trabalho.
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4. SUSTENTABILIDADE

O Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania esta comprometido com o
principio do desenvolvimento nacional sustentavel. Nesse sentido, o Ministério
espera que seus fornecedores atuem em conformidade com todas as normas
ambientais e de sustentabilidade que incidam sobre seus negdcios, inclusive
aquelas que vierem a ser instituidas no ambito deste Ministério.

5. RELACIONAMENTO COM A COMUNIDADE

Os fornecedores do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania devem:

5.1agir de formaanao violar os direitos de seus clientes e das comunidades
onde atuam, enfrentando os impactos adversos em direitos humanos de
suas atividades;

5.2 evitar que suas atividades causem, contribuam ou estejam diretamente
relacionadas aos impactos negativos sobre direitos humanos e aos danos
ambientais e sociais; e

5.3 evitarimpactosedanosaosdireitoshumanosdecorrentesdasatividades
de suas subsidiarias e de entidades sob seu controle ou vinculacdo direta
ou indireta.
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6. MONITORAMENTO E CUMPRIMENTO

O Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania pode solicitar informacdes
ou documentos que comprovem o comprometimento dos fornecedores com
este Codigo de Conduta. Nesse sentido, recomenda-se que os fornecedores
implantem e mantenham processos apropriados para assegurar e comprovar a
conformidade com este Codigo.

7.VIOLACOES E CONSEQUENCIAS

As violacOes deste Codigo de Conduta podem caracterizar o comportamento
inidoneo e a inexecucdo contratual, sujeitando a empresa/entidade as sancdes
prevista no ordenamento juridico, incluindo rescisao contratual, multas,
declaracdo de inidoneidade, e demais acdes nas esferas judiciais cabiveis.
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8. CANAIS DE COMUNICACAO

Fala.BR

O Governo Federal possui a Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacdo (Fala.BR), meio pelo qual qualquer cidadao pode:

e comunicar um ato ilicito praticado contra a Administracdao Publica;
e elogiar ou reclamar da prestacao de um servico publico;

e sugerir a desburocratizacao ou a melhoria de um servico publico; e
e outros.

ONDH

O Governo Federal também coloca a disposicao do cidadao a Ouvidoria Nacional
de Direitos Humanos (ONDH), para assegurar que qualquer pessoa tenha
a oportunidade de fazer reclamagcdes e denuncias de violagdes de direitos
humanos, de modo a contribuir para o cumprimento do dever do Estado de dar
as garantias individuais para o pleno exercicio da cidadania.

A ONDH possui diversos canais de denuncia: Disque 100, Ligue 180, Whatsapp,
Videochamada em Libras, Telegram e outros.

O Governo Federal garante o acesso a canais de comunicagao
seguros, com protecao a identidade do denunciante, nos termos da
Lei n2. 13.460/2017 e da Lei n?. 13.608/2018.

O Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania esta comprometido a atuar
contra represalia ou retaliacdao a qualquer pessoa que, de boa-fé, apresentar
denuncias sobre violacdao dos temos deste Codigo de Conduta.
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9. TERMOS DE COMPROMISSO

Para a contratacao com o Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, os
fornecedores sao obrigados a confirmarem seu compromisso com o0s principios
e diretrizes estabelecidos neste Codigo de Conduta por meio da assinatura dos
seguintes Termos de Compromissos, instituidos por meio da Portaria MDHC n?
223/2023:

TERMO DE COMPROMISSO COM A INTEGRIDADE

Eu, (NOME DO REPRESENTANTE LEGAL) , representante
legal da (home da empresa/organizacdo contratada ou convenente) ,
regularmente inscrita no CNPJ sob o n? , declaro, para os devidos fins,

que a empresa/organizacdo ora qualificada ndo pratica e nem permite que
pratiquem, sob sua esfera de atuacao, atos contrarios as leis, normas, regras
e regulamentos vigentes no ordenamento juridico brasileiro, que importem
lesdo a Administracdao Publica Nacional ou Estrangeira, nos termos do art. 52
da Lei n2 12.846 de 12 de agosto de 2013 - Lei Anticorrupgao.

Outrossim, declaro que a empresa/entidade envida os melhores esforgos para
prevenir, mitigar e erradicar condutas inadequadas da sua atuag¢ao, pautando
suas atividades nas melhores praticas do mercado, no que se refere ao combate
de desvios éticos e de integridade.

Reconheco que o que subscrevo é verdade, sob as penas da lei.

LOCAL, DATA .

(Assinatura)
(Cargo)

CPF
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TERMO DE COMPROMISSO COM DIREITOS HUMANOS

Eu, (NOME DO REPRESENTANTE LEGAL) , representante
legal da_(nome da empresa/organizacdo contratada ou convenente) ,
regularmente inscrita no CNPJ sob o n2 declaro, para os devidos
fins, que a empresa/organizagdo ora qualificada n3o pratica e nem permite
que pratiquem, sob sua esfera de atuagao, atos que violem as leis, normas,
regras e regulamentos vigentes no ordenamento juridico brasileiro, que
importem violagao a direitos humanos.

Outrossim, declaro que a empresa/entidade envida os melhores esforgos
para prevenir, mitigar e erradicar condutas inadequadas da sua atuacao,
pautando suas atividades nas melhores praticas do mercado, no que se
refere ao respeito aos direitos humanos

Reconheco que o que subscrevo é verdade, sob as penas da lei.

LOCAL, DATA .

(Assinatura)

(Cargo)

CPF
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Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania
Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos

OFICIO N2 834/2023/ONDH/MDHC
Brasilia, na data da assinatura.

A Senhora

Maiara Alice Gomes de Oliveira

Coordenadora-Geral da Assessoria Especial de Assuntos Parlamentares e Federativos
Assessoria Especial de Assuntos Parlamentares e Federativos

Gabinete do Ministro do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania

Assunto: Requerimento n2 297, de 2023.

1. Cumprimentando-a cordialmente, referimo-nos ao Oficio N2
3024/2023/ASPAR/GM.MDHC/MDHC, que solicita subsidios para elaboracdo de resposta o Senado
Federal acerca do Requerimento n2 297 de 2023, de autoria da senhora Senadora Damares Alves,
sobre divulga¢do de canais acessiveis para a dentincia da pratica de assédio sexual e demais crimes
contra a dignidade sexual, ou de qualquer forma de violéncia sexual, aos servidores, aos 6rgaos, as
entidades e aos demais atores envolvidos.

2. Nesse interim, torna-se necessario informar as competéncias da ONDH, dispostas no
artigo 10 do Decreto n2 11.341/2023, nos seguintes termos:

Art. 10. A Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos — ONDH compete:
| - receber, examinar e encaminhar denuncias e reclamagdes sobre violagdes de direitos humanos;

Il - coordenar a¢les que visem a orientagdo e a adogdo de providéncias para o tratamento
adequado dos casos de violagdo de direitos humanos, sobretudo os que afetam grupos sociais
vulneraveis;

Ill - coordenar e manter atualizado arquivo da documentacdo e banco de dados informatizado
acerca das manifestagcGes recebidas;

IV - coordenar o servico de atendimento telefénico gratuito destinado a receber as denuncias e
reclamacgdes, garantido o sigilo da fonte de informacgdes, quando solicitado pelo denunciante;

V - atuar diretamente nos casos de denuncias de violagdes de direitos humanos e na resolugdo de
tensGes e conflitos sociais que envolvam violagdes de direitos humanos, em articulagdo com o
Ministério Publico, com os érgaos dos Poderes Judicidrio, Legislativo e Executivo federal, com os
demais entes federativos e com organizagGes da sociedade civil;

VI - solicitar aos drgdos e as entidades publicos informacdes, certidGes, copias de documentos
relacionados com investigagdes em curso, em caso de indicio ou suspeita de violagdo dos direitos
humanos; e

VIl - propor a celebragdo de termos de cooperagdo e convénios com oérgdos publicos ou
organizagdes da sociedade civil que exercam atividades congéneres, para o fortalecimento da
capacidade institucional da Ouvidoria Nacional e criagdo de nucleos de atendimento nos Estados e
Distrito Federal.

https://sei.mdh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4240670&infra_sistema... 1/2
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3. Acrescenta-se que a ONDH disponibiliza a populagdo um servigo gratuito de denudncias de
violagdes de direitos humanos denominado Disque Direitos Humanos - Disque 100, que atende a graves
situacOes de violacdo e aciona os o6rgdos competentes e para possibilitar o flagrante ou o
desenvolvimento da investigacdo. O servico funciona diariamente, 24 horas por dia, incluindo sabados,
domingos e feriados. As ligacdes podem ser feitas de todo o Brasil por meio de discagem direta e gratuita,
de qualquer terminal telefonico fixo ou movel, bastando discar 100.

4. Além dos numeros telefonicos, ressalta-se que a ONDH possui diversos canais para o
recebimento de denuncias de viola¢cdes de direitos humanos, como o site www.ouvidoria.mdh.gov.br,
além de atendimento via Telegram (Direitoshumanosbrasil) e WhatsApp (61 99611-0100). Finalmente,
informa-se que a ONDH detém o papel de disponibilizar informagdes sobre os servigos prestados a partir
da elaboracdo periddica de relatdrios. Para facilitar o acesso a informacdo, elaboramos o Painel de Dados
da Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos, que permite a filtragem de informacgdes e a elaboragao de
graficos tematicos. O Painel estd disponivel em: https://www.gov.br/mdh/pt-br/acesso-a-
informacao/dados-abertos/disque100.

5. Apds o registro, as denuncias sao analisadas e encaminhadas aos 6érgdos de protecao,
defesa e responsabilizacdo em direitos humanos, respeitando as competéncias de cada érgado e seguindo
uma matriz de encaminhamento permanentemente atualizada. As dendncias de assédio sexual sao
normalmente encaminhadas para o Ministério Publico estadual, o Ministério Publico do Trabalho, o
Ministério do Trabalho e Emprego e, quando pertinente, para uma delegacia da Policia Civil, para a
Controladoria Geral da Unido e para a Corregedoria do 6rgao mencionado.

6. Para concluir, reforcamos que, assim como nas demais Secretarias, os servidores e
colaboradores da ONDH tém participado de atividades e palestras promovidas pelo Ministério dos
Direitos Humanos e da Cidadania, especificamente das a¢des do Programa Integra+ MDHC, que trata de
temas relacionados ao assédio no trabalho e conflito de interesses.

7. Sem mais para o momento, colocamo-nos a disposi¢ao para outras demandas.

Atenciosamente,

BRUNO RENATO NASCIMENTO TEIXEIRA
Ouvidor Nacional de Direitos Humanos

eil Documento assinado eletronicamente por Bruno Renato Nascimento Teixeira, Ouvidor(a) Nacional
;ﬂ'mm; l'ﬁ] de Direitos Humanos, em 27/10/2023, as 17:54, conforme horario oficial de Brasilia, com
eletrénica fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

L] Ii-i_llﬂ. E
Fﬁ:"ﬂ?ﬂ'ﬁ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.mdh.gov.br/autenticidade,

informando o codigo verificador 3893825 ¢ o c6digo CRC SAD6SAEN.

Referéncia: Caso responda este oficio, indicar expressamente o Processo n? 00135.224896/2023-90 SEl n2 3893825
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Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania
Secretaria-Executiva
Gabinete da Secretaria-Executiva

OFiCIO N2 5170/2023/GAB.SE/SE/MDHC
Brasilia, na data da assinatura.
Ao Gabinete Ministerial

Assunto: Requerimento n2 297, de 2023.

1. Trata-se do Oficio Circular n? 641/2023/GM.MDHC/MDHC (3855553), que encaminha
o Requerimento n2 297 (3855119, pags. 2 a 7), de 2023, o qual "Requer que sejam prestadas, pelo Senhor
Ministro de Estado dos Direitos Humanos e da Cidadania, Silvio Luiz de Almeida, informagdes sobre a Lei
n° 14.540, de 3 de abril de 2023, que institui o Programa de Prevenc¢do e Enfrentamento ao Assédio Sexual
e demais Crimes contra a Dignidade Sexual e a Violéncia Sexual no dmbito da administracéo publica,
direta e indireta, federal, estadual, distrital e municipal".

2. Em atencdo aos questionamentos apresentados, foram elencadas a seguir as iniciativas do
MDHC que promovem internamente uma cultura organizacional que combate o assédio, sendo pautada
por comportamentos éticos e integros.

3. O Programa de Integridade do MDHC, denominado Integra+MDHC (3871111), foi parte das
acdes lancadas nos primeiros 100 dias de governo e é voltado para a mitigacdo de vulnerabilidades que
possam ameacar a imagem da instituicdo, o interesse publico ou o valor entregue a sociedade,
fundamentando-se especialmente na equidade e na importancia do respeito aos direitos humanos no
ambiente corporativo. O programa inclui uma série de a¢Oes de capacitacdo, as quais incluem a tematica
de assédio no ambiente de trabalho, contribuindo para a consecuc¢ao dos objetivos da referida legislacao.
Dentre essas, foi realizada no dia 26 de junho de 2023 uma atividade de apresentacao do Guia Lilas da
CGU, em que a Ouvidora Nacional da Controlodaria-Geral da Unido deu orientacdes sobre a prevencao e
tratamento ao assédio moral e sexual no ambiente de trabalho.

4. Ainda no ambito do Integra+MDHC, foi elaborado, de forma inovadora, um cddigo de
conduta para fornecedores do Ministério (3871112), a fim de apresentar padrdoes que devem ser
seguidos por todos os fornecedores do Ministério, para que pratiquem, compartilhem e exijam de toda
sua cadeia de negoécio paddes de ética e de responsabilidade socioambiental. Dentre as praticas
apresentadas, o MDHC incluiu cladusula sobre medidas a serem adotadas pelos fornecedores para
prevenir e remediar qualquer tipo de assédio nas relacdes de trabalho.

5. A recomposicdo da Comissdo de Etica do MDHC, ocorrida em marco deste ano, constituiu-
se também como um fundamental passo para a promoc¢ao de um ambiente voltado para o fortalecimento
do carater ético no Ministério, sendo a instancia responsavel pelo acompanhamento e correcdo de
eventuais atos ilicitos, inclusive os que estejam relacionados a casos de assédio. A escolha dos membros
deu-se de forma a privilegiar a diversidade em sua composicdo, o que garante, para os episodios tratados
nessa instancia, uma analise pautada na dignidade e na igualdade.
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6. A reestruturacdo da Corregedoria Setorial do Ministério, com a criacdo de novo cargo para
sua estrutura e a realizacdo de processo seletivo para novos servidores, possibilita o robustecimento
desta unidade de correicdo e garante a apuracdo de responsabilidade necessaria ao enfrentamento de
situacOes de assédio, mostrando a relevancia da pauta de integridade para a atual gestao.

7. Reforga-se também a participagdo do MDHC no Grupo de Trabalho Interministerial que
possui a finalidade de elaborar o Plano de Enfrentamento ao Assédio e a Discriminacdo na Administracao
Publica Federal, nos termos previstos pelo Decreto n? 11.534, de 19 de maio de 2023, demonstrando o
comprometimento deste Ministério e dos demais érgdos do Governo Federal na efetiva incorporacao da
legislacdo.

8. Sendo o que haviamos a informar para o momento, reforco que a Secretaria-Executiva
permanece a disposicao.

Atenciosamente,
RITA CRISTINA DE OLIVEIRA

Secretaria-Executiva

Documento assinado eletronicamente por Rita Cristina de Oliveira, Secretario(a)-Executivo(a), em
17/10/2023, as 10:03, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do
Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.

1.

seil o
assinatura L2
eletrénica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.mdh.gov.br/autenticidade,
1 informando o codigo verificador 3870447 e o codigo CRC 08B7A6C7.

Referéncia: Caso responda este oficio, indicar expressamente o Processo n2 00135.224896/2023-90 SEl n2 3870447

Esplanada dos Ministérios, Bloco A - Bairro Zona Civico-Administrativa
Pagina GOV.BR: - http://www.mdh.gov.br

Criado por juliana.rocha, versao 16 por caroline.reis em 16/10/2023 22:44:32.
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MENSAGEM DO MINISTRO

Apresento, aos servidores e colaboradores do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania,
o Plano de Integridade do MDHC. Esse plano € o instrumento por meio do qual sera executado o
Integra+MDHC, Programa de Integridade deste Ministério.

Aqui, no Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, traremos para 0 nosso programa
a importancia de se observar os Direitos Humanos e suas politicas derivadas. Vamos trabalhar
conduta e comportamento, baseados na integridade e na equidade, que possibilitem a criagao de
um ambiente diverso e justo, pautado pela moral, pelo respeito e pela gentileza.

Assim sendo, desde janeiro deste ano, quando assumi, estou comprometido em apoiar e
implementar o nosso Programa de Integridade. Pedi a Unidade de Gestdo da Integridade que
priorizasse as agdes relacionadas ao programa e desse um foco especial as politicas de direitos
humanos, elevando a equidade a um eixo fundamental do nosso Programa de Integridade,
pautando nossas agoes pelo respeito, pela diversidade e pela inclusao.

Também pedi para que neste Ministério houvesse padroes de relacionamento interno claros e
definidos, onde as relagdes interpessoais estejam respaldadas na boa convivéncia, na gentileza
em nossas agdes, ha empatia com nossos colegas, construindo um ambiente de trabalho saudavel
e integro.

No MDHC, ndo s6 eu, mas toda a alta administragcdo desta Casa apoia o Programa de
Integridade. Faremos uma gestdo pautada pelo exemplo de conduta integra e consentaneos
com os direitos humanos. Além disso, apoiarei a Unidade de Gestado da Integridade, que aqui no
MDHC é a Assessoria Especial de Controle Interno, possibilitando condigdes para que exerca as
suas competéncias.

Para a devida implementagao deste Plano, além do meu apoio ativo e também das demais
liderangas, em todos os seus niveis, € necessario o engajamento de todos os servidores(as) e
demais colaboradores(as) que trabalham nesta Casa.

Assumiremos, também, o desafio de sensibilizar os demais 6rgéos e entidades para
que expandam os seus programas de integridade, no mesmo sentido. E assim que, juntos,
desenvolveremos um efetivo Programa de Integridade publica, a fim de buscar uma mudanca
cultural, ndo apenas no MDHC, mas na sociedade como um todo.

SiLVIO ALMEIDA
MINISTRO DE ESTADO DOS DIREITOS HUMANOS E DA CIDADANIA
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INTEGRA + MDHC

PREFACIO

Com a publicacdo do Decreto 9.203/2017, que instituiu a politica de governanga na administragao
publica federal, todos os drgdos e entidades do Poder Executivo Federal sdo obrigados a instituirem
programas de integridade. O Programa de Integridade tem um cardater preventivo, visando mitigar
vulnerabilidades que possam ameacar a imagem da instituicdo, o interesse publico ou o valor
entregue a sociedade.

Tradicionalmente, Programas de Integridade tém sido concebido como um conjunto de medidas
e acdes institucionais que visam prevenir praticas de corrupcao, fraude, irregularidades e outros
desvios éticos e de conduta.

Contudo, no MDHC, estamos construindo um Programa de Integridade fundamentado também
na equidade e que evidencia a importancia do respeito a direitos humanos no ambiente corporativo.

Ndo ha como separar integridade de Direitos Humanos. Condutas que ferem direitos humanos
comprometem a integridade da organizacdo. O nosso objetivo é que essa conscientizacdo esteja
presente no nosso dia a dia e extrapole esse ambiente, chegando as familias, as empresas
contratadas, as entidades parcerias e sociedade como um todo.

O Programa de Integridade do MDCH esta sendo construido sobre 3 premissas basicas: (i) gestdo
e integridade sdo essenciais para a criagdo do valor publico; (ii) integridade e direitos humanos sao
indissocidveis; e (iii) efetividade do programa depende da cultura organizacional.

A primeira premissa significa que a gestao dos recursos publicos e o uso da autoridade que
foram concedidas para os gestores publicos ndo podem ser feitas de qualquer forma. Elas devem
ser realizadas seguindo os mais rigorosos principios éticos. Somente assim as entregas terdo a
legitimidade necessaria para criacao do valor publico para a sociedade.

A segunda premissa inclui o respeito aos direitos humanos dentro do objetivo do Programa de
Integridade. A implicacdo dessa premissa € a necessidade de dar a devida atencdo aos riscos de
tratamento inadequado, desrespeitoso e discriminatdrio a todos as pessoas da organizacdo, além
de exigir que fornecedores e parceiros de negocios tenham esse mesmo compromisso.

Por fim, a terceira premissa implica que as acdes de um Programa de Integridade devem ir além
do mero estabelecimento de politicas e procedimentos formais. Elas devem buscar engajar todas
as pessoas no programa, de forma que esse engajamento contribua para criar e fortalecer uma
cultura organizacional caracterizada pela ética e pelo respeito aos direitos humanos.

Levando em consideracdo essas premissas, estruturamos nosso programa em 5 eixos
interconectados, todos alicercados no comprometimento e apoio da alta administracao, conforme
ilustrado na figura abaixo.

Orientagdo de direitos humanos
& &

Fortalecimento
de instdncias
resposavel pelo
programa

Politicas, Comunicagéo, Gestdo de Riscos
procedimentos, Treinamento e & Integridade e
padrées Engajamento Direitos Humanos

Monitoramento
continuo

Apoio da alta administragcdo
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As acodes iniciais e instancias voltadas para implementacdo desses eixos estdo detalhadas neste
documento. A implementacdo e monitoramento deste Plano sera realizada pela Assessoria Especial
de Controle Interno que, neste Ministério, atua como Unidade de Gestdo da Integridade (UGI), nos
termos do Decreto 10.756/2021.

A implementacdo efetiva de um Programa de Integridade traz diversos beneficios. Primeiramente
destacamos o fortalecimento da gestdo, gerando melhores resultados e servicos prestados e
contribuindo para a criacdo do valor publico entregue a sociedade. Outro beneficio é a promocao
de uma boa imagem institucional, contribuindo para a legitimidade das acdes perante a sociedade
e para o aumento da confianca nas instituicdes. Por fim, mas ndo menos importante, o programa,
quando bem implementado, resulta em uma mudancga positiva na cultura organizacional e,
consequentemente, na criacdo de um melhor ambiente de trabalho para todas as pessoas; afinal,
quem nao preferiria trabalhar em um ambiente onde se prevalece a ética e uma relacao profissional
e respeitosa entre as pessoas?

Como todo bom exercicio de planejamento organizacional, este Plano de Integridade deve
ser visto como um instrumento dindmico. Assim, a reavaliacdo deste Plano, podendo acarretar
alteracdes, pode ser necessdria para adequa-lo as mudancas no contexto interno e externo da
organizacao. Considerando ainda o atual momento de construcdo do MDHC e do seu Planejamento
Estratégico, ja em curso, estd prevista que uma reavaliacdo deste plano ocorra até o final deste ano.

Sérgio Nogueira Seabra
Chefe da Assessoria Especial de Controle Interno
Responsavel pela Unidade de Gestdo da Integridade
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1. INFORMAGCOES SOBRE A INSTITUICAO

O Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania - MDHC é 6rgdo da administracdo publica
federal direta e tem sob sua competéncia politicas e diretrizes destinadas a promocao dos
direitos humanos, incluidos os direitos da pessoa idosa; da crianca e do adolescente; da pessoa

com deficiéncia; das pessoas LGBTQIA+; da populagcdo em situagao de rua e de grupos sociais
vulnerabilizados.

Cabe ao MDHC a articulacdo de politicas e apoio a iniciativas destinadas a defesa dos direitos
humanos, com respeito aos fundamentos constitucionais e politicas de educacdo em direitos
humanos, para promoc¢ado do reconhecimento e da valorizacdo da dignidade da pessoa humana em
sua integralidade, além de combater todas as formas de violéncia, de preconceito, de discriminacao
e de intolerancia.

Este Ministério também tem o importante papel de exercer a funcao de Ouvidoria Nacional dos
Direitos Humanos.

1.1 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Compdem a estrutura do Ministério dos Estado dos Direitos Humanos e da Cidadania:

Como o6rgdos de assisténcia direta e imediata ao Ministro de Estado:

Gabinete;

Assessoria de Participacao Social e Diversidade;

Assessoria Especial de Assuntos Parlamentares e Federativos;
Assessoria Especial de Comunicacao Social;

Assessoria Especial de Assuntos Internacionais;

Assessoria Especial de Controle Interno;

Corregedoria;

Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos;

Assessoria Especial de Defesa da Democracia, Memoaria e Verdade;
Comissdo de Anistia

Assessoria Especial de Educacao e Cultura em Direitos Humanos

) N+ VWV V-V VW NV VY W WV ¥V WV



/atd 3 LY ¥V VaGi @ LY ¥V Vali Il WL\ ¥V Valid 3R

Consultoria Juridica; e

Secretaria-Executiva;

Como orgaos especificos singulares:

Secretaria Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa:

Diretoria de Protecdo da Pessoa Idosa;

Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente:

Diretoria de Protecdo da Crianca e do Adolescente;

Secretaria Nacional de Promocado e Defesa dos Direitos Humanos:

Diretoria de Promocao dos Direitos da Populacao em Situacdo de Rua;

Diretoria de Defesa dos Direitos Humanos; e

Diretoria de Promocao dos Direitos Humanos;

Secretaria Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia:

Diretoria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia;

Secretaria Nacional dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+:

Diretoria de Promocao e Defesa dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+

Como drgaos colegiados:

Conselho Nacional dos Direitos Humanos;

Conselho Nacional de Combate a Discriminacao;

Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente;

INTEGRA + MDHC
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Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia;

Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa ldosa;

Comité Nacional de Prevencdo e Combate a Tortura;

Mecanismo Nacional de Prevencdo e Combate a Tortura; e

Comissao Especial sobre Mortos e Desaparecidos Politicos.

SILVIO ALMEIDA

MINISTRO

N / Assessoria de \
Assessoria Especial de Assessoria de Participacd :
: < " " pagéo Social
Comunicagéo Assuntos Legislativos e Diversidade CABINEIE || SECRETARIA-EXECUTIVA
CCE1I5
CCE115 CCE1I5 CCELI3 CCE118

q Assessoria Especial de Assessoria Especial de
Corregedoria Controle Interno Assuntos Internacionais

Ouvidoria Nacional dos
Direitos Humanos

CCE1.15 FCE1.13 FCELI5 CCE1.15

Assessoria Especial de
Consultoria Juridica Educdgdio e Culturaem Assessoria Especial de Defesa da
Direitos Humanos Democracia, meméria e verdade

FCE1.15 CCELI5 S

Secretaria Nacional dos Secretaria Nacional dos
Direitos da Pessoa Direitos das Pessoas
com Deficiéncia LGBTQIA+

secretaria Nacional dos Secretaria Nacional dos Secretaria Nacional de
Direitos da Pessoa Idosa Direitos da Crianga e Promocgéo e Defesa dos
do Adolescente Direitos Humanos

CCE117 CCE117 CCE117

CCEL17 CCE117

1.2.  SETORES DE ATUACAO E PRINCIPAIS PARCERIAS

Atualmente, o Decreto n° 11.341, de 1° de janeiro de 2023, define a nova estrutura do Ministério
dos Direitos Humanos e da Cidadania. O MDHC é composto pelas seguintes Secretarias Nacionais:

« Direitos Humanos

A Secretaria Nacional de Promocdao e Defesa dos Direitos Humanos (SNPDDH) formula, coordena
e estabelece diretrizes para politicas destinadas a promocdo dos direitos humanos, em especial,
sobre: a) as pessoas em situagdo de rua; b) as pessoas migrantes, refugiadas e apatridas; c) a
responsabilidade das empresas em relacdo aos direitos humanos; d) a liberdade religiosa; e
e) a garantia do acesso ao registro civil de nascimento e a documentagdo bdsica. Formula,
coordena e estabelece diretrizes para politicas destinadas a defesa de direitos humanos, em
especial, para: a) protecdo a defensores de direitos humanos ameacados; b) protecado a vitimas
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e testemunhas ameacadas; ¢) combate a tortura; d) erradicacdao do trabalho escravo; e e)
prevencao e enfrentamento a violéncia institucional.

« Direitos da pessoa com deficiéncia

A Secretaria Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (SNDPD) coordena os assuntos,
as acglOes governamentais e as medidas referentes a pessoa com deficiéncia; coordena
acdes de prevencdo e eliminacdo de todas as formas de discriminacao contra a pessoa com
deficiéncia; propicia sua inclusdao plena a sociedade; coordena, orienta e acompanha as
medidas de promocdo, garantia e defesa dos principios da Convencdo sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, mediante o desenvolvimento de politicas publicas de inclusdo da
pessoa com deficiéncia; estimula a inclusdo da protecdo e da defesa dos direitos da pessoa
com deficiéncia nas politicas publicas; coordena e supervisiona o Programa Nacional de
Acessibilidade e o Programa de Promocao e Defesa dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
e propde medidas para sua implementacdo e seu desenvolvimento; desenvolve articulacdes
com Orgaos governamentais, ndo governamentais e com as associa¢des representativas de
pessoas com deficiéncia para a implementacdo da politica de promocao e defesa dos direitos
da pessoa com deficiéncia; fomenta a adogao de medidas para a protecdo da integridade fisica
e mental da pessoa com deficiéncia; coordena as acdes de prevencdo e de enfrentamento
de todas as formas de exploracdo, violéncia e abuso de pessoas com deficiéncia; coordena
acdes e politicas para pessoas com transtorno do espectro autista; fomenta a implantacdo de
desenho universal e tecnologia assistiva requeridas pelas pessoas com deficiéncia na pesquisa
e no desenvolvimento de produtos, servicos, equipamentos e instalacdes; apoia e estimula
a formacdo, a atuacao e a articulacdao da rede de Conselhos de Direitos das Pessoas com
Deficiéncia; propde e incentiva a realizacdo de campanhas de conscientizacdo publica, com
vistas ao respeito pela autonomia, equiparacdo de oportunidades e inclusdo social da pessoa
com deficiéncia; e exerce a funcdo de secretaria-executiva do Conselho Nacional dos Direitos
da Pessoa com Deficiéncia, zelando pelo cumprimento de suas deliberacdes.

» Direitos da pessoa idosa

A Secretaria Nacional de Promocao e Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa (SNDPI) coordena
0s assuntos, as acdes governamentais e as medidas referentes a pessoa idosa; coordena e
propde acdes de aperfeicoamento e fortalecimento da Politica Nacional do Idoso; coordena,
orienta e acompanha as acdes e as medidas para promoc¢ao, garantia e defesa da pessoa idosa;
articula, com 6rgdos governamentais € ndo governamentais, acdes para a implementacdo da
Politica Nacional do Idoso; exerce a funcdo de secretaria-executiva do Conselho Nacional dos
Direitos da Pessoa ldosa, zelando pelo cumprimento de suas deliberacdes; apoia a gestdo do
Fundo Nacional do Idoso; desenvolve, implementa, monitora e avalia programas e projetos
destinados a promocdao e a defesa dos direitos da 15 pessoa idosa; propde a adequacdo e o
aperfeicoamento da legislacdo relativa aos temas de sua competéncia; formula, apoia, articula e
avalia politicas publicas de promocdo dos direitos da pessoa idosa, considerados a perspectiva
da familia, o fortalecimento de vinculos familiares e a solidariedade intergeracional; e analisa
propostas de convénios, termos de parceria, acordos, ajustes e instrumentos congéneres na
drea dos direitos da pessoa idosa, além de acompanhar, analisar e fiscalizar sua execucao.
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» Direitos da crianca e do adolescente.

A Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (SNDCA) articula e acompanha
0s assuntos, as acdes e as medidas governamentais referentes aos direitos da crianga e do
adolescente; articula, coordena e supervisiona a elaboracdo e a implementacdo dos planos,
programas e projetos que compdem a politica nacional dos direitos da crianga e do adolescente e
propde acdes para sua implementacao e seu desenvolvimento; coordena, orienta e acompanha
as acdes para a promogao, a garantia e a defesa dos direitos da crianca e do adolescente,
conforme a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente; analisa
as propostas de convénios, acordos, ajustes e instrumentos congéneres na area da crianga e do
adolescente, além de acompanhar, analisar e fiscalizar sua execucao; articula a implementacao
da politica de promocao e defesa dos direitos da crianca e do adolescente, em parceria com
orgdos governamentais € ndo governamentais; e exerce as funcdes de secretaria executiva do
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente, zelando pelo cumprimento de
suas deliberacdes.

+ Direitos das pessoas LGBTQIA+

A Secretaria Nacional dos Direitos das Pessoas LGBTQIA+ coordena os assuntos, as acdes
governamentais e as medidas referentes as pessoas LGBTQIA+; analisa as propostas de
convénios, acordos, ajustes e instrumentos congéneres na area das politicas publicas para
pessoas LGBTQIA+, além de acompanhar, analisar e fiscalizar sua execuc¢do; articula com érgdos
governamentais € nao governamentais a implementacdo do Plano Nacional de Promocado
da Cidadania e Direitos Humanos das pessoas LGBTQIA+; exerce a coordenacdo de acgdes
de fomento a cultura relacionadas a promogao, garantia e defesa dos direitos das pessoas
LGBTQIA+; e coordena as agoes de relagdes institucionais no ambito da promoc¢do, da garantia
e da defesa dos direitos das pessoas LGBTQIA+.

1.3 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O antigo Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos - MMFDH tornou-se o Ministério
dos Direitos Humanos e Cidadania — MDHC, a partir da reforma ministerial ocorrida no inicio de
2023. Para além da alteracdao de nomenclaturas e da reorganizagcao das pastas, esse processo
significou, principalmente, uma profunda reorientacdo de valores e de visao do que significa o
alcance de direitos humanos para a organizacdo. Transformacdo valorativa que se refletiu em uma
mudanca do escopo de atuagao do Ministério com a reorganizacdao de suas estruturas institucionais
e das competéncias de cada um de seus 6rgdos. As complexas mudangas ocorridas de 2022
para 2023, quanto as prioridades e objetivos do 6rgdo, impuseram o inicio de um novo ciclo de
planejamento estratégico do MDHC.

O Planejamento Estratégico sera realizado ao longo de 2023, com inicio a partir de 2 oficinas a
serem realizadas em abril/2023, na Escola Nacional de Administracao Publica.

Com a conclusao do Planejamento Estratégico, este Plano de Integridade podera sera revisto
para garantir seu alinhamento com a visdao, missdo e objetivos estratégicos do MDHC.
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2. UNIDADE DE GESTAO DA INTEGRIDADE

O Programa de Integridade é coordenado pela Unidade de Gestao da Integridade (UGI) do
MDHC, representada pela Assessoria Especial de Controle Interno (AECI). A UGI elaborou este
plano de integridade, contemplando as principais atividades, estruturas e normativos que visam o
fortalecimento da integridade no érgdao.

O plano de integridade vai pautar a execucdo das acdes e medidas de integridade, no ambito
do programa de integridade. A UGI é a responsavel por coordenar essa execucao, envolvendo, no
que couber, outras fungdes de integridade do érgdo - como Ouvidoria, Corregedoria e Comissado de
Etica. Bem como, outras dreas importantes, como &reas de capacitacao e de comunicacao.

Os resultados do programa de integridade serdao reportados, periodicamente, ao Ministro.

A UGI também estara aberta a receber os colaboradores e servidores, que queiram conversar
sobre duvidas acerca de conduta e comportamento integro e orientara a todos.

Para entrar em contato com a UGI, escreva para integridade@mdh.gov.br

2.1 UNIDADES E INSTANCIAS DE APOIO A GESSTAO DA INTEGRIDADE

Nova Comissdo de Etica (inclusiva e diversa)

A Comissdo de Etica do MDHC foi reestruturada no més de marco deste ano. Tendo em vista
que a pasta ainda ndo dispde de um corpo de servidores de carreira e, ainda, para garantir a
participacdo de servidores interessados na matéria, foi realizada uma consulta-interesse entre os
servidores lotados na pasta. A consulta foi realizada por meio de formulario eletrbnico amplamente
divulgado naintranet e por e-mail encaminhado a todos servidores. Foram recebidas 17 propostas de
interesse. Apds andlise dos critérios, foram escolhidos 3 membros titulares e 3 membros suplentes.

A escolha dos membros levou também em consideracdo critérios que promovam equidade e
a diversidade, de género e de etnia/cor, na linha da nova orientacdo de integracao entre direitos
humanos e integridade. De fato, o normativo, prestes a ser publicado, dispord expressamente
que a escolha de servidores para integrar a CE/MDHC deverd levar em consideracdo critérios
que promovam a diversidade, em termos de género, cor/ etnia e faixa etdria, na composicdo da
comissao.

Os membros escolhidos foram apresentados a todos os servidores no evento de lancamento do
novo Programa de Integridade do Ministro de Estado dos Direitos Humanos e da Cidadania.

A Comissdo de Etica é instancia importante para mostrar aos servidores e colaboradores como
ter um comportamento pautado por condutas éticas. Também € uma instancia que pode ser usada
para consultas e resolucdo de duvidas, no ambito da conduta integra, além de ter o papel de atuar
na correcao de atos ilicitos, conduzindo os processos de responsabilizacao ética.

As competéncias da Comissdo de Etica do MDHC est&o reunidas no normativo que a instituiu.

E-mails: comissaodeetica@mdh.gov.br / etica@mdh.gov.br
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Ouvidoria e canais de denuncia

A Ouvidoria € uma instancia responsavel por fun¢des relacionadas a integridade, sendo o canal
de entrada de denuncias e reclamacdes, sejam estas feitas por servidores ou pelo cidadao.

A Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos compete:

a)

b)

receber, examinar e encaminhar denuncias e reclamacdes sobre violagdes de direitos
humanos;

coordenar acdes que visem a orientacdo e a adocao de providéncias para o tratamento
adequado dos casos de violacdo de direitos humanos, sobretudo os que afetam grupos
sociais vulneraveis;

coordenar e manter atualizado arquivo da documentacdao e banco de dados
informatizado acerca das manifestacdes recebidas;

coordenar o servico de atendimento telefébnico gratuito destinado a receber as
denuncias e reclamacdes, garantido o sigilo da fonte de informagdes, quando solicitado
pelo denunciante;

atuar diretamente nos casos de denuncias de violacdes de direitos humanos e na
resolucdo de tensdes e conflitos sociais que envolvam violacdes de direitos humanos,
em articulagdo com o Ministério Publico, com os d6rgdos dos Poderes Judicidrio,
Legislativo e Executivo federal, com os demais entes federativos e com organizacdes
da sociedade civil;

solicitar aos 6rgdos e as entidades publicos informagdes, certiddes, cdpias de
documentos relacionados com investigacdes em curso, em caso de indicio ou suspeita
de violacao dos direitos humanos; e

propor a celebragcdao de termos de cooperacdo e convénios com orgaos publicos
ou organizagdes da sociedade civil que exercam atividades congéneres, para o
fortalecimento da capacidade institucional da Ouvidoria Nacional e criacdo de nucleos
de atendimento nos Estados e Distrito Federal.

A ONDH atua também como unidade setorial do sistema de ouvidoria do governo federal, nos
termos do Decreto 9.492/2018, e, dessa forma, € responsavel pela operacdo no MDHC do principal
canal de recebimento e processamento de denuncias relacionadas a integridade, o Fala.Br.
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Corregedoria

A correicao € uma importante funcdo de integridade, pois a ela compete a responsabilizacdo dos
ilicitos praticados.

A Corregedoria compete:

a) promover as atividades de prevencado e de correigao para verificar a regularidade e a
eficacia de servicos e propor medidas sanadoras ao seu funcionamento;

b) examinar as representacdes e os demais expedientes que tratem de irregularidades
funcionais e proceder a seus juizos de admissibilidade;

C) instruir os processos administrativos disciplinares, cujas penalidades propostas
sejam demissdo, suspensdo superior a trinta dias, cassacdo de aposentadoria
ou disponibilidade, destituicdo de cargo em comissdo ou destituicdo de funcao
comissionada, para remessa ao Ministro de Estado;

d) instruir os procedimentos de apuracao de responsabilidade de entes privados de que
trata a Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, observadas as disposi¢cdes legais; e

e) exercer as competéncias previstas no art. 5° do Decreto n° 5.480, de 30 de junho de
2005;

f) desenvolver planos de capacitacdo na tematica correcional, em consonancia com as
diretrizes do Sistema de Correicdo do Poder Executivo federal; e

g) coordenar a gestdo do Sistema de Gestdo de Processos Disciplinares no ambito do
Ministério.

Email: correg@mdh.gov.br

3. GESTAO DOS RISCOS PARA A INTEGRIDADE

A gestdo de riscos de integridade serd implementada ao longo de 2023, considerando a
metodologia estabelecidas pela ISO 31.000 e os manuais de gestdo de riscos da Controladoria-
Geral da Unido e do Tribunal de Contas da Unido. Todo processo serd documento em processo
eletrénico SEI e resultara no plano de tratamento dos riscos, contendo a definicdo dos responsaveis
e prazos de implementacado, que serd monitorado pela Assessoria Especial de Controle Interno.

O processo de identificacdo, avaliacdo de riscos de integridade, bem como as medidas de
tratamento, sera realizado por meio de oficinas, coordenadas pela Assessoria Especial de Controle
Interno, com os gestores de processos de maiores riscos inerentes de integridade, como licitacdes,
contratos, instrumentos de parceria e gestdo de pessoas.

Consistente com a premissa de que riscos relacionados a violacdo de direitos humanos nas
organizagdes sdo, também, riscos a integridade, o processo de gestao de riscos dard devida
diligéncia na identificacdo e tratamento de riscos, incluindo entre os demais riscos a serem
considerados aqueles relacionados ao tratamento inadequado, desrespeitoso, discriminacdo e
assédios a colaboradores(as), servidores(as) e empregados em exercicio no MDHC.

A identificacdo dos eventos de riscos levara em consideragcdo, também, a lista de riscos de
integridade ja identificados quando da avalicdo realizada em 2019 pela AECI, que passardao por
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reavaliacdo quanto a suas probabilidades e impactos. A lista, ndo exaustiva, dos riscos a serem
tratados nos proximos 6 meses incluird os seguintes eventos:

LICITACOES E CONTRATOS
Estimativa inadequada do preco para beneficiar terceiros (sobre preco).

Maior demanda relacionada a itens unitarios mais caros (execucdo).

Especificacdo minimizada de requisitos de habilitacdo, principalmente requisitos técnicos, favorecendo terceiros
(planejamento).

Especificacdo desarrazoada de requisitos de habilitagdo, principalmente requisitos técnicos, favorecendo terceiros
(planejamento).

Contratacdo emergencial desnecessadria.

Fracionamento de despesas levando a fuga da licitagdo, com vista o favorecimento de terceiros.

Aceitacdo de Documentagado de Habilitagdo Técnica e Econdmico-financeira inidénea, visando beneficiar terceiros.

Emissdo de atestado de capacidade técnica incompativel com o contrato, para beneficiar terceiros.

Superfaturar planilha de formagao de custo para beneficiar terceiros em repactuagoes.

Nd&o aplicagdo de penalidades prejudicando a Administracdo e beneficiando terceiros.
Ndo cobranca de garantia contratual beneficiando terceiros.

Atestar o pagamento de produtos/servicos sem a quantidade/qualidade contratada, beneficiando indevidamente
terceiros.

Atestar o pagamento de produtos/servicos sem a documentacdo exigida para favorecer terceiro.

Aquisi¢cdo de bens sem o planejamento adequado favorecendo terceiros.

TRANSPORTE
Deslocamento indevido em servicos de transporte.

PATRIMONIO
Apropriacdo indevida de bens.

ENGENHARIA

Execucdo de servicos sem planejamento e desnecessério no intuito de beneficiar terceiros.
GESTAO DE PESSOAS

NEPOTISMO: Nomeacado/ designacdo de familiar para cargos ou fungdes

NEPOTISMO: Contratacdo de Estagidrio com vinculo familiar

Pagamento em excesso ao valor do teto constitucional remuneratério que beneficie a terceiros

Pagamento indevido de Ajuda de Custo que beneficie a terceiros

Reembolso indevido de parcelas remuneratdrias que beneficie a terceiros
Pagamento indevido de auxilio moradia
Conflito de interesses

DIREITOS HUMANOS

Discriminacao/preconceito

Assédio moral e sexual

Tratamento inadequado/desrespeitoso de servidores(as)/colaboradores(as)

Abuso de posicdo ou de poder

4. POLITICAS E PROCEDIMENTOS

Durante os primeiros seis meses deste ano estd prevista a elaboracdo das seguintes politicas
relacionadas a integridade:

Instrucdo normativa para registro e tratamento de presentes;

Instrucdo normativa para recebimento e tratamento de dendncias;

Politica de relacionamento interno;

Portaria que determina a inclusdo de cldusulas e termo de compromisso nos contratos de
fornecedores e nos instrumentos de parcerias com entidades;

AR SRANIN
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v' Portaria que institui o Comité Interno de Governanga, Riscos e Controles no MDHC - CIGRC.
Além das atribuicdes previstas no Decreto 9.203/2017, esta Portaria, em elaboracdo na AECI,
inclui o tema de “Equidade na conducao das politicas publicas” como um dos temas a serem
tratados pelo CIGRC no exercicio de suas atribuicdes.

41 EXTENSAO DO PROGRAMA DE INTEGRIDADE A TERCEIROS

A Portaria CGU n° 57/2019, que regulamentou a implementacdo dos programas de integridade
nos orgaos e entidades da administragdo federal direta, autarquica e fundacional, em seu art. 7°,
pardgrafo unico, indicou a necessidade de estender a abrangéncia dos programas de integridade
a terceiros (em sentido /atu sensu) com quem se relacione. Trata-se de exigir de parceiros e
fornecedores com o0s quais a organizagdo mantém relagao contratual o devido compromisso com
padrdes éticos.

Partindo da premissa de que integridade envolve também respeito a direitos humanos, e que
€ dever do Estado promover e incentivar condutas das empresas condizentes com o respeito aos
direitos humanos, o Programa de Integridade do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania,
buscou expandir o seu alcance aos parceiros/contratados pelo Ministério, também, em relacdo ao
respeito aos Direitos Humanos.

Assim, foi elaborada Portaria n® 233, de 10 de abril de 2023, determinando ainclusdo de cldusulas
e termos de compromisso nos contratos com fornecedores e nos instrumentos de parcerias que
expressem o compromisso desses em nado praticar atos que afrontem a integridade publica e/ou
violem os direitos humanos.

A Portaria n° 233 representa um passo importante para a promoc¢ao do compromisso das
empresas e instituicdes, que se relacionam com o MDHC, com a conduta ética e com o respeito aos
direitos humanos, e ndo impde custos ou deveres que ja nao estejam, de certa forma, instituidos no
ordenamento juridico brasileiro, ainda que de forma dispersa.

Com a publicagdo da Portaria 233/2023, o MDHC traz uma inovagcdo que poder3, inclusive, ser
adotada como boa pratica em outros érgdos e entidades da Administracdo Publica, contribuindo
para disseminar praticas de integridade e de respeito aos direitos humanos nas empresas e
instituicdes.

As “clausulas” e “termos de compromissos” que compordo os contratos e instrumentos de
parcerias sdo as seguintes:

CLAUSULA XX: DA INTEGRIDADE

As partes CONTRATANTES/CELEBRANTES DO CONVENIO comprometem-se a observar os preceitos
legais instituidos pelo ordenamento juridico brasileiro no que tange ao combate a corrupcdo, em
especial a Lei n°12.846, de 1° de Agosto de 2013, e, no que forem aplicdveis, os seguintes tratados
internacionais: Convencao sobre o Combate da Corrupcdo de Funciondrios Publicos Estrangeiros
em Transacdes Comerciais Internacionais (Convencao da OCDE) - promulgada pelo Decreto n°
3.678, de 30 de novembro de 2000; a Convencao Interamericana Contra a Corrupcao (Convencao
da OEA) - promulgada pelo Decreto n° 4.410, de 7 de outubro de 2002; e a Convencdo das Nacdes
Unidas Contra a Corrupcao (Convencdo das Nacdes Unidas) - promulgada pelo Decreto n° 5.687,
de 31 de janeiro de 2006.

O(a) CONTRATADO(a)/CONVENENTE (i) declara, por si e por seus administradores, funcionarios,
representantes e outras pessoas que agem em seu home, direta ou indiretamente, estar ciente dos
dispositivos contidos na Lei n°® 12.846/2013; (ii) se obriga a tomar todas as providéncias para fazer
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com que seus administradores, funcionarios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da
mencionada Lei n® 12.846/2013.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O(a) CONTRATADO(a)/CONVENENTE, no desempenho das atividades
objeto deste CONTRATO/CONVENIO, compromete-se perante a CONTRATANTE/CONCEDENTE
a abster-se de praticar ato(s) que possa(m) constituir violagdo a legislacdo aplicavel ao presente
instrumento pactual, incluindo aqueles descritos na Lei n° 12.846/2013, em especial no seu artigo
5°,

PARAGRAFO SEGUNDO - Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupcdo e suas
regulamentacdes, por parte do(a) CONTRATADO(a)/CONVENENTE, em qualquer um dos seus
aspectos, podera ensejar:

| - Instauracao do Procedimento de Apuracdo da Responsabilidade Administrativa — PAR, nos termos
do Decreto n° 11129/2022 e Instrucdo Normativa CGU n° 13/2019, com aplicacdo das sangdes
administrativas porventura cabiveis;

Il — Ajuizamento de acdo com vistas a responsabilizacdo na esfera judicial, nos termos dos artigos
18 € 19 da Lei n° 12.846/2013;

PARAGRAFO TERCEIRO - O(a) CONTRATADO(a)/CONVENENTE obriga-se a conduzir os seus
negocios e praticas comerciais de forma ética e integra em conformidade com os preceitos legais
vigentes no pais.

Anexo X
TERMO DE COMPROMISSO DE INTEGRIDADE

Eu, (NOME DO REPRESENTANTE LEGAL) , representante legal da_|
(home da empresa/organizacdo contratada ou convenente) , regularmente inscrita no CNPJ
sob o n° , declaro, para os devidos fins, que a empresa/organiza¢ao ora
qualificada ndo pratica e nem permite que pratiquem, sob sua esfera de atuacdo, atos contrarios
as leis, normas, regras e regulamentos vigentes no ordenamento juridico brasileiro, que importem
lesdo a Administragao Publica Nacional ou Estrangeira, nos termos do art. 5° da Lei n°® 12.846 de 1°
de agosto de 2013 - Lei Anticorrupcao.

Outrossim, declaro que a empresa/entidade envida os melhores esforcos para prevenir, mitigar e
erradicar condutas inadequadas da sua atuacdo, pautando suas atividades nas melhores praticas
do mercado, no que se refere ao combate de desvios éticos e de integridade.

Reconheco que o que subscrevo € verdade, sob as penas da lei.

LOCAL, DATA.

Assinatura
Cargo
CPF
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CLAUSULA XX: DOS DIREITO HUMANOS

As partes CONTRATANTES/CELEBRANTES DO CONVENIO comprometem-se a observar os
preceitos legais instituidos pelo ordenamento juridico brasileiro no que tange ao respeito aos
direitos humanos.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O(a) CONTRATADO(a)/CONVENENTE, no desempenho das atividades
objeto deste CONTRATO/CONVENIO, compromete-se perante a CONTRATANTE/CONCEDENTE a:

| - ndo violar os direitos de sua forca de trabalho, de seus clientes e das comunidades, e enfrentar
os impactos adversos em direitos humanos das suas atividades;

Il - evitar que suas atividades causem, contribuam ou estejam diretamente relacionadas aos impactos
negativos sobre direitos humanos e aos danos ambientais e sociais,

lll - evitar impactos e danos aos direitos humanos decorrentes das atividades de suas subsididrias
e de entidades sob seu controle ou vinculacdo direta ou indireta;

IV - comunicar internamente que seus colaboradores estdo proibidos de adotarem praticas que
violem os direitos humanos;

V - orientar os colaboradores, os empregados e as pessoas vinculadas a sociedade empresaria a
adotarem postura respeitosa, amistosa e em observancia aos direitos humanos no ambiente de
trabalho;

VI - assegurar condi¢des decentes de trabalho, por meio de ambiente produtivo, com remuneracdao
adequada, em condi¢des de liberdade, equidade e seguranga;

VIl — ndo utilizar trabalho infantil e a trabalho andlogo a escravidao;
VIII - combater a discriminacdo nas relacdes de trabalho;

IX — adotar medidas para prevenir e remediar qualquer tipo de assédio nas relacdes de trabalho.

Anexo X

TERMO DE COMPROMISSO: DIREITOS HUMANOS

Eu, (NOME DO REPRESENTANTE LEGAL) , representante legal da (nome
da empresa/organizacdo contratada ou convenente) , regularmente inscrita no CNPJ sob o
ne , declaro, para os devidos fins, que a empresa/organizacdo ora qualificada

nao pratica e nem permite que pratiquem, sob sua esfera de atuacdo, atos que violem as leis,
normas, regras e regulamentos vigentes no ordenamento juridico brasileiro, que importem violagdo
a direitos humanos .
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Outrossim, declaro que a empresa/entidade envida os melhores esforcos para prevenir, mitigar e
erradicar condutas inadequadas da sua atuacdo, pautando suas atividades nas melhores praticas
do mercado, no que se refere ao respeito aos direitos humanos.

Reconheco que o que subscrevo € verdade, sob as penas da lei.

LOCAL, DATA.

Assinatura
Cargo
CPF

5. ACOES DE COMUNICACAO: INFORMANDO E PROMOVENDO ENGAJAMENTO

Acreditamos que a comunicagcao € um importante elemento do Programa de Integridade. As
acdes de comunicacgado possibilitam, ndo somente a disseminacdo de informacdo sobre o programa
para todas as pessoas, mas também tem o potencial de gerar o engajamento necessario para que
tenhamos um efeito positivo na cultura da organizacao.

Nesse sentido, desde fevereiro, o MDHC, por meio da sua Unidade de Gestdao da Integridade
e em parceria com a Assessoria de Comunicacdo do MDHC, vem desenvolvendo acdes para
sensibilizagdo e engajamento acerca do Programa de Integridade. Durante os ultimos meses, foram
disponibilizados, via intranet, contelddos informativos sobre o que é integridade e a importancia
dela para uma instituicao publica.

Para sensibilizar e apresentar o tema da integridade aos servidores e colaboradores, foram
veiculados, por meio da intranet, matérias e videos sobre: Integridade Publica; Programa de
Integridade — o que é e quais seus beneficios; Comprometimento da Alta Administracao, Funcdes
de apoio a integridade; Valores e Conduta Integra e Riscos a Integridade. A cada semana, um tema
diferente foi tratado. A seguir apresentamos as principais matérias publicadas na intranet, incluindo
o link para os videos, seguindo a ordem da data de publicacdo, do mais recente para o mais antigo.

Clique aqui para o link do video
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Além dessas chamadas, foi mostrada, de forma continua desde os 40 dias que precederam o
evento de lancamento do programa de integridade (11/04/2023), um “cronometro” que mostrava a
“contagem” para o dia do lancamento, conforme figura abaixo:

Ao final desses 3 primeiros meses, foi veiculada uma enquete, em duas etapas, para a escolha
do nome do programa de integridade do MDHC. A enquete possibilitou a participacdo de todos
os servidores e colaboradores, aumentando o sentido de pertencimento para com o programa de
integridade. A figura abaixo mostra o resultado da enquete e da votacao.

Além dessas acdes de comunicacdo, realizadas antes do lancamento do evento, pretende-se

) N+ VWV V-V VW NV VY W WV ¥V WV

implementar as seguintes acdes em 2023:

TEMAS A SEREM ABORDADOS 2023

ABRIL Divulgacdo da marca do programa de integridade
MAIO Asséglio
Relacionamento Interno
MAIO Direitos, deveres e obrigacodes. Disciplina e ética.
JUNHO Riscos para a integridade
JUNHO Valores
JULHO Enquete para escolha dos Valores do MDHC
JULHO Integridade na tomada de decisdo
AGOSTO Comunicacdo nao violenta
SETEMBRO Conflito de interesses
OUTUBRO Acdo dia do servidor
OUTUBRO Integridade na tomada de decisdo
NOVEMBRO | Valores do MDHC
DEZEMBRO Lancamento do cddigo de integridade do MDHC
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6. PLANO DE CAPACITACAO EM INTEGRIDADE 2023

FEVEREIRO E-Agendas Treinamento
(realizado)

MAIO Assédio no trabalho Palestra

MAIO Programa de Integridade do MDHC Palestra

JUNHO Gestdo de riscos para a integridade Treinamentos
Oficina para

JULHO Gestdo de riscos para a integridade identificacdo dos
riscos

SETEMBRO Conflito de interesses Palestra

OUTUBRO Integridade na tomada de decisdo A.g.ao especifica para
dirigentes

NOVEMBRO Valores do MDHC Oficina

DEZEMBRO Aplicando o Cdédigo de Integridade do MDHC Oficinas

7. MONITORAMENTO E ATUALIZACAO PERIODICA

A Unidade de Gestdo da Integridade realizard o monitoramento das acdes e medidas aqui
previstas, zelando pela sua execucdo na forma e prazos previstos. Para tanto, a UGI apoiard as
demais areas, porventura, envolvidas na execucdo das medidas. Os resultados e as dificuldades
enfrentadas serdo reportados, periodicamente, ao Ministro.

Os indicadores para avaliagcdo das agdes serao desenvolvidos ao longo de 2023. Inicialmente
pretende-se realizar uma avaliagcao ex-ante, logo nos primeiros meses, para obtencdo de indicadores
sobre percepc¢do/conhecimento dos servidores sobre importantes elementos do Programa de
Integridade, tais como:

* percentual de conhecimento dos canais de denuncia;
* grau de seguranca/conforto em usar os canais de denuncia;
* nivel de conhecimento do programa de integridade;

* percepcdo sobre o comprometimento da gestdao em relagdao ao programa;

INTEGRA + MDHC
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Os indices obtidos serdo comparados com avaliacdo feita em momento posterior, e permitira
uma avaliacdo do impacto das a¢des ao longo do ano. Podera ser utilizado também benchmark
com avaliacdes na mesma linha feitas em outras instituicdes.
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