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SENADO FEDERAL
GABINETE DO SENADOR ROGERIO MARINHO

PROJETO DE LEI COMPLEMENTAR N° , DE 2023

Estabelece direitos para a melhoria das condigdes de
exercicio das atividades dos prestadores de servigos
independentes de transporte remunerado privado
individual de passageiros ou servigo remunerado de
entregas, cria mecanismos de inclusdo previdenciaria e
disciplina a relagdo juridica entre esses prestadores e as
operadoras de  plataformas  tecnoldgicas  de
intermediagao.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

CAPITULO I
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei estabelece direitos para a melhoria das
condi¢des de exercicio das atividades dos prestadores de servigos
independentes de transporte remunerado privado individual de passageiros
ou servigo remunerado de entregas, mecanismos de inclusdo previdenciaria
e disciplina a relacdo juridica entre esses prestadores e as operadoras de
plataformas tecnologicas de intermediagao.

Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se:
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I - operadora de plataforma tecnologica de intermediagao:
pessoa juridica que administra plataforma tecnoldgica de intermediacao
voltada a prestacdo de transporte remunerado privado individual de
passageiros ou de servi¢o remunerado de entregas;

IT - prestador de servigos independente (PSI): pessoa fisica que
se utiliza de aplicativos ou outras plataformas de comunicacdo em rede
disponibilizadas por operadora de plataforma tecnologica de intermediagao
para oferecer ao consumidor final servigo de transporte remunerado privado
individual de passageiros ou servigo remunerado de entregas;

III - transporte remunerado privado individual de passageiros:
servigo remunerado de transporte de passageiros, ndo aberto ao publico, para
a realizagdo de viagens individualizadas ou compartilhadas solicitadas
exclusivamente por usudrios previamente cadastrados em aplicativos ou
outras plataformas de comunicag¢do em rede, de que trata o inciso X do art.
4° da Lei n°® 12.587, de 3 de janeiro de 2012; e

IV - servico remunerado de entregas: servigo de transporte
urbano de cargas, compreendendo bens, animais ou mercadorias, de que trata
o inciso IX do art. 4° da Lei n° 12.587, de 2012, podendo incluir também a
coleta, a sele¢do, o pagamento e o manuseio das cargas, desde que solicitado
exclusivamente por meio de aplicativos ou outras plataformas de
comunica¢ao em rede.

§ 1° A plataforma tecnoldgica de intermediagao, de que trata o
inciso I do caput, ndo sera operada por empresa publica, ainda que de regime
juridico privado e tampouco se confundira com os objetos compreendidos na
exploragdo prevista pela Lei n° 6.538, de 22 de junho de 1978.

§ 2° O servigo remunerado de entregas de que trata o inciso IV
do caput e a intermediacdo de que trata o caput, ndo se confundem com o
servico postal e servico de telegrama de que trata a Lei n° 6.538, de 22 de
junho de 1978.
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CAPITULO II
DA RELACAO JURIDICA

Art. 3° A relacdo juridica mantida entre a operadora de
plataforma tecnoldgica de intermediagdo e o prestador de servigos
independente sera de natureza civil, ndo se aplicando o disposto na
Consolidagao das Leis do Trabalho, de que trata o Decreto-Lei n® 5.452, de
1° de maio de 1943.

§ 1° Sdo caracteristicas da relagdo juridica de que trata o caput:

I - transparéncia dos termos e condigdes gerais da prestacao de
servigos, inclusive em relagdo ao valor a ser recebido pelo prestador, por
servigo prestado.

IT - liberdade para o prestador de servigos independente decidir
sobre dias, horarios e periodos em que se conectara a plataforma tecnoldgica
de intermediacao;

III - auséncia de qualquer relacdo de exclusividade entre a
operadora de plataforma tecnoldgica de intermediagdo ¢ o prestador de
servigos independente;

IV - inexisténcia de qualquer vedagdo ao exercicio
concomitante, pelo prestador de servigos independente, de outras atividades
profissionais; e

§ 2° Nao descaracterizam a natureza civil da relagao de que trata
0 caput as seguintes praticas:

I - cobranga de contraprestagao pelos servigos de intermediagao
ou por outros servicos oferecidos ao prestador de servigos independente;

IT - fixacdo, pelas operadoras de plataforma tecnologica de
intermediacdo, dos valores a serem cobrados dos estabelecimentos
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comerciais parceiros € dos consumidores finais, pelo prestador de servigos
independente;

IIT - oferecimento ao prestador de servicos independente de
beneficios e incentivos de qualquer natureza, ainda que continuos;

IV - realizagdo de cadastro pessoal e intransferivel do prestador
de servigcos independente, bem como exigéncia de requisitos minimos para
que este faca uso da plataforma;

V - utilizagdo de sistemas de avaliacdo dos servigos prestados
pelo prestador de servicos independente;

VI - utilizagdo de sistemas de acompanhamento em tempo real
de execugdo dos servicos prestados pelo prestador de servigos independente,
incluindo o0 acompanhamento dos trajetos realizados;

VII - defini¢do de normas de conduta, politicas de utilizacao da
plataforma ou manual do uso;

VIII - realizagdo de verificagdes de seguranga pelas
plataformas, incluindo a andlise de antecedentes criminais, visando a
seguranga dos usuarios e dos prestadores de servigos independentes.;

IX - oferta de cursos e treinamentos;

X - comunicagao continua de qualquer natureza com o prestador
de servigos independente, visando a utilizagdo da plataforma; e

XI - defini¢ao de politicas de descadastramento da plataforma.

Art. 4° No contrato ou no termo de registro celebrado entre a
operadora de plataforma tecnologica de intermediagdo e o prestador de
servicos independente devem constar as regras para a prestacao dos servicos,
bem como as hipoteses de bloqueio, suspensdo ou exclusdo da conta do
prestador na plataforma digital.
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§ 1° A exclusdo da conta da plataforma digital prevista no caput
serd fundamentada e precedida de comunicacdo ao prestador de servigos
independente  com antecedéncia minima de trés dias uteis, e sera
acompanhada das razdes que a motivaram, preservada a seguranca € a
privacidade dos usuarios da plataforma.

§ 2° O prazo previsto no § 1° deste artigo ndo se aplica aos casos
de ameaca a seguranca ¢ a integridade da plataforma eletronica, dos
fornecedores e dos consumidores, em razao de suspeita de pratica de infragao
penal prevista na legislagdo vigente.

§ 3° Sera assegurado ao prestador de servigos independente o
direito de solicitar a revisdo do bloqueio, suspensao ou exclusdo da conta na
plataforma digital, na forma prevista no contrato ou no termo de registro
celerado com a operadora de plataforma tecnologica de intermediagao.

§ 4° As acoes adotadas pelo prestador de servigos independente,
no limite das caracteristicas da relagdo juridica de que trata o § 1° do art. 3°,
nao podem resultar na imposicao de qualquer penalidade pela plataforma
tecnologica de intermediagdo, exceto se expressamente prevista nos termos
e condigdes gerais da prestacao de servigos.

§ 5° O descumprimento das obrigacdes de que trata este artigo
pela operadora de plataforma tecnoldgica de intermediagdo ensejard o
pagamento de indenizagdo ao prestador de servicos independente, em valor
nao inferior a média do somatério dos valores por este nos ultimos trés meses
de exercicio da atividade, a ser expressamente previsto no instrumento de
que trata o caput.

CAPITULO III
DAS OBRIGACOES DA OPERADORA DE PLATAFORMA
TECNOLOGICA DE INTERMEDIACAO

Art. 5° Ficam as operadoras de plataforma tecnoldgica de
intermediacdo obrigadas a viabilizar acesso a espacos de apoio destinados
aos prestadores de servigos independentes que oferecam estrutura para
instalagdes sanitdrias e lavatdrio, ambiente para refei¢des, agua potavel,
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(
descanso e conexdo a internet, em numero proporcional ao fluxo de
prestadores a serem atendidos.

§ 1° As operadoras de plataforma tecnologica de intermediacao
poderdo, a seu critério, oferecer outras condigdes adicionais de conforto aos
prestadores de servigos independentes.

§ 2° As operadoras de plataforma tecnoldgica de intermediacao
poderdo, a seu critério, oferecer auxilios, em qualquer espécie, para o
pagamento de combustivel, de forma a mitigar oscilagdes dos precos dos
combustiveis, além de auxilios ou programas para a aquisi¢ao € manutengao
de aparelhos de telefone celular por parte dos prestadores de servigos
independentes.

§ 3° A construcdo, a manutengao e o funcionamento dos centros
de apoio devem ser garantidos em municipios com mais de 500 mil
habitantes.

§ 4° As operadoras de plataforma tecnologica de intermediacao
poderdo compartilhar entre si os espacos de apoio, bem como celebrar
convénios ou termos de cooperacao com instituigdes publicas ou privadas.

§ 5° Regulamento do Poder Executivo federal podera dispor
sobre a organizagdo e funcionamento dos espagos de apoio de que trata o
caput.

Art. 6° As operadoras de plataforma tecnologica de
intermediacdo deverdo contratar, em favor dos prestadores de servigos
independentes, seguro de vida e para cobertura de danos ocorridos durante o
periodo entre a aceitagdo do servigo e o seu encerramento.

§ 1° Regulamento do Poder Executivo disciplinara as condi¢des
do seguro de que trata o caput.

§ 2° Serd admitido o ressarcimento de valores despendidos pelo
prestador de servigos independente para o pagamento de despesas de
protecdo ja contratadas individualmente ou a prestagdo de qualquer outra

SF/23042.60189-19

Senado Federal — Praga dos Trés Poderes — Anexo II — Ala Teotdnio Vilela — Gabinete 11 — 70.165-900 — Brasilia/DF.

| Pagina 7 de 20 Avulso do PLP 90/2023




SENADO FEDERAL
GABINETE DO SENADOR ROGERIO MARINHO

forma de protecdo ao patrimonio legalmente admitida, nos termos do
Regulamento.

Art. 7° As operadoras de plataforma tecnologica de
intermediacdo deverdo orientar os prestadores de servigos independentes
sobre medidas de prevengao de acidentes de transito nos servigos por eles
prestados.

Art. 8° O descumprimento das obrigacdes de que trata este
capitulo sujeitard a operadora de plataforma tecnoldgica a sancdes a serem
definidas em regulamento do Poder Executivo federal.

CAPITULO IV
DA INCLUSAO PREVIDENCIARIA

Art. 9° O prestador de servicos independente ¢ segurado
obrigatdrio da Previdéncia Social, na categoria de contribuinte individual.

Art. 10. Para a manutengdo da Seguridade Social, fica
instituida contribuigdo social a cargo das operadoras de plataforma
tecnoldgica de intermediacao, a aliquota de 11% (onze por cento), incidente
sobre a remuneragdo dos prestadores de servigos independentes durante o
més, apurado na forma do § 1°do art. 11.

§ 1° A contribui¢ao de que trata o caput sera administrada pela
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil e estard sujeita as mesmas
condigdes, prazos, sangdes e privilégios constantes das normas gerais ou
especiais pertinentes as demais contribui¢des administradas por esse orgao.

§ 2° O produto da arrecadagdao da contribuicdo de que trata o
caput e acréscimos legais incidentes sera destinado, em carater exclusivo, ao
pagamento de beneficios do Regime Geral de Previdéncia Social e creditado
diretamente ao Fundo do Regime Geral de Previdéncia Social, de que trata o
art. 68 da Le1 Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000.
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Art. 11. A contribuicao do prestador de servigos independente
para a Previdéncia Social ¢ de 11% (onze por cento), incidente sobre a
respectiva remuneragao.

§ 1° Considera-se remuneracdo auferida pelo prestador de
servigo independente, para fins de apuragdao do salario de contribui¢ao
previsto no inciso III do art. 28 da Lei n° 8.212, de 24 de julho de 1991, ¢
observado o limite maximo a que se refere o seu § 5°, o montante
correspondente a 30% (trinta por cento) do valor bruto auferido em cada uma
das operadoras de plataforma tecnologica de intermediagao.

§ 2° O prestador de servigos independente que nao atingir o
limite minimo do salario de contribui¢do de uma competéncia, equivalente
ao salario minimo, podera, para fins do disposto no § 14 do art. 195 da
Constituicdo, optar pelos ajustes de complementacdo, utilizagdo ou
agrupamento de contribuicdes de que trata o art. 29 da Emenda
Constitucional n° 103, de 12 de novembro de 2019, observado o disposto em
Regulamento da Previdéncia Social.

§ 3° Caso o prestador de servicos independente opte pelo ajuste
por meio da complementacdo de sua contribuicdo, esta sera efetuada por
meio da aplicagdo da aliquota de 20% (vinte por cento), nos termos do
Regulamento da Previdéncia Social.

§ 4° Ao prestador de servigos independente nao se aplicam:

I - as contribui¢des de que tratam o caput e o § 2° do art. 21 da
Lein®8.212,de 1991; ¢

IT - a op¢do de que trata o art. 18-A da Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006.

Art. 12. Ficam as operadoras de plataforma tecnologica de
intermedia¢do obrigadas, na forma do regulamento, a:

I - arrecadar a contribui¢do previdenciaria do prestador de
servigos independente, descontando-a dos valores cobrados dos
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estabelecimentos comerciais parceiros € dos consumidores finais e
repassados ao prestador;

II - recolher o valor arrecadado, bem como a contribuicao a seu
cargo, até o dia vinte do més seguinte ao da competéncia, ou até o dia util
imediatamente anterior, se ndo houver expediente bancario naquele dia; e

III - prestar as informagdes relativas ao transporte remunerado
privado individual de passageiros ou de servigo remunerado de entregas por
ela intermediado, necessarias a verificagdo do cumprimento do disposto
nesta Lei.

§ 1° Aplica-se o disposto no caput ao transporte remunerado
privado individual de passageiros ou de servico remunerado de entregas
prestado por operadora de plataforma tecnoldgica de intermediacdo a
estabelecimento comercial, quando este utilize diretamente os servigos de
contribuinte individual, hipdtese na qual o estabelecimento devera, na forma
do regulamento, fornecer a operadora as informagdes necessarias para que
esta arrecade e recolha as contribui¢gdes de que tratam art. 10 e o art. 11 em
favor do segurado.

§ 2° O desconto de contribuicdo a que se refere o inciso I do
caput presume-se feito oportuna e regularmente pela operadora de
plataforma tecnologica de intermediacao a isso obrigada, nao lhe sendo licito
alegar omissdao para se eximir do recolhimento, ficando diretamente
responsavel pela importancia que deixou de receber ou arrecadou em
desacordo com o disposto nesta Lei.

§ 3 ° O disposto neste artigo produzira efeitos a partir da data
estabelecida no regulamento de que trata o caput.

Art. 13. A Lei n° 8.212, de 1991, passa a vigorar com as
seguintes alteracoes:

“Art. 12.
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1) o prestador de servicos independente, de que trata a Lei'
Complementar n° xxx, de xx de xxxxxxxxxx de 202x;

Art. 14. A Lein®8.213, de 24 de julho de 1991, passa a vigorar
com as seguintes alteragoes:

“Art. 1.

.........................................................................

1) o prestador de servigos independente, de que trata a Lei
Complementar n° xxx, de xx de xxxxxxxxxx de 202x;

CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS
Art. 15. Esta Lei Complementar entra em vigor:

I - em 1° de janeiro do exercicio subsequente a sua publicagao,
em relacao aos art. 10 e art. 11; e

IT - no primeiro dia do quarto més subsequente a data de sua
publicagdo, quanto aos demais dispositivos.
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JUSTIFICACAO

O presente Projeto de Lei Complementar busca conferir
inclusao previdenciaria, dignidade e seguranga aos prestadores de servigo em
aplicativos ou plataformas tecnologicas. Da mesma maneira, permite que os
avangos tecnoldgicos, em curso € muito utilizados no pais, dado o seu vasto
mercado consumidor, ndo sejam ameagados por sanha regulatoria ou até
mesmo por voluntarismo destoante dos objetos de atuacao, previstos por Lei,
das empresas estatais.

Para tanto, promove-se a efetiva inclusdo previdenciéria, na
forma que outros Projetos de Lei Ordinaria, até onde se tem conhecimento,
ndo levaram em consideragdo. Ou seja, atuando na sistematica concreta de
recolhimento das contribui¢cdes pela Receita Federal do Brasil. Como
consequéncia, tem-se a necessidade de um projeto de Lei Complementar,
como preve a Constitui¢do e, sob o qual, a proposta se reveste de precedéncia
no Legislativo.

Inclusao Previdenciaria

De acordo com o estudo “A protecdo social dos trabalhadores
da Gig Economy do setor de transporte no Brasil”, publicado pelo Instituto
de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea) em fevereiro de 2023, apenas 23%
dos trabalhadores da Gig Economy no setor de transportes contribuiram para
a previdéncia social. Desde 2017 esse patamar pouco se alterou, o que
caracteriza relevante falta de cobertura e uma concreta necessidade de
propositura de politicas inclusivas.

Esses prestadores contribuem menos que os demais
trabalhadores por conta propria que, por exemplo, somaram 33% de
contribuintes no terceiro trimestre de 2022. Ha também desigualdade
regional, sendo que as Regides Norte e Nordeste tiveram tdo somente 9,6%
e 16,5%, respectivamente, no transporte operado por plataformas de
tecnologia. Enquanto as regides Centro-Oeste, Sudeste e Sul tiveram
contribuintes no patamar de 23%, 27% e 37%, respectivamente.
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Muito embora a regulacdo sobre o assunto no pais nio seja:
inédita, ela ndo foi capaz de conferir a protecdo social necessdria a esses
profissionais. Por exemplo, tem-se a Lei n° 13.640 de 2018, que alterou a
Politica Nacional de Mobilidade Urbana, ao definir o transporte remunerado
privado individual de passageiros e exigiu a inscricdo do motorista como
contribuinte individual do INSS.

Mesmo que na diregdo correta, o arcabougo existente ndo prevé
a necessaria forma de recolhimento da contribui¢do referente aos ganhos dos
prestadores e das plataformas. Tampouco caracteriza a responsabilidade da
plataforma em recolher e repassar ao Estado os montantes necessarios. Logo
e como dito, deve-se estabelecer regulacdo clara e suficiente para a provisao
desses recursos, na forma de Lei Complementar.

Nesse primeiro momento, propde-se uma aliquota preliminar
para que haja discussao entre os atores envolvidos, incluindo o Congresso
Nacional e o Poder Executivo. Para tanto, coloca-se o calculo do salario de
contribuicao correspondente a 30% do valor bruto auferido em cada uma das
operadoras de plataforma tecnoldgica de intermediacdo. Assim sendo, a
aliquota efetiva possui um redutor, de forma que apenas em cima do salario
de contribuicao (e nao do valor bruto auferido) sera aplicada a aliquota de
11%, totalizando efetivamente 3,3%.

De acordo com o estudo divulgado pela FIPE (USP) nos
“Temas de Economia Aplicada” de margo de 2023, o MEI representa 10%
dos contribuintes e apenas 1% da arrecadacao. Tal situagdo pressionara as
contas publicas inequivocamente. De forma a se evitar a perpetuacdo do
subfinanciamento da modalidade, o projeto estabelece a contribuicdo das
operadoras ¢ os mecanismos de recolhimento. Como resultado, havera
aumento de cobertura, sem onerar em excesso os prestadores dos servigos.

Isso sem perder de vista o avango de assegurar aposentadorias
maiores do que um saldrio minimo, protecdo dos riscos cobertos pela
previdéncia social tais como auxilio acidente, auxilio por incapacidade
tempordaria, aposentadoria por incapacidade permanente, pensdao por morte,
aposentadorias programadas e salario-maternidade.
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Protecao ao consumidor e conformidade da atuacido de empresas.
estatais conforme os objetivos ja definidos em Lei.

Também ¢ um objetivo proteger os consumidores. A populagao
¢ de fato o maior lado desse mercado. Para se ter um dimensionamento, ainda
que parcial, no ano passado uma das operadoras de transporte remunerado
privado de passageiros atingiu 30 milhdes de usuarios no pais. Ja entre as
operadoras de servico remunerado de entregas uma outra operadora recebeu
cerca de 65 milhdes de pedidos por més, esteve presente em mais de 1.700
cidades e interagiu com cerca de 300 mil restaurantes.

Para muitos desses estabelecimentos, as operadoras sdo a
principal vitrine de seus produtos. Assim sendo, ¢ muito importante evitar
erros de regulacdo, testemunhados em outros paises, que gerem menos
inovagao ou falta de concorréncia entre plataformas. Ou pior, que se
desdobrem em fuga dos avancgos tecnologicos do pais.

Nao parece adequado, por exemplo, propor uma regulacao
excessiva que s6 gere conformidade de empresas grandes e ja consolidadas.
Ou que, na auséncia dessa conformidade, se recorra as empresas estatais, que
possuem outros objetivos claros e ja delimitados por leis que regem sua
atuacdo. Algo nesse sentido, portanto, violaria o que ja delimitou o
legislador.

Como se sabe, os Ultimos anos proporcionaram expressiva
recuperacao dessas empresas, maior lucro e valorizagdo. Esse processo se
deu pela gestdo em torno dessas mesmas especificagdes, evitando-se
aventuras dissonantes do passado.

Ou seja, deve-se evitar que, por exemplo, os servigos de
entregas sejam confundidos com o servigo postal ou de telegrama de que
trata a Lei n® 6.538/de 1978. Ou mesmo que uma plataforma tecnologica de
intermediagao seja confundida com pessoa juridica que tenha como objetivos
os servigos postal e de telegrama.

Dessa forma, o Projeto afasta o voluntarismo no mal uso de
empresa de servico postal, como ¢ o caso dos Correios, bem como estabelece
mecanismos de inclusdo previdencidria e outros direitos para a melhoria das
condi¢des de exercicio das atividades dos prestadores de servigos
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independentes de transporte remunerado privado individual de passageiros:
ou servico remunerado de entregas. Também disciplina a relagdo juridica
entre esses prestadores e as operadoras de plataformas tecnoldgicas de
intermediacao.

Definicoes para uma nova realidade

Muitas definigdes sdo necessarias em um projeto que lida de
forma inédita com os problemas aqui elencados. Primeiramente, hd a
caracterizacao das Operadoras de plataforma tecnoldgica de intermediagao
(Optech). Na forma de pessoa juridica que administra plataforma tecnologica
de intermediagdo voltada a prestagdo de transporte remunerado privado
individual de passageiros ou de servigo remunerado de entregas.

Ja a pessoa fisica que se utiliza de aplicativos ou outras
plataformas de comunicagdo em rede disponibilizadas pela Optech ¢ o
prestador de servigo independente (PSI). Seu trabalho oferece ao consumidor
final servigo de transporte remunerado privado individual de passageiros ou
servico remunerado de entregas.

Assim, tem-se o transporte remunerado privado individual de
passageiros como aquele servigo remunerado de transporte, ndo aberto ao
publico, para a realizacdo de viagens individualizadas ou compartilhadas
solicitadas exclusivamente por usudrios previamente cadastrados em
aplicativos ou outras plataformas de comunicagdo em rede.

J& o servico remunerado de entregas ¢ aquele que compreende
bens, animais ou mercadorias, podendo incluir também a coleta, a selegdo, o
pagamento € o manuseio das cargas, desde que solicitado exclusivamente
por meio de aplicativos ou outras plataformas de comunicacao em rede.

Embora seja de nosso conhecimento que a prestagao de servigos
para varios demandantes, sem vinculo formal de emprego € com jornada
esporadica de trabalho ndo se limite apenas a essas duas situagdes (entregas
e transporte individual), optou-se pelo pragmatismo. Isso porque, mesmo
que outros servicos também sejam solicitados por aplicativos, as duas formas

SF/23042.60189-19

Senado Federal — Praga dos Trés Poderes — Anexo II — Ala Teotdnio Vilela — Gabinete 11 — 70.165-900 — Brasilia/DF.

| Pagina 15 de 20 Avulso do PLP 90/2023




SENADO FEDERAL
GABINETE DO SENADOR ROGERIO MARINHO

aqui propostas concentram a maior parte dos prestadores e sdo muito mais:
conhecidas.

Logo, a fim de evitar erros na regulacdo de setores menos
conhecidos, propde-se inicialmente apenas o enquadramento das entregas e
do transporte. Por 6bvio, tal op¢ao ndo deve afastar discussdes futuras sobre
outros servigos na medida que mais estudos tragam elementos a esse
respeito.

Melhorias das condicoes de prestacao dos servicos

A situacao desses mercados € repleta de atipicidades, horarios
definidos por livre escolha dos prestadores, multiplas plataformas de atuagao
- muitas vezes acionadas no mesmo dia pelo mesmo prestador de servigo -,
entre outras situagcdes que ndo se enquadram nas relagdes convencionais de
vinculo.

Por conta do peculiar funcionamento desse mecanismo de
alocacao, a relacao civil proposta entre a Optech e o PSI, permanecerd nao
sendo regida pela CLT. Ou seja, garantem-se direitos e prote¢do social ao
PSI, inovagdo tecnologica para o consumidor € melhor provisdo dos servigos,
dado que as hipoteses de vinculo ndo sdo inerentes ao funcionamento aqui
descrito.

Por outro lado, de forma a ter uma relagao mais simétrica, o PSI
deve ter o direito a transparéncia dos termos e condigdes gerais da prestacao
de servicos, inclusive em relagdo ao valor a ser recebido por servigo prestado.
Assim, fica estabelecido que o termo de registro celebrado entre a Optech e
o PSI deve constar regras muito transparentes. Sobretudo as hipoteses de
bloqueio, suspensdo ou exclusdo da conta do prestador na plataforma digital.

A clareza quanto aos critérios da referida exclusao ¢ uma
demanda desses prestadores € ndo pode ocorrer sem fundamentagao.
Portanto, deve ser precedida de comunicagdo ao PSI com antecedéncia
minima de 3 dias tuteis. De forma que esteja substanciada, sem deixar de
preservar a seguranca ¢ a privacidade dos usuarios da plataforma. Esse
avango ja foi reconhecido pelo Legislativo na forma da Lei n° 14.297 de
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2022, durante a vigéncia da emergéncia em saude publica. Assim, o Projeto'
incorpora tal entendimento em definitivo.

Ao mesmo tempo, o PSI deve gozar de liberdade para decidir
sobre sua jornada e periodos de conexao a plataforma tecnologica, sem que
possua necessariamente qualquer relagdo de exclusividade com ela. Da
mesma maneira, ndo sera vedado o exercicio de outras atividades
profissionais pelo PSI, mesmo que concomitante ao seu trato com a
plataforma.

Para que isso ocorra de maneira satisfatoria o Projeto também
estabelece que situacdes especificas dessa relagdo ndo descaracterizam a
relagdo civil. De forma que, entre outras possibilidades, exista o
oferecimento, ao PSI, de beneficios e incentivos de qualquer natureza. Bem
como a delimitacio de normas de conduta, de politicas de uso, de
comunicacao e de acompanhamento, por exemplo.

Por outro lado, para que exista protecdo ao consumidor, a ja
citada previsdo de antecedéncia para o desligamento ndo sera aplicada nos
casos de ameaga a seguranca ¢ a integridade da plataforma eletronica, dos
fornecedores e dos consumidores. Ou seja, caso exista suspeita de pratica de
infracdo penal prevista na legislacdo vigente, todos se sentirdo mais seguros
se cercados de profissionais integros.

Caso a operadora descumpra as obrigacdes previstas no
contexto da transparéncia da relacdo, esta prevista indenizacao ao prestador
em valor ndo inferior ao somatorio dos valores recebidos no ultimo més de
exercicio da atividade.

O projeto também garante a viabilizagdo de espacos de apoio,
destinados aos prestadores. Eles devem oferecer estrutura para instalagdes
sanitdrias e lavatorio, ambiente para refeicdes, agua potavel, descanso e
conexao a internet. As operadoras poderao ao seu critério oferecer condi¢des
adicionais além de poderem compartilhar entre si os espagos de apoio, bem
como celebrar convénios ou termos de cooperagdo com instituigdes publicas
ou privadas. Isso permitira trazer ganhos de escala no provimento desses
espagos, sem inibir a entrada de novas operadoras.
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Esta previsto ainda a possibilidade de as operadoras de
plataforma tecnologica de intermediacao oferecerem auxilios, em qualquer
espécie, para o pagamento de combustivel, de forma a mitigar oscilagdes dos
precos dos combustiveis, além de auxilios ou programas para a aquisi¢ao e
manutencao de aparelhos de telefone celular por parte dos prestadores de
servigos independentes.

Em um ponto de boas praticas, ao se providenciar orientagcdo
ostensiva a respeito das regras de prevencao de acidentes, as operadoras
colaborardo para que os motoristas tenham uma politica ativa de protecao de
acidentes.

Quanto a cobertura para a protecao da vida e do patrimonio dos
prestadores, estd prevista a obrigacdo das operadoras de fornecer seguro de
vida e cobertura de danos ocorridos durante o periodo entre a aceitacdo do
servigo e o seu encerramento. Tal sistematica também ocorrera se admitido
o ressarcimento de valores despendidos pelo prestador de servigos
independente para o pagamento de despesas de protecdo ja contratadas
individualmente ou a prestacio de qualquer outra forma de protecdo ao
patrimoOnio legalmente admitida.

Disposicoes finais

Entende-se que os beneficios gerados se dao pelo carater
contributivo e devido recolhimento dos prestadores e das plataformas. Assim
sendo, tem-se prevista a fonte de custeio.

Finalmente, de forma a garantir a previsibilidade requerida pela
Constituicdo com respeito a cobranca de tributos no mesmo exercicio
financeiro da publicacao da Lei, alguns dispositivos relacionados a inclusao
previdenciaria entrardo em vigor a partir do dia 1° janeiro do exercicio
subsequente a sua publicagdo. Sendo que todos os demais ordenamentos
terdo vigéncia a partir do quarto més subsequente a data de publicagdao da
Lei, garantindo aos envolvidos o periodo de adaptacao necessario.
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Diante do exposto, contamos com o apoio dos nobres

parlamentares, para a aprovagao desse Projeto de Lei Complementar.

Sala das Sessoes,

Senador ROGERIO MARINHO
PL/RN
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