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MEDIDA PROVISORIA N° 1.164, DE 2 DE MARGO DE 2023

Institui canais de informacgdo voltados diretamente aos
usuarios para facilitar o controle social, a identificacao de
problemas e as possibilidades de melhorias no Programa
Bolsa Familia, inclusive por meio de redes sociais

digitais.

EMENDA ADITIVA

Art. 1° Inclui os artigos 18 e 19, renumerando-se os demais:
Art. 18. Serao adotadas ag¢des que ampliem o dialogo direto da gestao do
Programa Bolsa Familia, suas orientagbes, critérios, normas e
instrumentos, facilitando o acesso a informagao por parte da rede de

atendimento e dos préprios beneficiarios.

Paragrafo unico. Fica o Conselho Nacional de Assisténcia Social, por
meio de suas comissdes, responsavel por supervisionar as informagdes
fornecidas diretamente aos usuarios, encaminhando manifestagcbes aos

6rgaos competentes sempre que necessario.

Art. 19. Serédo disponibilizados sistemas de informacgao online, canais nas
redes sociais, paginas governamentais e outros meios sobre as ag¢des de
gestdo do Programa Bolsa Familia e suas interrelagbes com a rede

socioassistencial.
JUSTIFICATIVA

A presente emenda visa incorporar usuarios e beneficiarios do SUAS
como parte significativa da fruigdo de informagbes a respeito dos

programas de transferéncia de renda.

Como se viu ao longo dos ultimos anos especialmente em relagdo ao

Auxilio Emergencial, a desinformacéo e o fechamento de canais diretos

Assinado eletronicamente pelo(a) Dep. Camila Jara

Para verificar a assinatura, acesse https://infoleg-autenticidade-assinatura.camara.leg.br/CD236036608000



com este publico impediram que o Governo Federal se antecipasse aos
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problemas que muitos usuarios identificaram, mas que ndo puderam
obter orientacdo apropriada ou oferecer inputs uteis a gestdo do

programa.

Ferramentas modernas, além da representagdo por meio das instancias
do SUAS, podem auxiliar usuarios e gestores na gestdo do programa,
além de evitar situagdes que levaram, por exemplo, a formacao de filas
em frente as agéncias da Caixa Econémica Federal em plena pandemia
de COVID-19. Esta emenda é apoiada pela Rede Brasileira de Renda

Basica.

Sala das Sessdes em 28 de marcgo de 2023

CAMILA JARA
DEPUTADA FEDERAL
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