
�������� ���������	��
�������

�
�
����
���������
�������������������
 �
���
���������
�
����

!

!

"#$%&"!'(!����
����
)#*+),
-.

!

/01234516!�7!89!:15;!89!�����

!

)!<=1!*>?94@A?51!;!<9AB;0!
<9A18;0!&01CD!
+05:950;!<9?09ED05;!
<9A18;!#989014

�FFGHIJK��LMGLNOPLHIJ�QL�
HRJNPSTUJ��SNVSPLHISN�W�X�Y�HZ�[\]̂_̂^̀�QL�SGIJNOS�QS��LHSQJNS��JNSaS
�bNJHOcdL�W���]��Ye

,9f90@A?51g!�RhcOJ�HZ�ii\�W�jY

<9AB;0!+05:950;!<9?09ED05;6

!

�� %;:!:9=2!?;085152!?=:k05:9AE;26!09k;0E;�:9!1;!!,9l=905:9AE;!89!&Af;0:1mn;
+1041:9AE10!o,p<q!A(!7�
����6!89!1=E;051!81!<9A18;01!<;01r1!sB0;A5?t9!o+<u
-<q6!k101!9A?1:5AB10!1
v;221!*>?94@A?51!5Af;0:1mw92!xyz{|}~�{~��{�{��|}~�����{�~���������|}����{�������{������~��~�z�������
�{�{��|}~���������~�����������}��{�������z�{�����~��}��{���~�������{|�������}�{|����{���������}~�~��{�x6
A;2!E90:;2!81!8;?=:9AE1mn;!1A9>1�

)E9A?5;21:9AE96

!

�������������������������

-5A52E0;!89!*2E18;!81!.=2E5m1!9!<9�=01Am1!+��45?1

!

����� ¡¢�£¤¥¥¦¡¤§�£ ̈ ¢©�¡¦�¤� ¡¢ £ª�©£«¬­®̄°±¬²³́ °µ«¶±²µ±̄ ®̄°·£̧¹º¹»¼½¾²¿À²®»¼Á¿¾²¿Á
ÂÃ»ÄÅÁ²À²°ÀÆÃ½ÁºÅÁ²ÇÈÉÊ¹ËÁ·£ �£ÌÍÎÏÐÎÑÏÑÑ·£Ò¥£ÌÌÓÔÔ·£���£Õ�¡§¤� ¡¢�£¡�£Ö£Ô×£§�£¤©¢Ø£Ù×£§�
� �© ¢�£¡×£ÌÏØÐÙÔ·£§ £ÌÔ£§ £¡�Ú �Û©�£§ £ÑÏÑÏØ

Ü£¤�¢ ¡Ý�¦§¤§ £§�£§���� ¡¢�£ª�§ £¥ ©£��¡Õ ©¦§¤£¡�£¥¦¢ £ÞßªÓÎÎ¥ ¦Ø¤�¢ ¡Ý�¤Ø�àØá�ÚØÛ©£¦¡Õ�©�¤¡§�£�
�â§¦á�£Ú ©¦ã�¤§�©£äåæçèåéê£ £�£�â§¦á�£ëìë£ååí®ç­éî££
ï£¢©ð�¦¢ £§ ¥¢ £§���� ¡¢�£ª�§ £¥ ©£¤���ª¤¡Þ¤§�£ª ̈�£¥¦¢ £ÞßªÓÎÎñññØà�¥Ý�¤Øá�ÚØÛ©Î¤� ¥¥�ò¤ò
¥¦¥¢ �¤¥Îª©�¢���̈�£ £¢ �£Ú¤̈¦§¤§ £§ £ª©�Ú¤£§ £© á¦¥¢©�£§ £ª©�¢���̈�£¡�£ó¦¡¦¥¢ô©¦�£§¤£õ�¥Ýö¤£ 
÷ á�©¤¡ö¤£øùÛ̈¦�¤Ø



������

���	
���
������������������	�������	���������������� 

���!��"#���
��������	��$%	�	�����%&%	�����	��������'���� 
�()*+����,-)(./01+�2/�&3/./4+,5/��6+(785),9:+;������'����9

<=>=?@ABCDEFGHIJFKLIMJNOHFLIPLFQRSTJUFTNOTSHKFLVMKLIIHWLNPLFJFXKJSLIIJFNYFZ[Z\]̂ZZZ_̀]a\Z\\bc̀ defFNYFc[Z\g[̀h

�7i3/(/2/�2+7��-(-7.j,-+7k��3+6+�$k��29��)2)k�l
��(2/,k��/3/�l�������/-,,+�m+(/�	n;-6+��25-(-7.,/.-;/k��,/7n3-/�%�k
	�&�����l�o���

$)3)4+()p�����������o�����-.)p���qqq9r87.-6/9:+;9s,



�������� �����������������	��


���
�����������
��������������������� ��
�� ��������!� ���������"��
�#�����

"��������$�����%�&��
����'�������$��(� �� ���#�)�*�
�����"��
�#�����

�

+!,'-
%./'�!0��������"%'()"�"12

�)�)"��2!%"'!�
�

��� �

�3�4546784449:7;6466<=:

+�����

���3>?@ABCDEB>?DEBFB>GHEDAIJK@>LM?N;O?P

�

�� 2#������$�����',Q"+'�!0����������%,2�%-�
��R�����S��TU�
����#�����V���� ��W�������
��
X�
��
����������
����Y#�������
���)�X����#��������������$����)�*�
�����"��
�#����
R)�)"��2!%"'!�
���TU���#� �#����%��V��R���������T� �#�'�������$��
�������#�������R���X�

��Z��Z����� ��X��#����
T�*���� ����X����2 ��
�#�����Z�	�X����*��#��������� �������������� ��
���
*�����
���� ��
�#��������������#��#�X����[��
����

%��� ��
�#����U

�

-2��'�(%��)%�"%'()"�"12

�)�)"��2!%"'!�
����\���2-1]!(%��"'!(+)%��!'

-2̂]2-+
2!('�!_�̀SU�)2�����U�)'��2!%)'�,2)2-%a

b

cdefgchieijkeciehlhmhcnhocienkpcqcierstceusmvsncvhcewcmhklcteqkexkligphqkvercvceycvclnhvecervknszjkes
s{svm|mhkeqkieqhvshnkieqkiemkligphqkvsie}gclqke~�eoc�cpslnkeqseqcqki�eis�cerkvehlinhnghzjke�hlclmshvciekg
rkvehlinhnghz�siecgnkvh�cqciece�glmhklcverstke�clmkexslnvcteqke�vciht�

���������b�b����������b��������b��b����������b����������b��b����������b��b ����¡�b�b��¢����¡�b£¤¥�����
����b��b�����¡¦�b�b��§���b���b������������b���b�����b��b����¡̈��b��b�������b��b���������b¢����b�
���������¦�b���������b������b��b���§��������b�b����¡¦�b���b��b����¥��¡̈��b���b©�¢¦��b���������b��
��¢��������b���b����¥��¡̈��b�����ª§����«

��b���¬����b��b�����¡¦�b��b�����b��������b��b­�¥���b���b��������¡̈��b§�����������b��������®���b��b­�¥���b��
£����b̄°�����±��b��b����¥��¡̈��b��b²����b��������b��b����������b��������b��b£����¡¦�b��b³����b���£³�b�
��b�������b���b�����b��b�����¡¦�b��b����������b��¥��b��b́����b������b����¥��¡̈��«b������b�����́��b�
������b��b�������¡¦�bµ������b���µ�b��b±�¢��b��b�������b���b�b��£³�b������ª±��b���
b¶�����··̧¸̧ «¢�±«¥�·����·��®¥�·������®�®��§�������·��́��±��·������¹����¹�������¹��������«��§«b

��b́��b��b��§���b�b���������b������������±��b��b�����¡¦�b��b����������b��b­�¥���b��������b��b��������
§�����������b�������®��b�b����¡¦�b��b�������b��b�����b��b���b����±���b��b�����b��������b��b��������b��
��������¡̈��b§����������b��b�§����b�b��������¡¦�b��b�����������b�����¢������b�������������b��±��±����b��
��¢������b��������¡̈���bb²����bº��¤b�����¢����b�«��b¥����b�������b�«��b²����b£��«

³����b§�����b�b�������b�¦�b������b����¥��¡̈��b�°�����±��b����b�����b��b���¬����b��b�����¡¦�b��b�����
��������b��b­�¥���b���b��������¡̈��b§�����������b���b���b����b��b���»����b���b��b©�¢¦��b���������b�



�����������	���
����
���	�	��	������������	���	�	���
����	���	������	��	������	��	����������	�����
��	���	��	������	�	
�������	�	������	���	�������������

��� !�"#$%&"�'()*+,'$"-./�01*#'&'("12�"�*1,"�0/1�*+,"�3*41*,"1'"�5"4'/("#�6/�7/(+%&'6/12�0"1"�"0%1"1�/
)"8"&*(,/�6*�6"6/+�6/�9:;�0*#"�*&01*+"�<4*++/�3/#%-=*+�6*�9"$"&*(,/�3><>2�,"#�4/&/�/4/11*%�4/&�/
?"(4/�6/�@+,"6/�6*�3*1$'0*A

B��
����C	D�E	�	�������F	���	���	�G����	���H���	��
���������	
���������	
��	����	I���������	��	�������	�
��
����	D�����	I����J��	��	K��������	I�D��	L�	��	��������	��	
�M������	��	�����	��	KNO	E	�����������
��������	�	����G�����	��	�������M����	��	P����	�������F	���	
�M	���	��	�����	��	����������	��G	���	���������
�	��	����	��	
��������	Q	KNO	Q	���GE�	��G	���	�������M����	�������

4��<�3*41*,"1'"�5"4'/("#�6/�7/(+%&'6/1�,*&�,/&"6/�"#$%&"�&*6'6"�6*(,1*�"+�R%*�#S*�4"�*2�6'+0/+,"+�(/
"1,>�TUV�6/�7W6'$/�6*�X*Y*+"�6/�7/(+%&'6/12�0"1"�*)',"1�R%*�*++"+�'&01%6Z(4'"+2�R%*�1*+%#,"&�(/
)"8"&*(,/�6*�'&0/1,"(,*+�6"6/+�6/+�4/(+%&'6/1*+2�,/1(*&�"�/4/11*1A

B�
����C	I��	�[
���F	�	I������	���
��	����	��	���
�������	��	���
����	��	������	��	������	��
����������	�F	����	��
������������F	��	���	�������	��������������	Q	�������	�\	]�̂_̂F	��	_̀ à�	b�	����
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Alerta de golpe: Golpes envolvendo criptomoedas
Compartilhar
  (https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=http://econsumer.gov/pt/FeaturedStory)


(https://twitter.com/intent/tweet?url=http://econsumer.gov/pt/FeaturedStory)
  (https://www.linkedin.com/sharing/share-
offsite/?url=http://econsumer.gov/pt/FeaturedStory)

Contribuição da Comissão Federal de Comércio (Estados Unidos)

As criptomoedas tornaram-se recentemente uma forma popular de investimento e um meio de pagamento comum. Mas os
golpistas também estão se aproveitando da compreensão das pessoas (ou da falta dela) sobre como funcionam as
criptomoedas.
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Como usamos e compartilhamos seus dados (/pt/Overview)
Política de privacidade (/pt/PrivacyPolicy)

econsumer.gov é uma iniciativa da Rede Internacional de Fiscalização e Proteção dos Consumidores (ICPEN). ICPEN é uma rede de organizações
governamentais para a aplicação de práticas comerciais leais e outras atividades de proteção ao consumidor.
Saiba mais (https://icpen.org/)
OMB CONTROL#: 3084-0169

As criptomoedas são um tipo de moeda digital que geralmente só existe eletronicamente. Não há moeda ou cédula física,
a menos que se utilize um serviço que permita converter a criptomoeda em algum documento ou dispositivo físico.
Normalmente, as transações com criptomoedas são feitas online, por telefone ou computador, sem utilizar um
intermediário como um banco. Bitcoin e Ether são criptomoedas bem conhecidas, mas existem muitas outras, e novos
tipos estão sempre sendo criados.

As queixas sobre Investimentos Diversos, que incluem reclamações sobre investimentos em criptomoedas falsas, foram
mais de 200% mais elevadas em 2021 do que em 2019. Dados de tendências de denúncias da Econsumer.gov
(/pt/ComplaintTrend#crnt) mostram que Investimentos Diversos foi a segunda categoria de fraudes mais denunciada do
ano.

Se você está pensando em investir em criptomoedas:

Pesquise antes de investir. Pesquise online a empresa ou a corretora e o nome da criptomoeda. Use palavras-
chave como "revisão", "golpe" ou "reclamação".

Seja cauteloso(a) com as garantias e as grandes promessas. Os golpistas prometem frequentemente que você
ganhará dinheiro rapidamente, ou que receberá grandes pagamentos ou retornos garantidos. Podem oferecer-lhe
crédito gratuito pago em dinheiro ou criptomoeda - mas, mesmo que haja apoio de uma celebridade, não o compre.
Você ganhará dinheiro se tiver a sorte de vender sua criptomoeda por mais do que pagou. Não confie nas pessoas
que dizem conhecer uma forma melhor de ganhar dinheiro com a criptomoeda.

Saiba que as contas em criptomoedas não são regulamentadas ou seguradas por um governo como as
moedas nacionais depositadas em uma conta bancária. Isso significa que se, por exemplo, armazenar
criptomoeda em uma empresa de terceiros, e eles saírem do negócio ou forem pirateados, o governo não tem
obrigação de intervir e ajudar a recuperar o seu dinheiro.

Os pagamentos em criptomoedas não possuem proteções legais. Cartões de crédito e cartões de débito têm
proteções legais caso haja problemas. Por exemplo, se precisar contestar uma compra, a sua empresa de cartões de
crédito pode ter um processo para o ajudar a recuperar o seu dinheiro. As criptomoedas normalmente não o fazem.
Além disso, é necessário redobrar o cuidado quando qualquer pessoa diga que você precisa necessariamente pagar
utilizando meios de pagamento que não possuem proteções legais, como criptomoedas, transferência bancária ou
cartão de presente. Se pagar dessa forma, normalmente não há como recuperar o seu dinheiro.

Se acredita ter encontrado este tipo de fraude, denuncie para:

Econsumer.gov (/pt/FileAComplaint) - reclamações dos consumidores podem ajudar as agências do consumidor em
todo o mundo a identificar tendências e trabalhar em conjunto para evitar fraudes internacionais.

Sua agência nacional de proteção ao consumidor (/pt/MemberCountries).
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