PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA EMBAIXADA DO BRASIL EM BOGOTA

Candidato: EMBAIXADOR PAULO ESTIVALLET DE MESQUITA



PERFIL DO CANDIDATO

Embaixador Paulo Estivallet de Mesquita

Nascido em Porto Alegre, em 17 de dezembro de 1959, graduou-se em engenharia agronémica
pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul e em diplomacia pelo Instituto Rio Branco, a
academia diplomatica brasileira. Estudou, também, na Ecole Nationale d’Administration, em Paris.

Serviu nas Embaixadas em Roma/FAO (1989-1993) e em Santiago (1993-1995) e foi Representante
Permanente, Adjunto, da Delegacdo do Brasil junto a OMC e outras organizagdes internacionais
em Genebra (2003-2011). Em Brasilia, foi assessor do Ministro de Estado (2001-2003), diretor do
Departamento Econdmico (2011-2015) e subsecretario-geral da América Latina e do Caribe, com
responsabilidade sobre questdes de natureza politica e econdmica relacionadas com os paises da
regido. Foi o coordenador nacional brasileiro do Grupo Mercado Comum do MERCOSUL, da Unido
das Nacdes Sul-Americanas (UNASUL) e da Comunidade dos Estados Latino-Americanos e
Caribenhos (CELAC). Serviu, ainda, como membro do Conselho Diretor da Itaipu Binacional (2016-
2018).

E Embaixador Extraordinério e Plenipotenciério da Republica Federativa do Brasil na China desde
18 de dezembro de 2018.



MAPA ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DO MRE (PEI-MRE)

VISAO

Ser reconhecida pela sociedade como uma organizacao capacitada a maximizar a geracao de
beneficios concretos para a populagdo brasileira e a contribuir mais intensivamente para o
desenvolvimento nacional, por meio de atuagao diplomatica no mais alto padrao de exceléncia.

MISSAO

Planejar e executar com exceléncia a Politica Externa definida pela Presidéncia da Republica,
com vistas a promover, defender e representar os interesses do Brasil em suas rela¢des
internacionais, bem como prestar servicos consulares de qualidade ao cidadao no exterior.

VALORES
Profissionalismo. Sentido de Missdo. Exceléncia. Integridade.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONAIS
1. Ampliar as parcerias politicas e a inser¢do econdmica competitiva do Brasil no mundo,
com foco na prosperidade da sociedade brasileira.
Promover a imagem e cultura do Brasil no exterior.
Promover servicos consulares de qualidade.
Ampliar a influéncia do Brasil nos processos decisdrios internacionais.
Fortalecer relagGes bilaterais e com blocos regionais.
Intensificar a promocao dos produtos, da imagem e da cultura brasileiros no exterior
Aperfeicoar a oferta e a qualidade dos servicos de assisténcia a cidaddos brasileiros no
exterior.
8. Aprimorar praticas de governanca, gestao e transparéncia.

Nous~wnN

MAPA ESTRATEGICO DO POSTO (alinhado ao PEI-MRE)

VISAO

Acompanhar, de forma integrada e com visdo global, as relacées do Brasil com a Colombia em
todos os ambitos e niveis e prestar contas ao Executivo e ao Estado brasileiro de maneira geral,
aos entes federados interessados e a opinido publica sobre todos os aspectos atinentes a tais
relagbes, inclusive sobre sua incidéncia no ambito regional e internacional. Representar,
promover e proteger os interesses brasileiros na Coldmbia, por meio de atuac¢do diplomatica de
alto padrao.

MISSAO DO POSTO

Planejar e executar com exceléncia a Politica Externa definida pela Presidéncia da Republica,
com vistas a representar, defender e promover os interesses do Brasil em suas relagées com a
Republica da Colombia e fomentar a cooperacgdo bilateral em todos os niveis.

VALORES



Profissionalismo. Sentido de Missdo. Exceléncia. Integridade. Conhecimento detalhado e critico

das realidades colombianas e da atuacdo interna, regional e internacional da Colémbia.
Consciéncia plena dos interesses brasileiros no pais.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DO POSTO

10.

Ampliar e consolidar a relacdo diplomatica com a Colémbia nos ambitos bilateral,
regional (sul-americano, latino-americano e hemisférico) e internacional, assim como a
insercao econdmica competitiva do Brasil no mercado colombiano, com foco na
prosperidade da sociedade brasileira e no desenvolvimento sustentavel de ambos os
paises.

Desenvolver uma cooperagao ampla e produtiva com a Colémbia em todas as areas de
interesse comum, como o desenvolvimento sustentavel da regido amazonica lindeira, o
combate ao crime organizado internacional, a seguranca das fronteiras comuns e a
integracdo fronteirica.

Promover a imagem e a cultura do Brasil na Coldmbia, em especial por meio da
promocdo ativa da lingua portuguesa e da cultura brasileira no pais.

Contribuir para ampliar a influéncia do Brasil nos processos de decisdo regionais,
hemisféricos e internacionais, por meio de articulacdo com o governo colombiano.
Fortalecer as relagées com a Colémbia, com os mecanismos de integragdo sub-regional
de que faz parte e, por consequéncia, com toda a América do Sul.

Intensificar a promoc¢ado dos produtos e servigos brasileiros na Colémbia, apoiando as
empresas brasileiras que ali investem ou buscam oportunidades de comércio ou
investimento.

Apoiar o desenvolvimento das relagdes de Estados e Municipios brasileiros,
especialmente os fronteiricos, com o Estado colombiano, suas regides, departamentos
e cidades.

Apoiar e promover a diplomacia parlamentar brasileira na Colémbia.

Promover o turismo colombiano no Brasil, assim como o fomento de lagos entre
entidades do Brasil e da Colémbia no setor.

Aprimorar praticas de governancga, gestdo e transparéncia no trabalho diplomatico e
consular do posto, com vistas a aumentar sua eficiéncia e capacidade de resposta.

METAS E INDICADORES POR TEMA INDICADO PELA CRE
(Alinhados ao PEI-MRE e a missdo e objetivos estratégicos do Posto)

| - promogdo de comércio e investimentos;

i)

METAS PRIORITARIAS DA GESTAO DO CANDIDATO

1) Apoiar e incrementar a participa¢ao estratégica do Brasil no fluxo de comércio e
investimentos com a Colombia




Realizagdo de atividades de inteligéncia comercial para identificar novos nichos de
mercado para produtos brasileiros e aprofundar o conhecimento sobre o mercado
colombiano sobre setores com potencial de expansdo para empresas brasileiras,
especialmente no setor agropecudrio, de tecnologias das informagées e
comunicag¢des, automotor, mdquinas e equipamentos e servicos;

Fomento a sinergias e complementaridades entre as cadeias produtivas de setores
estratégicos para o Brasil e para a Colémbia visando estimular o comércio de bens e
de servigos para esses setores;

Consolidagdo da presenca de empresas e produtos brasileiros de setores para os
quais o mercado colombiano é considerado estratégico;

Continuidade a promog¢do da imagem do Brasil como destino de negdcios;
Promocgdo da presenga e dos negdcios de empresas brasileiras de base tecnoldgica
no mercado colombiano, e fortalecer estratégias para afian¢ar a imagem do Brasil
como pioneiro na regi@o nas dreas que requerem avangos em tecnologia de ponta.
Organizagdo de eventos de promog¢do de produtos brasileiros com potencial de
ingresso ou expans@o no mercado colombiano;

Interlocugdo com associagbes empresariais, importadores e outros atores relevantes
na Colémbia;

Apoio a realiza¢Go de missbes empresariais, de lado a lado;

Palestras dirigidas e didlogo com setores produtivos brasileiros;

Apoio a investidores colombianos interessados no mercado brasileiro;

Apoio a empresdrios brasileiros interessados no mercado colombiano e as mais de
100 empresas brasileiras jd instaladas na Colémbia;

Articulagdo de agbes integradas com o escritdrio da Apex Brasil para a América do
Sul;

Participagdo brasileira nas principais feiras e exposicées de promog¢do comercial
realizadas na Colémbia;

Sensibilizacdo dos agentes econémicos colombianos para temas comerciais de
interesse mutuo;

Manutengdo de contatos com autoridades governamentais e empresariais
colombianas com vistas a apoiar o langamento de negocia¢éo de um acordo de
compras governamentais entre Brasil e Coléombia, abrindo assim esse setor a
empresas brasileiras;

Manutengdo de contatos com autoridades governamentais colombianas com vistas
a internalizagéo do Acordo de Cooperagdo e Facilitagdo de Investimentos Brasil-
Colombia (ACFI);

Manutengdo de contatos com autoridades governamentais colombianas com vistas
a assinatura e implementagdo do acordo para evitar a dupla tributagdo;
Acompanhamento de investigacbes de defesa comercial (antidumping,
salvaguardas) que possam afetar exportagdes brasileiras, realizando gestées junto
a representantes do Governo colombiano e participando de audiéncias, conforme o
caso;

Promocgdo da aproximagcdo econémico-comercial do MERCOSUL com a Alian¢a do
Pacifico em linha com o estabelecido no Plano de A¢éo de Puerto Vallarta.



2)

3)

4)

5)

Buscar a internalizagdo e/ou revisdo do Acordo de Complementacdo Econdmica
n° 72 (ACE-72) e alguns de seus protocolos, com vistas a liberalizagdo do comércio
bilateral

Realizagéio de gestbes junto a autoridades colombianas com vistas a apoiar a
internalizacdo do Acordo de Complementagcdo Econémica n° 72 (ACE-72), em
aplicag¢do provisdria pela Colémbia desde 2017;

Apoio a ampliag¢do de preferéncias bilaterais no ACE-72 para o setor automotivo, por
meio de gestées com o objetivo de renovar o cronograma de liberaliza¢Go do
Protocolo Automotivo do ACE-72;

Manutengdo de contatos de alto nivel com autoridades governamentais
colombianas com vistas a ratificagéo, pela Colémbia, do Protocolo de Servigos do
ACE-72. O Protocolo, que visa a incrementar a transparéncia e a seguranga juridica
na prestagdo de servigos, ainda ndo foi ratificado pelo Brasil ou pela Colémbia;
Realizagdio de gestdes para o incremento do didlogo com autoridades colombianas
com vistas a revisar o ACE-72 de forma a incorporar novos produtos agropecudrios.

Promover maior abertura do mercado colombiano aos produtos agricolas do
Brasil.

Apoio técnico, organizacional e logistico as negociagdes entre os drgdos técnicos
brasileiros e colombianos;

Contato com autoridades colombianas para a definicGo de requisitos a exportagcoes
agropecudrias brasileiras, com apoio ao estabelecimento de mecanismo técnico
bilateral para temas sanitdrios e fitossanitdrios;

Contato com autoridades colombianas para defini¢cGo de requisitos sanitdrios e
fitossanitdrios para exportagdes brasileiras.

Apoiar e promover a Base Industrial de Defesa (BID) brasileira na Colombia
Acles de apoio a realizacGo de missbGes e eventos para promog¢do da industria de
defesa brasileira, com o ativo envolvimento dos adidos militares acreditados em
Bogotd;

Apoio e acompanhamento a todas as tratativas bilaterais com o objetivo de
aproximar a demanda colombiana por equipamento militar e de policia da oferta
brasileira de bens e servigos na drea de defesa;

Promogdo da integrag@o das bases industriais de defesa dos dois paises e divulgar o
seu potencial para o desenvolvimento tecnolégico em ambos os paises junto as
autoridades colombianas de defesa, especialmente no contexto de necessidade de
modernizagdo de seu aparato militar.

Contribuir para o processo de fortalecimento da cooperacdao energética, nas
vertentes fontes convencionais e renovaveis

Apoio ao didlogo entre autoridades competentes dos dois paises com vistas a
promover a complementagdo entre os dois mercados nacionais de energia,
facilitando, quando necessdria, missées técnicas com vistas a expandir a cooperagdo
na drea de energias tradicionais, como petrdleo e gds, e renovdveis, como
biocombustiveis;

Promocgdo do padrdo regulatdrio brasileiro no setor biocombustiveis, em especial do
uso de etanol, com efeitos para a promocdo das exportacées brasileiras de etanol,



insumos para a cadeia produtiva e de investimentos brasileiros na Colémbia, bem
como de automoveis “flex”.

i) INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

indice de promogdo comercial

(N° de gestoes realizadas junto a entidades setoriais, de atividades de inteligéncia e
promoc¢do comercial e de a¢des aprovadas e realizadas durante a gestdo / N° de
gestOes realizadas junto a entidades setoriais, de atividades de inteligéncia e de
acOes aprovadas e realizadas na gestdo anterior) x 100.

Resultados estdo relacionados a decisGes empresariais.

Numero de encontros virtuais ou presenciais, gestoes e outras a¢oes sobre o
Acordo de Complementagao Econdmica n° 72 (ACE-72)

Numero de encontros virtuais ou presenciais, gestoes e outras a¢oes sobre temas
econémico-comerciais que impactem a exportagdao de produtos carneos
brasileiros

Numero de gestoes realizadas junto a entidades setoriais e a atores relevantes,
de atividades de inteligéncia e promog¢ao comercial, incluindo agdes realizadas
com impacto sobre questdes sanitarias e fitossanitarias

Numero de missdes e eventos de promog¢ao da Base Industrial de Defesa brasileira
(N° de gestOes realizadas junto a autoridades de defesa para a exportagdo da BID
brasileira / N° de gestdes realizadas junto a autoridades de defesa para exportacdo
da BID brasileira na gestdo anterior) x 100.

Resultados estdo relacionados a decis6es do Governo colombiano.

Valor de eventuais aquisi¢coes pelo governo colombiano de produtos da industria
de defesa brasileira
Resultados estdo relacionados a decis6es do Governo colombiano.

Numero de gestdes e de reunides diplomaticas com o objetivo de tratar de temas
regionais e, em especifico, da concertagdo no ambito do PROSUL e da aproximagdo
econdmico-comercial do MERCOSUL com a Alianga do Pacifico

Il - relagdes politicas bilaterais

i) METAS PRIORITARIAS DA GESTAO DO CANDIDATO

Apoiar e fortalecer o relacionamento bilateral entre Brasil e Colombia por meio

do adensamento de visitas oficiais de lado a lado e da realizacdo periddica de

reunides de mecanismos diplomaticos de alto nivel

e Apoio a realizacGo de visitas oficiais de autoridades brasileiras a Colémbia e
vice-versa;

e Apoio substantivo e cerimonial aos trabalhos preparatdrios e a realiza¢do de
reunides de mecanismos bilaterais de alto nivel;



2.

Apoio a contatos e reuniées entre representantes governamentais brasileiros e
colombianos, em formato presencial ou virtual,

Apoio a visitas de autoridades brasileiras a Colémbia e de autoridades
colombianas ao Brasil, inclusive representantes do Legislativo, do Judicidrio e de
entes federativos.

Administrar e ampliar onde possivel a interlocugao entre as duas Chancelarias

Manuteng¢do de canais regulares de didlogo e interacdo com o Governo
colombiano, por meio do Ministério das RelagcGes Exteriores da Colémbia;
Apoio a processos de negociagdo, renegociagdo e troca de informagées sobre a
entrada em vigor de atos bilaterais que promovam a cooperagdo entre Brasil e
Colémbia, quando cabivel;

Representagdo do Governo brasileiro em ceriménias oficiais, quando cabivel.

Acompanhar e relatar, do ponto de vista dos interesses do Brasil, as atividades de
politica interna e externa colombiana

Manuten¢do ativa de contatos regulares com os principais atores da vida
politica e administrativa colombiana, nos niveis nacional, regional e local, com
vistas a garantir a melhor interlocu¢Go possivel com o governo e as forcas
politicas do pais e canais dgeis para a discusséo e o encaminhamento de temas
de interesse brasileiro na Colémbia;

ManutencGo de intensos contatos, mediante a realizagdo de
visitas/reuniées/encontros/eventos, com formadores de opinido, analistas,
mundo académico e missées estrangeiras sobre a realidade colombiana nos
campos politico, administrativo, econémico, social, cultural, militar e de
seguranga;

Producdo regular de materiais de registro e andlise que permitam ao Governo
brasileiro manter-se informado sobre as atividades, o processo decisdrio e as
tendéncias da politica interna e externa colombiana, inclusive em suas vertentes
de seguranca e defesa, gestdo fronteirica, PROSUL, economia, comércio e
investimentos, energia, meio ambiente e desenvolvimento sustentdvel, saude
publica e direitos humanos, inclusive no que se refere a implementacdo dos
Acordos de Paz de 2016 celebrados com as extintas FARC, com vistas a subsidiar
a politica brasileira em relagéo a Colémbia e sua a¢do regional e internacional;
Elaboragéo de materiais informativos que correspondam a demandas oriundas
do MRE ou de outros érgdos publicos.

Fortalecer o dialogo parlamentar bilateral e entre os Grupos Parlamentares de
Amizade bilaterais nos Legislativos dos dois paises

Apoio a visitas/reunibes/encontros/eventos entre parlamentares brasileiros e
colombianos;

Apoio a iniciativas/projetos conjuntos entre parlamentares brasileiros e
colombianos;

Apoio a atividades dos grupos parlamentares de amizade de ambos os paises;
Provisdo de informagdo sobre as principais atividades e iniciativas em
andamento no Congresso colombiano.



5. Contribuir para a cooperagao entre entidades nacionais e subnacionais brasileiras

e colombianas

e Apoio a visitas/reuniées/encontros/eventos entre representantes
governamentais, inclusive de entes federados brasileiros e entidades
subnacionais colombianas;

e Apoio a coordenacgdo e cooperag¢@o na gestdo integrada das fronteiras entre
entidades de ambos os paises, assim como por meio da Comissdo de Vizinhan¢a
e Integragdo Brasil-Colémbia;

e Apoio a demais iniciativas/projetos conjuntos entre entidades nacionais e
subnacionais brasileiras e colombianas;

e (Convite a entes federativos brasileiros e entidades subnacionais colombianas
para participar de didlogos, inclusive preparatdrios, afeitos a ComissGo de
Vizinhanga e Integragdo Brasil-Colémbia.

6. Ampliar o arcabouco normativo do relacionamento bilateral

e |dentificacdo de temas prioritdrios e apoio a negociagcdo de acordos bilaterais
de interesse brasileiro, principalmente nas dreas de comércio e investimentos;
cooperac¢do juridica; seqguranca e defesa, entre outras;

e Provisdo de informacgbes e andlises sobre propostas do Governo colombiano
para a abertura de negocia¢do de acordos bilaterais;

e FElaboracgdo de subsidios ao didlogo com diferentes drgdos brasileiros a respeito
de propostas realizadas pelo lado colombiano.

7. Apoiar e incrementar programa de cooperacdo técnica bilateral e agdes de
assisténcia humanitdria no contexto posterior a assinatura dos Acordos de Paz.

e |dentificacdo de temas prioritdrios e apoio a negociagdo e amplia¢do de acordos
de cooperagdo técnica bilateral;

e Provisdo de informacbes e andlises sobre propostas do Governo colombiano
para a abertura de negocia¢do de acordos de cooperagdo técnica bilateral;

e Elaboracdo de subsidios ao didlogo com diferentes 6rgdos brasileiros a respeito
de propostas realizadas pelo lado colombiano na matéria;

e Apoio a prestagGo de assisténcia humanitdria brasileira, levando-se em
consideragdo que a assinatura dos Acordos de Paz, em 2016, entre o Governo
Nacional da Colémbia e as extintas FARC néo levaram a total pacificacéo do
pais.

) INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS

1) indice de realizagdo de reunides em mecanismos bilaterais

(N2 de reunides de mecanismos bilaterais realizadas por ano durante a gestdo / N
de reuniées em mecanismos bilaterais realizadas por ano, em média, nos cinco anos
anteriores) x 100

indice de realizagdo de visitas oficiais de lado a lado

(N° de visitas oficiais de lado a lado realizadas por ano durante a gestdo / N° de
visitas oficiais de lado a lado realizadas por ano, em média, nos cinco anos
anteriores) x 100



2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Numero de telegramas do Posto sobre temas de politica interna e externa
colombiana e demais assuntos de interesse para a Politica Externa Brasileira, por
ano

Numero de reuniGes e eventos, presenciais e virtuais, entre parlamentares
brasileiros e colombianos por ano

Numero de reuniGes e eventos com atores politicos, administrativos, econémicos,
académicos, jornalisticos, formadores de opinido, etc, por ano.

Numero de reunides e eventos, presenciais e virtuais, entre representantes de
entes federados brasileiros e entidades subnacionais colombianas por ano

Numero de acordos bilaterais concluidos por ano durante a gestao

Numero de acordos de cooperagao técnica bilateral concluidos por ano durante a
gestao

Numero de a¢6es de cunho humanitario realizadas por ano durante a gestao

lll - atuagao junto a organismos regionais ou multilaterais, incluindo candidaturas, reunides
oficiais e programas de cooperagao

i) METAS PRIORITARIAS DA GESTAO DO CANDIDATO

1.

Contribuir para maior concertagao bilateral em organismos multilaterais nos quais

Brasil e Colombia sejam membros

e Flaboragdo sistemdtica de materiais de registro e andlise sobre temas de
interesse relativos as atividades desempenhadas pela Colémbia em foros
multilaterais, como a ONU e demais Orgdos, agéncias e programas
especializados, como o Conselho de Direitos Humanos, a Organiza¢do Mundial
da Saude, a UNESCO, entre outros;

e Elaboracgdo sistemdtica de materiais de registro e andlise que permitam ao
Governo brasileiro manter-se informado sobre a atuagcdo e os interesses
prioritdrios da Colémbia em organismos internacionais comerciais, como a
Organizagdo Mundial do Comércio (OMC), especialmente sobre as perspectivas
quanto a posigcdo colombiana nas negociagdes afeitas a dreas como facilitagéio
de investimentos, agricultura, acesso a mercados e compras publicas;

e Didlogo com representantes governamentais colombianos sobre iniciativas e
projetos de resolugdo de potencial interesse mutuo em organismos
multilaterais;

e Realizagdo de gestbes e apoio a encontros bilaterais de alto nivel @ margem de
reunides ministeriais e de cupulas de organismos multilaterais;

e Acompanhamento e andlise quanto a evolugdo, na politica externa da Colémbia,
do processo de participagdo do pais em foros da Organiza¢éo para a Cooperacéo
e Desenvolvimento Econémico (OCDE).



Contribuir para maior concertagao bilateral em organismos regionais que contam

com a participagdo da Colombia

e Elaboracgdo sistemdtica de materiais de registro e andlise que permitam ao
Governo brasileiro manter-se informado sobre a atuagcdo e os interesses
prioritdrios da Colémbia em organismos regionais e sub-regionais,
particularmente no PROSUL, na Organiza¢do dos Estados Americanos, na
Organizagdo do Tratado de CooperacGo Amazdnica, na Alian¢a do Pacifico e na
Comunidade Andina de Nagdes, entre outros;

e Realizagdo de gestdes e apoio a encontros bilaterais de alto nivel @ margem de
reunibées ministeriais e de cupula de organismos regionais.

Apoiar candidaturas apresentadas pelo Brasil a organismos multilaterais e

regionais que contam com a Colombia entre seus membros.

e Realizag¢do de gestdes para buscar e monitorar o apoio do Governo colombiano
a candidaturas brasileiras em organismos multilaterais e regionais, inclusive nos
casos de proposta de troca de votos e, com especial aten¢do, quanto ao pleito
brasileiro de ingresso na Organizacdo para a Cooperagcdo e Desenvolvimento
Econémico (OCDE).

INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS

1)

2)

3)

4)

5)

Numero de expedientes telegraficos do Posto sobre temas multilaterais por ano;

Numero de reuniées promovidas com autoridades colombianas sobre iniciativas
e projetos multilaterais de interesse mutuo por ano;

Numero de encontros bilaterais de alto nivel a margem de foros multilaterais por
ano.

Numero de expedientes telegraficos do Posto sobre temas regionais por ano;

Numero de reunides promovidas com autoridades colombianas sobre temas
regionais por ano;

Numero de encontros bilaterais de alto nivel a margem de foros regionais por ano;

indice de apoio colombiano a candidaturas apresentadas pelo Brasil a organismos
multilaterais

(N2 de indicagGes positivas de apoio colombiano a candidaturas brasileiras a
organismos multilaterais por ano / N2 de solicitagdes brasileiras apresentadas a
parte colombiana para apoio a candidaturas a organismos multilaterais por ano) x
100

indice de apoio colombiano a candidaturas apresentadas pelo Brasil a organismos
regionais

(N° de indicacbes positivas de apoio colombiano a candidaturas brasileiras a
organismos regionais por ano / N° de solicitacbes brasileiras apresentadas a parte
colombiana para apoio a candidaturas a organismos regionais por ano) x 100



6) Numero de gestoes e de reunides diplomaticas com o objetivo de tratar de temas
regionais, em especial da concertacao no ambito do PROSUL, OEA e OTCA, entre
outros.

IV - promogao da imagem do pais, da cultura brasileira e da lingua portuguesa do Brasil, do
turismo e da marca Brasil;

)

METAS PRIORITARIAS DA GESTAO DO CANDIDATO

1.

Ampliar a difusao da cultura brasileira junto a sociedade colombiana e diversificar
as referéncias culturais brasileiras

Apoio a organizag@o regular de festival de cinema brasileiro na Colémbia e a
insercdo brasileira em outros festivais de cinema;

Promocgdo de eventos de fotografia, musica e danga brasileira;

Apoio a festivais e eventos que contem com a participa¢cdo de artistas
brasileiros;

Apoio a eventos de gastronomia brasileira na Colémbia;

Apoio a publicacdo de edicées em espanhol de grandes obras da literatura
brasileira e a amplia¢do de sua distribuicdo na Colémbia;

Promocgdo da literatura brasileira, inclusive por meio de parcerias com a Feira
Internacional do Livro de Bogotd (FILBO);

Estimulo a atores locais que cultivam cultura brasileira na Colémbia, inclusive
na regidio fronteirica;

Fomento a produgdo de contetdo sobre o Brasil em lingua espanhola, em
especial ao publico infanto-juvenil, diversificando as referéncias sobre o pais;
Fomento a produgdo de contetido sobre o Brasil em diferentes meios (livros,
dudios, filmes, semindrios e eventos);

Fomento ao conhecimento mais amplo da musica brasileira.

Divulgar amplamente e realizar atividades relacionadas a celebragao do
Bicentendrio da Independéncia do Brasil

Promogdo de eventos relativos a celebragéo do Bicentendrio da Independéncia
do Brasil, com eventual apoio do setor privado, inclusive de produtos brasileiros
destacados.

Promover intercambio cultural entre os dois paises em areas em que a Colombia
tenha reconhecida tradigao

Promogdo de contatos entre profissionais e artistas brasileiros e colombianos;
Fomento ao intercdmbio na drea musical, por meio de incentivo a aproximacdo
entre musicos, cantores e compositores de ambos os paises e organizagéo de
festivais de musica, inclusive levando em conta a tradicGo colombiana em
manifestagdes carnavalescas e na musica de origem africana;

Fomento ao intercdmbio na drea da literatura, por meio de incentivo a
aproximagdo entre escritores de ambos os paises e organizagdo de eventos
literdrios;

Desenvolvimento de politica atualizada de atuagdo nas redes sociais.



ii)

Promover a industria cultural e criativa brasileira na Colombia

Apoio a realizagdo de estudo de mercado sobre nichos a serem explorados no
mercado colombiano para a industria cultural brasileira;

Diversificagdo de a¢des no campo da economia criativa, tanto pela promogdo
dos servigos e produtos brasileiros, quanto por projetos de cooperagdo entre
atores colombianos e brasileiros;

Apoio a iniciativas comerciais ou de cooperagdo para promog¢do da industria
cultural brasileira na Colémbia, a exemplo da produgéo de grandes eventos;
Incentivo a artistas brasileiros a participar de eventos na Colémbia.

5. Promover destinos turisticos brasileiros na Colombia e estreitamento de lagos
setoriais

Ac¢do promocional do Brasil como destino turistico variado junto ao publico
consumidor potencial, a operadores turisticos e influenciadores;

Participagdo brasileira em grandes feiras de turismo na Colémbia;
Fortalecimento do didlogo com o Ministério de Comércio, Industria e Turismo da
Colémbia para organizagdo de iniciativas conjuntas e para a organiza¢do de
semindrios e de eventos junto a operadores de turismo;

Apoio a iniciativas dos Estados e Municipios brasileiros que desejem promover
seu turismo junto ao mercado colombiano;

Realizagdo de campanhas digitais direcionadas ao publico colombiano por meio
de veiculos locais de grande circulagdo e das redes sociais da Embaixada.

6. Intensificar a promogdao da imagem do pais e da marca Brasil junto ao publico
colombiano

Realizagdo de eventos de promog¢do da imagem do Brasil na Embaixada,
inclusive conjugados com atividades de promogdo comercial, em coordenagdo
com a Apex Brasil, para divulgagdo de produtos brasileiros, especialmente de
alto valor agregado, além da participagdo em feiras comerciais e de
investimentos, bem como em atividades culturais.

7. Dar continuidade e ampliar as atividades de promogao cultural

AmpliagGo de realizagGo de eventos de promogdo cultural brasileira na
Colémbia;

Realizagcdo de parcerias com vistas a promogdo da literatura brasileira e do
idioma portugués;

Apoio, quando possivel e sem énus financeiro, as atividades do Instituto de
Cultura Brasil Colémbia (IBRACO).

Dar continuidade e ampliar as atividades de promocdo da lingua portuguesa

Realizagdo de agées, como oficinas, para divulgagdo do idioma portugués;
Articulagdo de parcerias para ampliar a oferta do portugués na Colémbia, com
atencdo especial para as regibes do pais menos atendidas.

INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS



1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Evolugdo no nimero de eventos de cinema, musica, danga e literatura brasileiros
em relagao a gestao anterior

Numero de eventos culturais alusivos a celebragio do Bicentendrio da
Independéncia do Brasil

Numero de agdes de promocgao cultural aprovadas e realizadas durante a gestao

Numero de agbes de promogao da industria cultural e criativa brasileira aprovadas
e realizadas durante a gestao

Numero de acdes de promoc¢ao do turismo e de reunioes com autoridades
setoriais colombianas aprovadas e realizadas durante a gestao

indice de promogdo comercial da industria cultural e criativa - Numero de ag¢des
de promogao comercial aprovadas e realizadas, reunibes com empresas e
entidades setoriais e reunides de coordenacdo com a Apex Brasil realizadas
durante a gestao

Numero de parcerias estabelecidas ou de gestées realizadas para tal com vistas a
ampliagdo da oferta do portugués neste pais

V - cooperacao técnica para o desenvolvimento sustentavel e a protecdo ao meio ambiente,
incluindo mudanga do clima;

i) METAS PRIORITARIAS DA GESTAO DO CANDIDATO

1.

Promover a cooperagdo com a Colombia na area de desenvolvimento sustentavel,

mudanca do clima e protegao ambiental, incluindo manejo florestal sustentavel

e Realizagdo de reunibes bilaterais para tratar de possibilidades de cooperagdo
em meio ambiente, mudanga do clima e desenvolvimento sustentdvel;

e Promogdo da participagéo brasileira em eventos na Colémbia ligados a temdtica
ambiental, de mudanga do clima e @ promogdo do desenvolvimento sustentdvel,
bem como promover a participa¢do de autoridades colombianas em eventos
realizados no Brasil;

e Divulgagdo e difusdo de informagdes sobre iniciativas brasileiras em matéria de
protegdo ambiental, inclusive nas dreas de biodiversidade e bioeconomia;

e Apoio ao didlogo entre especialistas e académicos colombianos e brasileiros
para troca de experiéncias em matéria ambiental e de mudanga do clima;

e Apoio a aproximagdo cientifico-tecnoldgica em dreas com efeitos positivos para
o desenvolvimento sustentdvel, como os setores de desenvolvimento de
energias limpas, de eficiéncia energética, e de eliminagdo de residuos sdlidos,
entre outros;

e Apoio a negocia¢Go de acordos bilaterais e internacionais na temdtica de
desenvolvimento sustentdvel e cooperagdo para protecdo do meio ambiente;



e Andlise dos impactos ambientais e geopoliticos dos efeitos da mudanga do clima
na Colémbia.

2. Desenvolver e identificar possibilidades de equalizagdo de posicoes brasileiras e
colombianas na area ambiental.

e Promogdo do didlogo com autoridades colombianas para manutengdo de
interlocugdo de alto nivel no setor ambiental;

e Redlizagdo de gestdes, junto ao Governo colombiano, com o objetivo de
equalizar posigées brasileiras e colombianas quanto a mecanismos de
concertacGo ambiental, com especial aten¢éGo para a Organizagdo do Tratado
de Cooperagdo Amazénica (OTCA).

i) INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS

1) Numero de reunides, acoes e gestoes bilaterais sobre meio ambiente, mudancga
do clima e desenvolvimento sustentdvel durante a gestao

2) Numero de expedientes telegraficos do Posto sobre temas de meio ambiente,
mudancga do clima e desenvolvimento sustentavel por ano

VI - cooperagao em ciéncia, tecnologia e inovagao;

i) METAS PRIORITARIAS DA GESTAO DO CANDIDATO

1. Contribuir para o fortalecimento da cooperagdo cientifico-tecnoldgica entre o

Brasil e a Colombia

e Incentivo a cooperagdo com governo colombiano para compartilhamento de
conhecimento na drea de CT&I, aproveitando recentes impulso governamental
na Colémbia ao setor;

e Apoio ao estreitamento de lagos e a concretizacGo de parcerias entre o
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagées do Brasil e o novo Ministério de
Tecnologias da Informagéo e das Comunicagbes da Colémbia;

e Promocdo de iniciativas de intercdmbio académico e governamental na drea de
CT&I;

e Apoio ao didlogo entre os ministérios técnicos competentes sobre possibilidades
de cooperagdo em tecnologias de ponta, como internet, software,
biotecnologia, entre outras.

2. Desenvolver e identificar novas possibilidades de cooperagdo bilateral na area de
CT&lI
e Realizagdo de andlises continuas do ambiente de CT&I na Colémbia, com vistas
a identificar potenciais para desenvolvimento de cooperagdo bilateral, com
especial atengdo para setores como economia criativa e Industria 4.0.

3. Apoio a aproximagao cientifico-tecnoldgica no setor académico e empresarial



i)

Didlogo com representantes da industria de CT&/ na Colémbia, com vistas a
incrementar a cooperagdo em dreas consideradas mais estratégicas;

Apoio a realizacéo de missbes e eventos bilaterais na drea de CT&I;

Promocgdo de cooperagtio entre parques tecnoldgicos dos dois paises.

INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS

1) Numero de reunides e gestoes do Posto sobre o tema

2) Numero de agoes de promogao tecnoldgica aprovadas e realizadas, reuniées com
empresas e entidades setoriais, eventos e missoes.

VII - cooperagdao em educagao, cultura, salide e defesa;

i)

METAS PRIORITARIAS DA GESTAO DO CANDIDATO

1. Fomentar a cooperacdo educacional bilateral e contribuir para a regularidade de
apoio a projetos de pesquisa universitdria conjunta e de mobilidade académica
mutua

Apoio ao estabelecimento de parcerias entre instituicées de ensino superior e
institutos de pesquisa brasileiros com suas homdlogas colombianas;

Promocgdo das atividades do programa de leitorado na Colémbia, apoiando o
efetivo inicio dos trabalhos do programa a partir de 2022;

Interlocugéio com os estudantes brasileiros residentes na Colémbia e académicos
nacionais em visita ou intercdmbio;

Estabelecimento de rede de articulacGo com os egressos colombianos que
estudaram no Brasil.

2. Promover a variante brasileira da lingua portuguesa

Divulgagdo do exame de proficiéncia em lingua portuguesa Celpe-Bras;

Apoio ao inicio dos trabalhos do leitorado brasileiro na Universidade Nacional
da Colémbia (UNAL);

Promog¢do do engajamento dos leitores no apoio a produgdo de material
diddtico para o ensino da variante brasileira do portugués para estrangeiros
(incluindo a modalidade de ensino a distdncia) e acbes de estimulo ao seu uso
como lingua de heranga por parte da comunidade fronteirica e da didspora
brasileira.

3. Ampliar o didlogo com a Colombia para cooperagdo na drea de saude, com
especial énfase no enfrentamento da pandemia de covid-19

Monitoramento dos avancos realizados pela Colémbia na drea de saude e, em
particular, no contexto de enfrentamento da pandemia de covid-19;
Compartilhamento de experiéncias bem sucedidas na drea de saude, incluindo
o0 processo de vacinagdo contra o coronavirus e outras enfermidades;

Apoio a interlocugdo construtiva entre autoridades governamentais de ambos
0s paises, com vistas a cooperagdo e didlogo sobre eventuais restrigbes
sanitdrias no contexto do enfrentamento a pandemia;



Promog@o da cooperaclo na drea de saude entre autoridades de ambos os
paises, integrando representantes de administragées locais da regido de
fronteira;

Apoio a possivel cooperag¢do na drea de desenvolvimento e produgdo de vacinas
contra o coronavirus;

Identificacdo de possibilidades de cooperagdo no combate a pandemia de covid-
19, em particular por meio de intercémbio de medicamentos e material médico-
hospitalar na drea de fronteira.

4. Incentivar a cooperagdo na area de saltide, bem como de seguranca e defesa na
zona de fronteira

Promocgdo da cooperagdo entre autoridades de ambos os paises, com vistas ao
fortalecimento do combate a ilicitos transnacionais;

Apoio a cooperag@o entre as forcas policiais no combate ao trdfico de drogas,
de pessoas e de armas, com o envolvimento direto do adido policial acreditado
em Bogotd;

Promogdo e apoio as atividades da Comisséo de Vizinhanga e Integragdo Brasil—
Colémbia e da ComissGo Mista em Matéria de Drogas e Crimes Conexos.

5. Incentivar o contato e a interlocugdo entre autoridades de defesa dos dois paises

Divulgagdo, junto aos setores interessados do governo colombiano, de
informagdes sobre os produtos de defesa produzidos pelo Brasil;

Promogdo da Base Industrial de Defesa brasileira junto ao governo colombiano,
aproveitando o contexto de renovacdo do material de defesa nas Forgas
Armadas do pais vizinho;

Apoio as reunibes entre autoridades de ambos os paises;

Apoio a participa¢Go governamental e empresarial colombiana em feiras de
produtos de defesa brasileiros;

Apoio a iniciativas para promover um melhor conhecimento reciproco entre as
industrias de defesa do Brasil e do Colémbia;

Prestagdo de apoio a processos de negociagdo, renegociacGo e troca de
informagdes sobre atos bilaterais no setor de defesa entre Brasil e Colémbia, em
coordenag¢do com a Adiddncia militar em Bogotd;

Acompanhamento da tradicional cooperacGo na drea de desminagem
humanitdria implementada por militares do Exército e da Marinha do Brasil
mediante instru¢do junto ao governo colombiano e a Missdo da OEA na
Colombia, que também contribui para o estreitamento de lagos de amizade
entre as for¢as armadas de ambos os paises.

) INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS

1) Numero de reunides e contatos para fomento a novas parcerias entre instituicoes
educacionais brasileiras e colombianas durante a gestao

2) Promocgdo da lingua portuguesa no exterior
Numero de ag¢des realizadas em conjunto com os leitores e de produg¢do de material
com a variante brasileira do portugués.



3)

4)

5)

6)

7)

Numero de reuniGes, gestées e outras acdoes do Posto sobre projetos de
cooperacao bilateral no campo da salide, durante a gestao

Numero de reunides, gestoes e outras a¢ées do Posto ou acompanhadas pelo
Posto sobre projetos de cooperacao bilateral em seguranga, incluindo a fronteira,
por ano, durante a gestdo

Numero de contatos com autoridades de Defesa da Colombia e de reunides
bilaterais em matéria de Defesa por ano, durante a gestao

indice de realizagdo de a¢des de promogdo de produtos de Defesa

Numero de contatos com autoridades de Defesa da Colémbia, reunies com
entidades setoriais e com empresas brasileiras de produtos de Defesa, e acdes de
promocdo de produtos de Defesa por ano, durante a gestao.

Numero de reuniGes, gestées e outras acdoes do Posto sobre projetos de
cooperacdao em matéria de Defesa por ano, durante a gestao.

VIII - cooperagao para promoc¢dao de desenvolvimento socioeconémico e dos direitos

humanos;

i) METAS PRIORITARIAS DA GESTAO DO CANDIDATO

Desenvolver iniciativas de cooperagdao com o governo colombiano com vistas a

promover o desenvolvimento socioecondmico de suas populagoes

e Promocgdo da cooperagdo técnica em dreas com externalidades positivas para
as populagbes de ambos os paises, como saude, educagdo, agricultura e
energias renovdveis.

Promover a atuacdo brasileira na prestacio de cooperagio para o

desenvolvimento, em especial assisténcia humanitaria, na Colombia

e Acompanhamento e desenvolvimento de projetos de cooperagfio técnica e
assisténcia humanitdria com o a Colombia, levando em considera¢do o contexto
pds-assinatura dos Acordos de Paz em 2016;

e Promogdo do didlogo com o governo colombiano sobre iniciativas de
desenvolvimento socioeconémico;

e Promocgdo da cooperagdo e aproximagéo de posicdes em foros internacionais
sobre a temdtica de desenvolvimento.

Fortalecer e promover o didlogo e a cooperagdo com a Colémbia na temdtica de

direitos humanos

e Continuidade da defesa junto ao governo colombiano das posicoes brasileiras
em discussoes relacionadas a direitos humanos;



Acompanhamento do seguimento pela Colémbia da temdtica de direitos
humanos, em especial no contexto do cumprimento e da implementacéo, pelo
governo colombiano, dos acordos de paz de 2016 com as extintas FARC;
Promogédo da cooperagdo e aproximagdo de posicées em foros internacionais
sobre a temdtica de direitos humanos.

i) INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS

1) Numero de reunides, gestdes e contatos sobre o tema de coopera¢dao para
promogao do desenvolvimento socioeconémico por ano, durante a gestdo

2) Numero de projetos e inciativas de cooperagdo para promogio do
desenvolvimento socioecondmico e combate as desigualdades por ano, durante a
gestao

3) Numero de reunides, gestoes e outras a¢oes na area de direitos humanos por ano,
durante a gestao

IX - cooperagao fronteirica

i) METAS PRIORITARIAS DA GESTAO DO CANDIDATO

1. Incentivar a cooperagdo na area na zona de fronteira

Promogdo da cooperacio em seguranga entre autoridades de ambos os paises,
com vistas ao fortalecimento do combate a ilicitos transnacionais e ao crime
organizado na zona de fronteira;

Promogdo da integragdo econémica na fronteira entre os dois paises, inclusive
por meio de projetos no dmbito da Comisséo de Vizinhanga e Integragdo;
Promogdo da cooperagdo na drea de saude na zona de fronteira;

Apoio a promogdo da cooperag¢Go na drea educacional — entre escolas e
universidades, por exemplo — e cultural na zona de fronteira, com énfase na
promogdo da lingua portuguesa e cultura brasileira junto a comunidade
residente na faixa de fronteira;

Apoio a renegociacdo e futura aprovac¢do do Acordo sobre Permissdo de
Residéncia, Estudo e Trabalho a Nacionais Fronteiri¢os Brasileiros e Colombianos
entre as Localidades Fronteiricas Vinculadas.

2. Promover o didlogo sobre projetos de integragao da infraestrutura fisica na regiao
fronteirica

Manuten¢éo de contatos de alto nivel com autoridades colombianas para
averiguar possibilidades de integragdo, inclusive por meio intermodal, de
localidades na zona fronteiri¢a brasileiro-colombiana;

Contribuicéo a concepgdo de alternativas que possam viabilizar a consecugdo
dos projetos de integracdo da infraestrutura fisica na fronteira, inclusive por
meio da participagdo do setor privado.



i)

1)

2)

3)

3. Apoiar e promover iniciativas de cooperacao e interlocugao entre as unidades
subnacionais fronteiricas de ambos os paises

4. Apoiar as reunides e atividades no ambito da Comissao de Vizinhanga Brasil-
Colombia

5. Em consonancia com a meta proposta anteriormente na area de cooperagdo em
saude, aprofundar a cooperagdo em satide na zona de fronteira, incluindo também
enfrentamento a pandemia de covid-19.

e Acompanhamento e apoio a interlocugdo entre autoridades governamentais de
ambos o0s paises, com vistas G cooperaco e didlogo sobre medidas de
enfrentamento a pandemia, assim como sobre eventuais restricbes sanitdrias
no contexto do enfrentamento a pandemia;

e Acompanhamento do didlogo bilateral a fim de garantir que restricbes
sanitdrias no contexto do enfrentamento a pandemia néo representem
obstdculos a dindmica de integragdo fronteirica, em particular no tocante ao
trdnsito vicinal fronteirico entre as cidades gémeas de Leticia e Tabatinga;

e Acompanhamento do didlogo bilateral a fim de garantir que restricoes
sanitdrias no contexto do enfrentamento a pandemia ndo representem
obstdculos ao fluxo normal do transporte rodovidrio de cargas.

INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS

Numero de reunides, gestoes e contatos sobre o tema de cooperagdao na area de
fronteira por ano, durante a gestao

Numero de reunides, gestoes e contatos sobre o tema de integragao da infraestrutura
fisica na area de fronteira por ano, durante a gestao

Numero de encontros preparatoérios, reunides ou agdes realizadas no ambito da
Comissao de Vizinhanga e Integragao Brasil-Colombia por ano, durante a gestdo.

X - apoio as comunidades brasileiras na Colombia e na Venezuela

i)

METAS PRIORITARIAS DA GESTAO DO CANDIDATO

1. Realizar pesquisa quantitativa online junto as comunidades brasileiras na Colombia
e na Venezuela, de modo a melhor compreender seus perfis e suas necessidades.

2. Promover a atuac¢do dos Consulados Honorarios na Colombia e na Venezuela, de
modo a facilitar o apoio a comunidade brasileira residente no territério dos dois
paises.
e Realizagdo de sessdo de treinamento remoto dos 7 consulados honordrios sob a
jurisdigdo da Embaixada em Bogotd;
e Realizagdo de campanha de divulgagdo ativa dos servicos prestados pelos
consulados honordrios nas redes sociais do posto;



3. Realizar missdes consulares itinerantes para cidades com maior presenga de
brasileiros que contem com consulados honorarios na Colombia, para realizagdo de
registros notariais e demais servicos que somente podem ser solicitados
presencialmente.
e Promocgdo da realizagdo de consulados itinerantes com a frequéncia necessdria
para atender a comunidades de brasileiros que apresentem demanda
significativa em cidades que contam com consulados honordrios.

4 . Promover o didlogo consular com a chancelaria colombiana, com vistas a solucionar
eventuais problemas migratérios e assuntos relativos a realidade dos residentes
brasileiros temporarios e permanentes e a eventual utilizagdo do territério
colombiano para rotas migratdrias irregulares com destino e origem no Brasil.

5. Ampliar e aperfeigoar a utilizagdo do sistema E-consular

e Aperfeicoamento da utilizagdo do sistema E-consular pelos consulentes na
Colémbia, com base nas necessidades identificadas na pesquisa mencionada na
meta 1;

e Desenvolvimento da possibilidade de que consulentes na Venezuela possam
solicitar servigos consulares, como atestados e passaportes, por meio do sistema
E-consular, ao invés de correio eletrénico, com base nas especificidades da
demanda local.

6 — Organizar a realizagdo das Eleicdes 2022 na Embaixada do Brasil em Bogota

-
=
—

INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS

1) Porcentagem de pessoas satisfeitas com os servigos consulares prestados na
jurisdicido da Embaixada em Bogotda, entre aquelas que utilizaram os referidos
servigos nos 12 meses anteriores.

2.1) Numero de pessoas treinadas pertencentes a equipe dos consulados honorarios.
2.2) Numero de postagens realizadas na pagina do posto sobre servigos prestados pelo
consulado honoriario.

3.1) Numero de missoes consulares itinerantes realizadas por ano.
3.2) Numero total de consulentes atendidos em missdes itinerantes.

4) Numero de reunides realizadas com a chancelaria colombiana sobre temas
migratorios.

5) Nimero de pessoas atendidas por meio do sistema E-consular em relagdo ao ano
anterior.

6) Realiza¢do das Eleigdes 2022 de forma exitosa na Embaixada em Bogota.
Xl - Administragao
| - METAS PRIORITARIAS DA GESTAO DO CANDIDATO:

1) Otimizagdo dos recursos humanos do posto;



2)

3)

- Remanejamento dos funcionarios locais nos diversos setores da embaixada de
forma a obter maior aproveitamento e eficiéncia na realizacao de suas fungées.

Reducdo de custos e aumento da eficiéncia de servicos prestados nas dreas de
seguranca e limpeza do posto;

- Realizacdo de pesquisa, no mercado local, de empresas prestadoras de servicos nas
areas de seguranca privada e limpeza;

-> Avaliagdo da custos relativos a manutengdo do pessoal local contratado para a
realizagdo dos referidos servigos.

Elabora¢do do mapeamento de processos;

- Utilizacdo do programa “Bisagi modeler” na elaboracao de manual pratico para
padronizar as rotinas de cada setor da embaixada;

- Promocdo de adaptacdo mais rapida dos novos servidores as rotinas da embaixada
com a utilizacdo de manual pratico sobre o funcionamento do posto.

Il — INDICADORES PARA MENSURAR O CUMPRIMENTO DAS METAS:

1)

2)

3)

Avaliagao do desempenho dos funcionarios em novos setores de forma a aumentar a
produtividade de cada um;

Avaliacdo, por meio de pesquisa no mercado local, entre a manutencao de pessoal
contratado nas areas de seguranca e limpeza e a sua substituicdo por empresas
prestadoras de servico nas referidas areas, de forma a atingir mais eficiéncia na
realizacdo dos trabalhos e reducdo de gastos;

Avaliagdo da adaptagdo de novos servidores as rotinas do posto e desempenho mais
eficiente das suas fung¢Ges com a utilizacdo de manual pratico e de facil compreensao
sobre o funcionamento de cada setor.



