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MEDIDA PROVISORIA N° 1.068, DE 6 DE SETEMBRO DE 2021

Altera a Lei n°® 12.965, de 23 de abril de 2014,
e a Lei n® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998,
para dispor sobre 0 uso de redes sociais.

EMENDA MODIFICATIVA N°
Dé aos artigos 8°-A, 8°B e 8°-C da Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014,

com redacgao dada pelo Art. 1° da Medida Provisoria n°® 1.068 de 2021, com a
seguinte redacgao:

AT 8%-A e

V - na exclusdo, cancelamento ou suspenséo, total ou parcial, de
servigos e funcionalidades da conta ou do perfil devera ser observado o
disposto nos artigos 8°-B e 8°-C;

VI - na exclusdo, suspenséo ou bloqueio da divulgagdo de conteudo
gerado pelo usuario devera ser observado o disposto nos artigos 8°-B e
8°-C; e

VIl - acesso a resumo dos termos de uso da rede social, com destaque
as regras de maior significancia para o usuario." (NR)

“Art. 8°-B O usuario devera ser notificado da exclusdo, do cancelamento
ou da suspenséao, total ou parcial, dos servigcos e das funcionalidades da
conta ou do perfil, bem como, da exclusdo, suspensdo ou bloqueio da
divulgagdo de conteudo gerado pelo usuario.

Paragrafo unico. A notificagdo de que trata o caput:

| - podera ocorrer por meio eletrénico, de acordo com as regras de uso
da rede social;

Il - ocorrera de forma prévia ou concomitante a exclusdo, ao
cancelamento ou a suspenséo, total ou parcial, dos servicos e das
funcionalidades da conta ou do perfil; e
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Il - contera a identificacdo da medida adotada, a motivagcédo da deciséo e
as informagbes sobre prazos, canais eletrbnicos de comunicagdo e
procedimentos para a contestacéo e a eventual revisdo pelo provedor de
redes sociais.” (NR)

“Art. 8°-C Os provedores de rede sociais submetidos a esta Lei devem
garantir o direito de acesso a informagéo e a liberdade de expressao de
seus usuarios nos processos de elaboragdo e aplicacdo de seus termos
de uso, disponibilizando mecanismos de recurso e devido processo.

§ 1° Ao aplicar os termos de uso, no procedimento de moderagéo, os
provedores de redes sociais deverdo assegurar ao usuario o direito de
reparacdo por danos individualizado ou difuso aos direitos fundamentais,
proporcional ao agravo, no ambito e nos limites técnicos do servigo.

§ 2° Havendo dano individual, a decis&o do procedimento de moderagéo
devera assegurar ao ofendido o direito de resposta, apés solicitagdo, na
mesma medida e alcance do conteudo considerado inadequado.

§ 3° Havendo dano individual ou difuso a direito fundamental, os
provedores de redes sociais ficam obrigados a garantir o direito a
informacgdo estabelecido no caput e o direito de reparacao estabelecido
no §1°, assegurando que todos os impactados pelo conteudo que viole
os termos de uso dos provedores recebam informagées factuais quando
disponibilizadas por fontes independentes, na mesma medida e alcance
do conteudo considerado inadequado.

§ 4° Deve ser garantido pelo provedor de rede social o direito de o
usuario recorrer da indisponibilizagdo de contetdo e contas.

§ 5° Havendo dano decorrente da caracterizagdo equivocada de
conteudos como violadores dos padrées de uso, cabera ao provedor de

redes sociais repara-lo, no @mbito e nos limites técnicos do servigo.’
(NR)

JUSTIFICAGAO

O Marco Civil da Internet estabelece principios, garantias, direitos e

deveres para o uso da internet no Brasil e determina as diretrizes para atuacao
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios em relacdo a
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matéria. E uma espécie de Constituicdo da Internet Brasileira, porque disciplina
0 uso da internet no Brasil e tem como fundamento o respeito a liberdade de
expressao.

Na busca do equilibrio entre os direito dos usuarios, a responsabilidade
das aplicagdes de Internet e a liberdade de expressao, o MCI determina que os
provedores de aplicagdo somente serdao responsabilizados se descumprirem
ordem judicial para remogédo de conteudo considerado infrator. Como garantia
e estabilidade no cumprimento destas obrigagbes, o MCI permite que as
aplicagdes de internet tenham suas politicas de uso — um regramento instituido
internacionalmente e cumprido por todas as plataformas no mundo -, e possam
fazer a moderagdo de conteudo. Assim, as empresas podem aplicar regras
préprias para retirar conteudo que violem tais politicas.

Neste sentido o processo de moderagdo € uma ferramenta
complementar as legislagdes aplicadas as garantias da liberdade de expresséo
e no combate a desinformacédo. No entanto, os procedimentos de moderacao
das plataformas estdo aquém do aceitavel. E na esteira desta MP que pretende
dificultar a moderagdo de conteudo, apresentamos esta emenda para
inversamente trazer mais seguranga aos usuarios e as plataformas, e
minimamente propor algum regramento ao processo.

Pela nossa emenda os provedores de rede sociais devem garantir o
direito de acesso dos usuarios aos processos de elaboragdo e aplicagao dos
termos de uso, disponibilizando, inclusive, mecanismos de recurso e devido
processo. Garantimos que os provedores de redes sociais ao aplicar os termos
de uso, no procedimento de moderagao, deverdo assegurar ao usuario o direito
de reparacao por danos individualizado ou difuso, além do direito de resposta.

Em resumo a emenda garante o devido processo legal para os usuarios,
direito de resposta e garantia do direito a informacédo como forma de reparacéao
operacional ndo pecuniaria para danos causados por conteudos nas redes
sociais.

Sala da Comissdo, em de setembro de 2020.

Deputado Orlando Silva
PCdoB/SP
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