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Modificativa

Art. 1° Dé-se ao inciso Il do art. 3° do PL n° 317, de 2021 a seguinte redacgao:

I — a disponibilizacdo em plataforma unica do acesso as informagdes e
aos servigos publicos, observadas as restricdes legalmente previstas e
sem prejuizo da prestagédo de carater presencial, conforme o Inciso XVI
e a conveniéncia do cidadao atendido”.

Justificacao

A presente emenda busca garantir que prestagao de servigos publicos em
carater presencial observe o inciso XVI do préprio art. 3° do PL 317/2021 e de
acordo com a conveniéncia do cidadao atendido. Observe-se que sem essa
correcao, oinciso Il pode ser interpretado como estando em conflito com o inciso
XVIdo mesmo artigo, o que pode causar inseguranga juridica.

Por outro lado, permitir que a prestagdo de servicos publicos e a
disponibilizagdo de informacdes ocorra de forma presencial apenas quando
indispensavel nos parece inadequado. Existem inumeras situacbes em que a
prestacao do servigo publico ou a disponibilizacdo de informagdes de forma
presencial possa ser conveniente para o usuario final, para o cidadao, mas nao
pode ser caracterizada indispensavel. Ao exigir que a prestacao presencial seja
indispensavel, o dispositivo acaba por exigir que o cidaddo se adeque a
prestagao digital, num pais com grande desigualdade no acesso a internet.
Ademais, quem determinara se a prestacao presencial € ou nao indispensavel?
Com base em quais critérios. Enfim, para afastar a possibilidade de exclusao de
parcelas da populagao da prestacido de servigcos publicos de forma presencial é
que apresentamos a presente emenda

Por essas razdes, solicito o apoio dos eminentes pares para a aprovagao
da presente emenda.

Sala das Sessoes,
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