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Inclua-se, onde couber, na Secdo IV, Subsecdo IIl do Projeto de Lei
317/2021, o seguinte artigo:

“Art. XX Nas hipdteses em que a Plataforma de Governo Digital
forem utilizadas pela miciativa privada, tais como como empresas de
varejo, atacado, ou prestadores de servigos, a plataforma deve
preferencialmente disponibilizar o acesso através da Interface de
Programacao de Aplicagoes.”

JUSTIFICACAO

A presente emenda tem por objetivo fomentar a integracdo de sistemas
publicos e privados através da Interface de Programagao de Aplicagdes (APIs
- Application Programming Interface), fungdo que garante uma melhor
comunicagdo entre softwares e aplicativos publicos e privados, com o
objetivo de garantir um servico mais eficiente € econdmico para 0 Usuario
final.

E necessario compreender que em diversos segmentos do servigo
publico, a miciativa privada representa um intermediador entre o governo e
o usudrio final. Temos como exemplo o caso no qual o usuario final (na
condi¢gdo de empresario) contrata um contador para intermediar sua relagao
com o governo, desde o momento da abertura de uma empresa até¢ a
manutencdo das obrigagdes mensais ou anuais. Outro exemplo sdo as
atividades relacionadas ao Sistema Nacional de Transito - despachantes e
autoescolas atuam como intermedidrios na relacdo entre o usudrio final (que

precisa emitir um documento ou adquirir a sua licenga) e o prestador de
servigo publico (DETRAN).
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Cumpre ressaltar que a automacao das tarefas listadas acima ja ¢ uma
realidade, o que trouxe mais seguranga, diminuicao de custos e aumento de
produtividade. Um estudo publicado pela ROIT aponta o crescimento da
contabilidade online e defende que “uma nova era estad surgindo para
escritorios e profissionais de contabilidade” - era na qual as tarefas
operacionais sao automatizadas e os contadores tornam-se cada vez mais
estratégicos para as empresas que atendem.

Entretanto, a automagdo de tarefas operacionais encontra barreiras nas
plataformas de governo, que muitas vezes nao sao desenvolvidas
considerando tendéncias de automacdo, sem a oferta de integragdes de
sistemas publicos e privados, reduzindo a figura do usuario de servigos
publicos a um operador exclusivamente manual, ndo adepto a tecnologias,
automacao ¢ escala.

Quando analisamos a experiéncia do usuario de servigos publicos na
Estonia (pais mais digital do mundo e referéncia na digitalizacdo de
servigos), percebemos uma cultura forte de interoperabilidade e cooperagao
entre sistemas de governo e iniciativa privada.

Sirli Heinsoo, gerente de projetos do Ministério da Economia da
Estonia, afirmou que a cooperagdo ¢ a interoperabilidade entre sistemas
publicos e privados ¢ fundamental na ado¢ao de solugdes para o cidaddo. No
seu mais recente projeto (real-time economy), um dos 3 direcionadores de
acao ¢ “regulamentar e apoiar a transi¢do para a economia em tempo real
em cooperagdo entre os setores publico e privado”.

Inclusive, um dos objetivos do Ministério da Economia da Esténia ¢
garantir 0 acesso via maquina (¢ nao somente manual) aos relatorios e
funcionalidades das plataformas de governo. Atualmente, a Estonia ja
disponibiliza diversas APIs que integram o governo a iniciativa privada, a
fim de garantir uma melhor experiéncia do usudrio final na aquisicdo de
servigos publicos. Citamos como exemplo uma API disponibilizada pelo
governo da Estonia aos prestadores de servico da iniciativa privada que
realizam a abertura de empresas para o cidadao estoniano ou estrangeiro.

Considerando os motivos expostos acima, a alteragdo sugerida ao PL
317/2021 visa fomentar a integracao de sistemas publicos e privados através
de Interface de Programagcdo de Aplicagdes (APIs - Application
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Programming Interface), funcdo que possibilita a comunicagdo entre

softwares e aplicativos, garantindo aos usuarios dos servigos publicos
sistemas inteligentes, eficientes e integrados.

Sala das Sessoes,

Senador IZALCI LUCAS
PSDB/DF
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