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MEDIDA PROVISORIA N° 948, DE 8 DE ABRIL DE 2020

Disp0e sobre o cancelamento de servigos, de reservas e
de eventos dos setores de turismo e cultura em razao
do estado de calamidade puablica reconhecido pelo
Decreto Legislativo n® 6, de 20 de margo de 2020, e da
emergéncia de salude publica de importéancia

internacional decorrente do coronavirus (covid-19).
EMENDA MODIFICATIVA

Dé-se a seguinte redacao ao art. 2° da Medida Provisdria n°
948, de 8 de abril de 2020:

“Art. 2° Na hipotese de cancelamento de servicos, de
reservas e de eventos, incluidos shows e espetaculos, o
prestador de servicos ou a sociedade empresaria
deverdo disponibilizar como medidas alternativas, a
escolha do consumidor:

I - a remarcacao dos servigcos, das reservas e dos
eventos cancelados;

II - a disponibilizagdo de crédito para uso ou
abatimento na compra de outros servicos, reservas e
eventos, disponiveis nas respectivas empresas; ou

Il - o reembolso dos valores nas condigdes previstas

nesta norma.”

JUSTIFICACAO

A restricdo do direito ao reembolso dos valores pagos é uma

Camara dos Deputados | Anexo IV - Gabinete 832 | CEP 70160-900 - Brasilia/DF
Tels (61) 3215-5832/3832| dep.celiomoura@camara.leg.br

CD/20374.14935-70


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/mpv%20910-2019?OpenDocument

CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Célio Moura - PT/TO

medida que viola gravemente os interesses econdmicos de mihdes de

consumidores que contrataram servicos que nao poderao ser prestados.

A liberdade de escolha é um direito basico dos cidaddos
previsto no artigo 69, II do Cddigo de Defesa do Consumidor que deve ser

preservado mesmo durante o periodo de calamidade publica.

Situacdes de cancelamento de shows e eventos sao comuns no
Brasil, e ocorrem de forma corriqueira por diversos motivos de forca maior.
E apesar do nivel de calamidade publica causado pela pandemia do Covid-
19, a situacdo representa um risco previsivel para o setor de
entretenimento, inclusive sob cobertura de contratos de seguro que sao
celebrados pelos seus organizadores.

Além disso, a retencao de valores representa uma violagao ao
principio do ndo confisco, além de enriquecimento ilicito, servindo na pratica
como medida que representa vantagem exagerada por parte dos

prestadores do servico em momento de calamidade publica.

O caput generaliza toda espécie de servico, incluindo diversos

empreendimentos que nao sao atingidos pelos efeitos da pandemia.

As partes devem ser estimuladas a negociar por solugdes, e o
Estado nao pode intervir impedindo todas as possibilidade de negociagao e
de poder de barganha por parte dos consumidores, que sao livres para
escolher as solucdoes que lhe interessam, devendo o Estado aplicar os
recursos e investimentos necessarios e isencdes para salvaguardar as
empresas contra prejuizos, sem colocar em risco o patriménio dos

consumidores.

Por fim, transferir o risco econOmico dos contratos
exclusivamente para os consumidores, € medida que ndao combina com a

necessaria protecdao das economias familiares, especialmente quando
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muitas pessoas serao atingidas pelos efeitos econémicos da pandemia e
precisarao recuperar os valores pagos por servicos nao prestados para o

consumo de bens e servicos mais essenciais.

Sala da Comissao, 14 de abril de 2020.

Célio Moura
Deputado Federal - PT/TO
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