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Da-se ao art. 2°, § 4°, da Medida Proviséria 948, de 8 de abril de 2020, a seguinte
redacao:

§ 4° Na hipétese de impossibilidade de ajuste, nos termos dos incisos | a lll do
caput, o prestador de servigos ou a sociedade empresaria devera restituir o valor
recebido ao consumidor, integralmente, se respeitado o prazo do § 1° deste artigo,
sempre com excecdo do valor do servico de intermediagdo, atualizado
monetariamente pelo indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo Especial —
IPCA-E, no prazo de doze meses, contado da data de encerramento do estado de
calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n° 6, de 2020.

JUSTIFICAGAO

A modificagdo proposta é necessaria e se justifica, pois a remuneragdo pelos
servicos de agenciamento e distribuicdo de todos o0s servigos turisticos,

incontestavelmente, € o unico servigo que foi efetiva e integralmente prestado! A
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intermediagca@o ndo se refere a servigos apenas ‘adquiridos’ e que ndo foram ou ndo
serao utilizados, diferentemente de um transportador, que nédo transportou e ou nao
fransportara ou de um meio de hospedagem, que ndo hospedou e ndo hospedara,
ou de um ingresso, que no foi e/ou ndo sera utilizado para o evento ou atrag&o!

Sim, pois o prestador de servigo intermediador, por exemplo uma agéncia de
turismo, é o unico, diante de todo o cenario vivenciado, que comprova que seus
servigos foram efetivamente prestados, inclusive, com o cumprimento de obriga¢bes
principais e acessorias tributarias, com emissées de notas fiscais e recolhimento de
tributos! E o fez desde a aproximacdo e contratacdo inicial de servicos a serem
prestados e usufruidos a frente, bem como, e mais do que qualquer outro
prestador, prestou e cumpre suas obrigagcbes legais de assisténcia e informagéao,
sendo o responsavel por todas as continuas e necessarias tratativas com todos os
fornecedores intermediados. E mais, sem cobrar qualquer outra remuneragdo por
este novo servigco, ou seja, o prestador de servigcos de intermediacdo sera
injustamente penalizado se ainda tiver de restituir o valor de sua remunerag¢é&o pelos
servicos que prestou, além do cenario cadtico que reduziu suas receitas a

praticamente zero’ em todo o segmento de viagens e turismo!
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