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CONGRESSO NACIONAL

MEDIDA PROVISORIA N° 936, DE 1° DE ABRIL DE 2020

Institui o Programa Emergencial de Manutengdo do
Emprego e da Renda e dispde sobre medidas
trabalhistas complementares para enfrentamento do
estado de calamidade putblica reconhecido pelo
Decreto Legislativo n° 6, de 20 de margo de 2020, e
da emergéncia de saide publica de importancia
mternacional decorrente do coronavirus (covid-19),
de que trata a Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de
2020, e da outras providéncias.

EMENDA ADITIVA

Inclua-se, onde couber, o seguinte dispositivo:

Art. X Ficam suspensos os atendimentos presenciais nos bancos publicos e
privados enquanto perdurar o Estado de Calamidade reconhecido pelo Decreto
Legislativo n°® 6, de 20 de mar¢o de 2020, excetuando-se:

I - Os servicos essenciais de compensagdo bancaria, redes de cartdes de crédito e
débito, caixas bancarios eletronicos e outros servicos ndo presenciais das mnstituicdes
financeiras;

I — O atendimento de pessoas com doengas cronicas; €

III - Os programas bancérios destinados a aliviar as consequéncias econdmicas
do novo Coronavirus.

Art. XX Os bancos sdo obrigados a ampliar canais digitais de atendimento e
telesservicos aos clientes durante o periodo de calamidade.

§1° Durante o periodo de calamidade reconhecido pelo Decreto Legislativo n® 6,
de 20 de margo de 2020, ¢ vedada a cobranga de tarifas bancarias de qualquer espécie.

§2° A instituigdo financeira que violar o dispositivo do paragrafo anterior
sujeitar-se-a as penalidades da Lei 8.078/90, de 11 de setembro de 1990, sem prejuizo
de outras medidas cabiveis.

§3° As instituicoes bancarias devem divulgar em seus estabelecimentos, sites e
demais canais de relacionamento a relacdo de servigos gratuitos ofertados aos clientes,
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bem como a informagdo expressa sobre a vedacdo de cobranca de tarifas bancarias de
qualquer espécie por for¢ca do disposto nesta Medida Provisoria.

Art. XXX No periodo de concessdo e pagamento do Beneficio Emergencial de
Preservacdo do Emprego ¢ da Renda devem ser adotadas pelo Ministério da Economia
as seguintes medidas:

I — Ampliagdo da rede de cobertura para pagamentos dos beneficios;
IT — Elabora¢ao de calendario de escalonamento dos atendimentos; e

I — Ampla e detalhada informagcdo das orientagdes e procedimentos nas
situagOes de atendimentos contingenciados para a populacao.

Pardgrafo unico. As normas previstas neste artigo se estendem para todos os
beneficios sociais pagos pela Unido e o estabelecido na Lei 13.982, de 2 de abril de
2020, que mstituiu o auxilio emergencial aos trabalhadores informais e de baixa renda.

JUSTIFICACAO

A emenda que ora propomos busca a implementacdio de medidas de ajuste e
garantia do cumprimento do estado de calamidade publica estabelecido pelo Decreto
Legislativo n® 6, de 20/03/2020 e das orientagdes vinculadas pelo Ministério da Satde e
Organizagdo Mundial da Satide (OMS) para combater a pandemia do Covid-19.

Nesse sentido, defendemos que fiquem suspensos os atendimentos presenciais
nos bancos publicos e privados durante o periodo de calamidade, excetuados desta
suspensdo somente 0s servigos essenciais de compensagdo bancaria, redes de cartoes de
crédito e débito, caixas bancarios eletronicos e outros servicos ndo presenciais das
mstituicdes financeiras.

Faz-se necessaria a adog¢do de medidas pelos bancos, diante do risco das
agéncias bancarias na propagacdo e disseminacdo potencial do virus, que colocam em
ameaga exponencial bancarios (as), lotéricos, viglantes, pessoal do asseio e
conservagdo, demais prestadores (as) e toda clientela e usudrios da rede bancaria e das
lotéricas, sendo fundamental que ampliem os canais digitais de atendimento e
telesservicos aos clientes.

Assim, ¢ urgente que essas instituicOes busquem imediato didlogo junto aos
orgdos e ao poder publico, com vistas a elaboragcdo de calendario de escalonamento dos
atendimentos, como forma de evitar aglomeragdes nas agéncias bancarias ou casas
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lotéricas, garantindo seguranca e o respeito a vida dos funcionarios e populacdo que
pode ser atendida em estado de contingéncia e excepcionalidade.

Estabelecer que no periodo de concessdo e pagamento do Beneficio emergencial
de Preservacdo do emprego ¢ da renda deve ser observado pelo Ministério da Economia
como garantia da ampliacdo da rede de cobertura para pagamentos, elaboragdo de
calendario de escalonamento dos atendimentos e uma ampla e detalhada nformacao das
orientacdes e procedimentos nas situagdes de atendimentos contingenciados para a
populagao.

E entendemos que as normas previstas nesta emenda se estendem a todos os
beneficios sociais pagos pela Unido e o estabelecido recentemente na Lei 13.982, de 2
de abril de 2020, que institui o auxilio emergencial aos trabalhadores informais e de
baixa renda.

Destaque-se que esta proposta trata de instituir condigdes seguras e adequadas e
mais vantajosas ao recebimento da Renda Bésica Emergencial (RBE) que, de acordo
com a lei 13.982 sancionada, devera ser operacionalizado e pago pelas instituicdes
financeiras publicas federais através de uma conta poupanca social, sem a cobranga de
tarifas de manutencdo e com a possibilidade de transferéncia mensal de valores para
qualquer conta bancaria no pais.

Neste momento, em que ha urgéncia na implementagdo de medidas que
busquem diminuir a vulnerabilidade das camadas de renda mais baixa da populagdo
brasileira face a inseguranca alimentar ¢ a pobreza, os bancos publicos mostram sua
relevancia e seu papel fundamental no desenho e mmplementagdo de politicas publicas
do Estado brasileiro, o que se reforga com a presenca regional incomparavel. O Banco
do Brasil e a Caixa Economica Federal exemplificam bem isso. A Caixa com seus mais
de 26 mil pontos de venda permite a milhdes de brasileiros que ndo tém conta em banco
a solucdo de demandas, como esta da renda bésica emergencial

Todavia, a situacdo que o Brasil atravessa de estado de calamidade requer
urgéncia e seguranga na implementacdo das solucdes. Neste sentido, maximizar a
execucdo das medidas para além das estruturas das instituicdes financeiras publicas
federais ¢ algo a ser viabilizado.

Assim, ¢ importante que o pagamento do beneficio RBE seja realizado em um
numero maior de canais de atendimento do que os definidos no § 9° do art. 2°
abarcando assim, a disponibilizagio e compartihamento de estruturas de
autoatendimento aos servicos financeiros. O que se propde € que esse servico seja
reforcado com a inclusdo da rede Banco 24 horas, e dos canais de autoatendimento dos
bancos estaduais e redes de atendimento, para alcancar aqueles brasileiros que residem
nas regioes mais remotas do pais, assim, possiilitando o recebimento da RBE de modo
célere e seguro por quem mais precisa.
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Por fim, sugere-se que seja criado e divulgado um calendario de escalonamento
do pagamento dos beneficios, para que ndo haja uma corrida desenfreada aos bancos
com aglomeracdes nas agéncias, casas lotéricas ou postos de autoatendimento, algo
extremamente imperioso de ser evitado, face aos riscos de transmissao do COVID — 19.

Estas medidas, certamente, reduzirdao e regulardo as contingéncias por
atendimento presencial. Outrossim, de maneira prudencial e preventiva, considerando as
recentes cenas em todo pais de filas enormes e salas de autoatendimento repletas de
pessoas a procura de informacdo ou servicos bancarios, em desobediéncia flagrante as
recomendacdes das autoridades de satde, de cumprimento do isolamento social, de
evitar aglomera¢des e manter espagamento, propde-se, durante o periodo da pandemia,
os proximos 60 dias, igualmente prorrogaveis, o fechamento de todas as agéncias
bancérias no pais, bancos publicos e privados, de maneira a resguardar a protecao fisica
e psiquica de funciondrios, clientes e usudrios, considerando os riscos acentuados de
contaminagcao PoOr coronavirus.

Contudo, ressalvamos desta medida o atendimento presencial aos servigos
essenciais destinados: a) aos atendimentos de pessoas com doengas cronicas; € b) aos
programas bancérios destinados a aliviar as consequéncias econdmicas do novo
Coronavirus.

Destarte, a expansdo da rede de atendimento, a inclusdo das instituigoes
estaduais e a proposicdo de escalonamento dos pagamentos sdo medidas que facilitardo
e acelerardo o pagamento da Renda Basica Emergencial, ao mesmo tempo em que os
fechamentos das agéncias bancarias sdo importantes o controle sanitdrio e isolamento
social sejam diante da situacdo de pandemia.

Por tudo isso, apresentamos a presente emenda e pedimos apoio dos nobres
pares.

Sala da Comissdo, em  de abril de 2020.

Deputada ERIKA KOKAY — PT/DF
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