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Dé-se a seguinte redacao ao art. 8° do Projeto de Lei n° 1179, de 2020:

“Art. 8 Até 30 de outubro de 2020, fica suspensa a aplicagao
do art. 49 do Cddigo de Defesa do Consumidor na hipotese de
produto alimenticio adquirido por entrega domiciliar
(delivery)”.

JUSTIFICACAO

Em relacdo a redagdo original do art. 8 do PL em andlise,
entendemos a preocupacdo em flexibilizar a regra do direito de
arrependimento a fim de ajudar empresas a expandir e gerir o servico de

delivery.

Entretanto, a disposicdo ¢ genérica, abarcando qualquer tipo de
produto ou servigo, e pode prejudicar consumidores € at¢ mesmo empresas.
A depender do produto ou servico a ser adquirido, consumidores podem
deixar de comprar em razdo da impossibilidade de desisténcia, tomando

caminho contrario ao verdadeiro proposito do dispositivo.

Sao diversos os exemplos de empresas que podem ser prejudicadas,
entre elas as dos ramos de eletronicos e vestuario. Os consumidores podem
deixar de comprar tais produtos em razdo da impossibilidade de
arrependimento. Tal situagdo ndo € desejada, pois prejudicaria ainda mais a

situagdo financeira das empresas.
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Entendemos que a regra prevista no art. 8° do PL deveria se limitar a
produtos alimenticios, em razdo do crescimento exponencial de servicos de

delivery nesse setor.

A suspensdo do direito de arrependimento em relacdo a produtos
alimenticios pode fazer com que as empresas do ramo voltassem todos seus
esforcos para atender novos pedidos de compras, diminuindo a demanda

interna para casos de devolucdo de produtos.

Vale ressaltar que o dispositivo ora em andlise nao exclui as

disposicoes do Codigo de Defesa do Consumidor que tratam do fato e vicio

do produto ou do servigo.

Sala das sessoes,

Senador FABIANO CONTARATO
(Rede/ES)
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