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PROJETO DE LEIN° , DE 2019

Altera a Lei n° 13.188, de 11 de novembro de
2015, que dispoe sobre o direito de resposta ou de
retificagdo do ofendido em matéria divulgada,
publicada ou transmitida por veiculo de
comunicag¢do social, para disciplinar o direito de
resposta ou de retificacdo nos casos de publicacdo
ofensiva na internet.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei1 altera a Lei n°® 13.188, de 11 de novembro de

2015, para disciplinar o direito de resposta ou de retificagdo nos casos de
publicagdo ofensiva na internet.

Art. 2° A Lei n° 13.188, de 11 de novembro de 2015, passaa

vigorar com a seguinte ementa:

“Dispoe sobre o direito de resposta ou de retificagdo do
ofendido em matéria divulgada, publicada ou transmitida por veiculo
de comunicacdo social ou em publicagdo ofensiva na internet.”

Art. 3° A Lei n° 13.188, de 11 de novembro de 2015, passaa

vigorar com as seguintes alteragoes:

“Art. 1° Esta Lei disciplina o exercicio do direito de resposta
ou de retificacdo do ofendido em matéria divulgada, publicada ou
transmitida por veiculo de comunicagdo social ou em publicagido
ofensiva na internet.” (NR)

“Art. 2° Ao ofendido em matéria divulgada, publicada ou
transmitida por veiculo de comunicagdo social, bem como em
publicacdo ofensiva na mternet, ¢ assegurado o direito de resposta
ou de retificacdo, gratuito e proporcional ao agravo.

§ 1° Para efeitos desta Lei, sdo considerados:

I — matéria: qualquer reportagem, nota ou noticia divulgada
por veiculo de comunicagao social, independentemente do meio ou
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da plataforma de distribuicdo, publicacdo ou transmissdo que utilize,
cujo conteudo atente, ainda que por equivoco de informacdo, contra
a honra, a ntimidade, a reputacdo, o conceito, o nome, a marca ou a
imagem de pessoa fisica ou juridica identificada ou passivel de
identificagao;

Il — publicagdo ofensiva na internet: qualquer reportagem,
nota, noticia, comentario, imagem, video ou 4udio publicados ou
compartilhados na internet, cujo conteido atente, ainda que por
equivoco de informagdo, contra a honra, a intimidade, a reputacao,
0 conceito, o nome, a marca ou a imagem de pessoa fisica ou juridica
identificada ou passivel de identificagdo, excluidas aquelas previstas
no inciso I do § 1° deste artigo.

§ 2° A retratacdo ou a retificagdo espontanea, ainda que a elas
sejam conferidos os mesmos destaque, publicidade, periodicidade e
dimensdo do agravo, ndo impedem o exercicio do direito de resposta
pelo ofendido, nem prejudicam a acdo de reparagdo por dano moral.

“Art. 3° O direito de resposta ou de retificacdo deve ser
exercido no prazo decadencial de 60 (sessenta) dias, contado da data
de cada divulgagdo, publicacdo ou transmissdo da matéria ofensiva
por veiculo de comunicagdo social, ou contado da data de cada
publicacdo ou compartilhamento de conteido ofensivo na mternet.

§ 1° O direito de resposta ou de retificagdo por matéria
divulgada, publicada ou transmitida por veiculo de comunicacao
social sera exercido mediante:

I — correspondéncia, com aviso de recebimento encaminhada
diretamente ao veiculo de comunicacdo social;

II — correspondéncia, com aviso de recebimento encaminhada
diretamente a quem por ele responda, independentemente de quem
seja o responsavel intelectual pelo agravo.

§ 2° O direito de resposta ou de retificacdo por publicagdo de
contetido ofensivo na internet serd exercido mediante:

I — notificagdo extrajudicial, por meio de carta com aviso de
recebimento encaminhada diretamente ao responsavel pelo agravo,
se conhecidas as informagdes a seu respeito;

II — notificacdo extrajudicial eletronica, em resposta a
publicacdo ofensiva na propria aplicacdo da internet, que possibilite
o conhecimento inequivoco de seu conteudo pelo ofensor;

I — acdo judicial.
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§ 3° Nas hipoteses de notificagdo extrajudicial previstas no §
2° deste artigo, cabe ao ofendido disponibilizar, desde logo, na
notificagdo, o texto da resposta ou da retificagdo, e, em ambiente
virtual acessivel, eventual arquivo de imagem, de dudio ou de video
a ser transmitido pelo notificado.

§ 4° O direito de resposta ou de retificacdo podera ser exercido,
de forma individualizada, em face de todos os veiculos de
comunicagdo social ou responsaveis pela publicagdo que tenham
divulgado, publicado, republicado, transmitido ou retransmitido o

agravo original.

§ 5°0O direito de resposta ou de retificacdo podera ser exercido,
também, conforme o caso:

I — pelo representante legal do ofendido incapaz ou da pessoa
juridica;

II — pelo conjuge, descendente, ascendente ou irmdo do
ofendido que esteja ausente do Pais ou tenha falecido depois do
agravo, mas antes de decorrido o prazo de decadéncia do direito de
resposta ou de retificacdo.

§ 6° No caso de divulgacdo, publicacdo ou transmissdo
continuada e minterrupta da mesma matéria ou da publicacdo
ofensiva, o prazo sera contado da data em que se iniciou o agravo.”

(NR)

“Art. 5° Se o veiculo de comunicagdo social ou quem por ele
responda ndo divulgar, publicar ou transmitir a resposta ou de
retificacdo no prazo de 7 (sete) dias, contado do recebimento do
respectivo pedido, na forma do art. 3° restard caracterizado o
mteresse juridico para a propositura de acao judicial

§ 1° No caso de publicagio ofensiva na internet, se o
responsavel ndo divulgar, publicar ou transmitir a resposta ou a
retificacdo no prazo de 48 (quarenta e oito horas), contado do
recebimento da respectiva notificagdo extrajudicial, ou ndo havendo
mformagdo suficiente para identificacdo do responsdvel ou meio
eletronico propicio para a realizacio da notificacdo eletronica
extrajudicial, restard caracterizado o interesse juridico para a
propositura de acdo judicial

§ 2° E competente para conhecer do feito o juizo do domicilio
do ofendido ou, se ele assim o preferir, aquele do lugar onde o agravo
tenha apresentado maior repercussao.
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§ 4° A agdo de rito especial de que trata esta Lei serd
processada no prazo maximo de 30 (trinta) dias, e a peticdo micial
devera ser instruida, sob pena de inépcia:

I —no caso de matéria divulgada, publicada ou transmitida por
veiculo de comunicac¢dao social:

a) as provas do agravo e do pedido de resposta ou de retificacdo
ndo atendido;

b) o contetido da resposta ou da retificacdo a ser divulgado,
publicado ou transmitido.

II — nos demais casos de publicagdo ou de compartilhamento
de contetido ofensivo na internet:

a) as provas do agravo, com descricdo especifica sobre o tipo
de aplicacdo de internet, o endereco eletronico da pagina ou o perfil
de usuario em que houve a publicagdo ofensiva, de forma a
possiilitar a identificacdo correta da localizagdo eletronica do
contetdo;

b) a notificagdo extrajudicial ou a justificativa sobre a
impossibilidade de realiza-la;

c¢) o contetdo da resposta ou da retificagdo a ser divulgado,
publicado ou transmitido pela internet;

d) o pedido de citagdo do provedor de aplicagdo da internet
para o fornecimento de informacdes necessarias a identificagdo do
responsavel pela publicagdo, se necessario.

§ 4° Na agdo derito especial de que trata esta Lei, sdo vedados:
I —a cumulagdo de pedidos;
IT — a reconvengao;

III — o litisconsorcio, a assisténcia e a itervengdo de
terceiros.” (NR)

“Art. 6° Recebido o pedido de resposta ou de retificacdo, o
juiz, dentro de 24 (vinte e quatro) horas, mandara citar o responsavel
pelo veiculo de comunicagdo social ou pela publicagdo ofensiva para
que:

“Art. 7° O juiz, nas 24 (vinte e quatro) horas seguintes a
citacdo, tenha ou ndo se manifestado o responsavel pelo veiculo de
comunicagdo ou pela publicagdo ofensiva, conhecera do pedido e,
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havendo prova capaz de convencer sobre a verossimilhanga da
alegacdo ou justificado receio de ineficicia do provimento final,
fixara desde logo as condi¢des e a data para a veiculagdo, em prazo
ndo superior a 10 (dez) dias, da resposta ou da retificagdo.

“Art. 8° Nao sera admitida a divulgacdo, a publicagdo ou a
transmissdo de resposta ou de retificacdo que ndo tenha relacdo com
as informagdes contidas na matéria ou publicagdo ofensiva a que
pretende responder nem se enquadre no § 1° do art. 2° desta Lei.”

(NR)

“Art. 11. A gratuidade da resposta ou da retificacdo divulgada
ndo abrange as custas processuais nem exime o autor do 6nus da
sucumbéncia, ressalvadas as disposicdes concernentes a gratuidade
da justica.

§ 1° O ajuizamento de agdo civel ou penal contra o veiculo de
comunicagdo ou seu responsavel ou o responsavel pela publicacdo
ofensiva com fundamento na divulgacdo, publicagdo ou transmissao
ofensiva ndo prejudica o exercicio admmistrativo ou judicial do
direito de resposta ou de retificacdo previsto nesta Lei.

Art. 4° A Lei n° 13.188, de 11 de novembro de 2015, passaa

vigorar acrescida dos seguintes artigos:

“Art. 2°-A Os provedores de aplicacdes de internet nao serdo
responsaveis pela publicagdo de respostas ou de retificacdes em
razdo da publicacdo ofensiva por terceiros, ressalvado o disposto no
§ 2° deste artigo.

§ 1° Os provedores de aplicagdes de internet devem:

I — possuir sistemas eficazes de identificacdo dos responsaveis
pela publicacdo de conteudo;
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IT — fornecer a autoridade judicial, caso solicitadas, todas as
nformacdes necessarias para a correta identificagdo do responsavel
pela publicacdo ofensiva.

§ 2° A autoridade judicial poderd determinar a publicacdo a
cargo do provedor de aplicacdes da internet da resposta ou da
retificacdo  diretamente no perfl do wusuario ofensor se,
cumulativamente :

I —ndo for possivel, com base nos meios técnicos disponiveis,
a correta identificacdo do autor da ofensa, recebidas as informagoes
do provedor sobre o usuario e realizadas as diligéncias judiciais;

IT — houver indicios de que perfil anonimo ou falso foi utilizado
para a publicacdo ofensiva.

§ 3° Identificada a veiculacdo de ofensa por meio de perfil
falso ou anonimo, o juiz determinard ao provedor de aplicacdes de
mternet que:

I - bloqueie o seu acesso pelo titular;

II — realize diretamente a publicagdo da resposta ou da
retificagdo e a mantenha na rede pelo tempo necessdrio para a
promocao do desagravo;

III — cancele ou exclua o perfil, apds a promocao do desagravo.

§ 4° Sendo tecnicamente invidvel o cumprimento da
determinacdo estabelecida no § 2° deste artigo, o juiz restringira a
ordem a exclusdo do perfil falso ou andnimo identificado.”

“Art. 4°-A No caso de publicagdo ofensiva na internet, o seu
responsavel ou o provedor de aplicacdo de mternet devera divulgar
aresposta do ofendido ou a retificacdo em até dois dias Uteis apos a
entrega do conteudo a ser publicado, e deverd empregar nessa
divulgacdo o mesmo impulsionamento de conteudo eventualmente
contratado e o mesmo veiculo, espaco, local, horario, pagina
eletronica, tamanho, caracteres e outros elementos de realce usados
na ofensa.

§ 1° A resposta ou a retificagdo ficara disponivel para acesso
pelos usuarios do servico de internet por tempo ndo inferior ao dobro
em que esteve disponivel a mensagem considerada ofensiva.

§ 2° Os custos de veiculagdo da resposta ou da retificacao
correrdo por conta do responsavel pela publicacdo original, ou por
conta do provedor de aplicacdes de internet, na hipdtese do § 2° do
art. 2°-A.”
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“Art. 6°-A Recebido o pedido de resposta ou de retificacdo, o
juiz, dentro de 24 (vinte e quatro) horas, ordenara a citagdo do
provedor de aplicacdo da internet para que forneca as informagdes
necessdrias para a identificagdo do responsavel pela publicagdo, se
houver pedido nesse sentido”.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo oficial.

JUSTIFICACAO

A Lein® 13.188, de 11 de novembro de 2015, veio disciplinar o
direito de resposta por conteido ofensivo divulgado pelos veiculos de
comunicagdo social, independentemente do meio ou da plataforma de
distribuigdo, seja imprensa escrita, radio, TV ou internet. Contudo, nio
abrangeu as publicacdes ofensivas perpetradas por aqueles que niao sejam
considerados veiculos de comunicag¢do social.

No dia a dia da internet, das redes sociais € dos aplicativos de
comunicagdo, o problema das publicagdes ofensivas ¢ especialmente
agravado pela existéncia de perfis falsos ou andnimos e pela atuacdo dos
robds virtuais, programas feitos para disseminar informagoes falsas ou até
mesmo para assassinar reputagoes. Apesar do aumento dos casos de pessoas
ofendidas diariamente no meio virtual, o ordenamento ainda ndo possui
instrumentos normativos adequados para lidar com o problema, de forma a
garantir o exercicio do direito de resposta ou de retificacdo nesses tipos de
publicagdes ofensivas.

A propostadeste projeto € a de alterar a Lei n° 13.188, de 2015,
para que se preveja um procedimento para o exercicio do direito de resposta
no ambiente virtual nos casos de publicacdo ofensiva de responsabilidade de
usudrios comuns, conforme as principais orientagdes jurisprudenciais do
Superior Tribunal de Justica (STJ) sobre o tema.

Ao decidir sobre a responsabilidade dos provedores de
aplicacoes de internet pelo conteudo de terceiros publicado em suas
plataformas, o STJ fixou entendimento de que os provedores nao respondem
objetivamente pela inser¢do nas plataformas, por terceiros, de informacdes
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ilegais e, dessa forma, ndo podem ser obrigados a exercer um controle prévio
do conteudo das informacgdes postadas por seus usudrios. Porém, assim que
tiverem conhecimento inequivoco da existéncia de dados ilegais na
plataforma, devem remové-los imediatamente, sob pena de responderem
pelos danos respectivos; e, principalmente, devem manter um sistema
minimamente eficaz de identificacdo de seus usuarios, cuja efetividade sera
avaliada caso a caso.

O projeto segue essas orientagdes, ao estabelecer o dever dessas
empresas colaborarem com o Poder Judiciario para a identificagdo dos
responsaveis pelas publicacdes ofensivas e para a exclusdo dos perfis
andnimos ou falsos utilizados para a ofensa dos cidadaos na internet. Para
1s50, 0 projeto possibilita ao ofendido a utilizacdo da acdo de rito especial
prevista na Lei n® 13.188, de 2015, que permite a intervengdo rapida do
Judicidrio para garantir o direito de resposta ou de retificacdo das
informagodes consideradas ofensivas.

Certos de que o projeto contribuira para a defesa da dignidade
das pessoas ofendidas na internet, esperamos contar como apoio dos nobres
Pares para o aperfeicoamento e aprovacao da proposi¢cdo ora apresentada.

Sala das Sessoes,

Senador MARCOS DO VAL
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LEGISLACAO CITADA

- Lein®13.188, de 11 de Novembro de 2015 - LEI-13188-2015-11-11 - 13188/15

https://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:federal:lei:2015;13188
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