SENADO FEDERAL

Senador TELMARIO MOTA — PTB/RR

PROJETO DE LEI DO SENADO N° , DE 2018

Altera a Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997, que
“dispde sobre a organizacdo dos servicos de
telecomunicagdes, a criacdo e funcionamento de
um 6rgdo regulador e outros aspectos
mstitucionasis, nos  termos da  Emenda
Constitucional n® 8, de 1995”, para conceder aos
usuarios de servicos de telecomunicacdes o direito
de acumular o saldo n3o utlizado da franquia
associada ao plano de servico contratado.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Acrescente-se um mnciso XIII ao art. 3° da Lei n® 9.472,
de 16 de julho de 1997, com a seguinte redagao:

XII — ao actmulo, para utilizagdo até o exaurimento, dos
saldos ndo utilizados das franquias associadas ao plano de servico
pos-pago contratado.(NR)”

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

Apesar de enorme variedade de planos de servicos ofertados
pelas operadoras de telecomunicacdes no Brasil, ha uma caracteristica
comum entre os planos pds-pagos que, em nosso entendimento, ndo deveria
ser permitida. O consumidor paga por certa quantidade de minutos de
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ligagdes telefonicas, de trafego na internet e de mensagens de texto, mas se
nao utiliza integralmente as quantidades contratadas dentro do més de
faturamento, perde o direito de utilizar os eventuais saldos no futuro.

Na tentativa de equilibrar direitos e deveres, sugiro uma
alteragdo na Lei Geral de Telecomunicagdes, em seu dispositivo que versa
sobre os direitos dos usuarios, no sentido de permitir a utilizacdo de
eventuais saldos contratuais até seu exaurimento, para todos os planos pos-

pagos.

Diante da crescente demanda pelos servicos de
telecomunicacdes em nossa sociedade, e do relativamente elevado custo total
dos servigos para o cidadao de menor renda, considero justa e compativel
com os principios da legislagio consumerista patria a proposta que ora
apresento a esta Casa.

Sala das Sessoes,

Senador TELMARIO MOTA
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