PROJETO DE LEI DO SENADO N° » DE 2015

Altera o Decreto-Lei n°® 2.848, de 7 de
dezembro de 1940 (Coédigo Penal), e a Lei
n°® 9.656, de 3 de junho de 1998 (Lei dos
Planos de Saude), para considerar abusiva
a clausula contratual que estabeleca
autorizacao prévia como condicao para a
realizacao de atendimento de saude e para
tipificar o crime de  condicionar
atendimento de saude a exigéncia de
autorizacao prévia da operadora do plano
de saude.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° O Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de

1940 - Codigo Penal, passa a vigorar acrescido do seguinte art.

135-B:

“Condicionamento de atendimento de saude

Art. 135-B. Exigir, o representante, o funcionario, o
gerente ou o diretor de operadora de plano de saude
ou de prestador de servico de saude, do beneficiario
de plano privado de assisténcia a saude, a obtencao
de autorizacao prévia como condicdo para a
realizacdao de qualquer atendimento de saude coberto
pelo plano, inclusive internacoes, consultas, exames

e procedimentos:
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Pena - detencao, de trés meses a um ano, e multa.

Aumento de pena
Paragrafo unico. A pena é aumentada de metade, se
da negativa de atendimento resulta lesdo corporal de

natureza grave, e triplicada, se resulta a morte.”

Art. 2° O art. 16 da Lei n° 9.656, de 3 de junho de
1998, passa a vigorar acrescido do seguinte § 2°, renomeando-

se o atual paragrafo tinico como § 1°:

..................................................................................

§ 2° E abusiva a clausula contratual que estabeleca
autorizacao prévia como condicao para a realizacao
de qualquer atendimento de saude, inclusive
internacoes, consultas, exames e procedimentos.”.

(NR)

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua

publicacao oficial.

Art. 4° Revoga-se o inciso III do § 2° do art. 17-A da
Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998.
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JUSTIFICACAO

No dia 19 de janeiro de 2012, o entao Secretario de
Recursos Humanos do Ministério do Planejamento, na vigéncia
de um quadro de infarto agudo do miocardio, procurou
atendimento, sucessivamente, em dois hospitais privados de
Brasilia. No entanto, por ter sido exigido pelos estabelecimentos
a entrega de um cheque-caucao, o que ele nao dispunha
naquele momento, ndo recebeu socorro médico. Por essa razao,
ao ser encaminhado para um terceiro estabelecimento de
saude, quando o seu quadro clinico ja era muito mais grave,
veio a obito.

Esse caso emblematico causou grande comocao
popular e desencadeou ampla discussao na midia e no
Parlamento, culminando, em 28 de maio de 2012, com a
sancao da Lei n° 12.653, de iniciativa do Poder Executivo, que
tipifica o crime de condicionar atendimento médico-hospitalar
emergencial a qualquer garantia. Ressalte-se que a Resolucao
n® 44 da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) ja
proibia esta pratica desde 2003, mas era desrespeitada pelos

hospitais.
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O novo tipo penal, que acrescentou o artigo 135-A ao
Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Codigo Penal),
recebeu a denominacao legal de “condicionamento de
atendimento médico-hospitalar emergencial”, sendo inserido no
Capitulo III — “Da periclitacao da vida e da saude”, do Titulo I.

A criacao desse tipo penal inaugurou uma nova etapa
de responsabilizacao, agora no ambito penal, de praticas que
prejudicam o consumidor, notadamente quando em situacao de
vulnerabilidade, como € o caso da pessoa doente.

Nesse sentido, consideramos que igual medida deva
ser estendida a outras situacoes que impedem ou dificultam o
atendimento do paciente e que sao utilizadas pelas operadoras
como forma de controlar o acesso aos servicos de saude. Trata-
se da exigéncia de autorizacao prévia para determinados
procedimentos, consultas, exames e internacoes.

De fato, tal exigéncia causa grande transtorno ao
paciente, dificultando sobremaneira a obtencao de um servico —
que contratualmente € de seu direito — e pelo qual ja pagou
antecipadamente. Em verdade, o paciente acaba sendo
envolvido indevidamente em uma queda de braco entre o
prestador (estabelecimento de saude) e o pagador (operadora de

plano de saude), que se digladiam por seus ganhos.
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Assim, ainda que haja previsao contratual expressa
nesse sentido, clausulas que estabelecam a exigéncia de
autorizacao prévia para procedimentos podem e devem ser
consideradas abusivas.

Entendemos, porém, que para mudar essa situacao,
que se encontra arraigada nas praticas dos planos de saude — e
recebe o beneplacito da propria ANS — € necessaria uma medida
de forca.

Por isso, além de medidas no campo do direito civil,
consideramos apropriado estender a loégica que norteou a
criminalizacao da exigéncia do cheque-caucao para o caso de
condicionamento do atendimento de saude mediante

autorizacao prévia.

Sala das Sessoes,

Senador MARCELO CRIVELLA
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DECRETO-LEI N° 2.848, DE 7 DE DEZEMBRO DE 1940
Codigo Penal.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Art. 135-A. Exigir cheque-caucao, nota promissoria ou
qualquer garantia, bem como o preenchimento prévio de
formularios administrativos, como condicao para o atendimento
meédico-hospitalar emergencial: (Incluido pela Lei n° 12.653, de
2012).

Pena - detencao, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano, e multa.
(Incluido pela Lei n°® 12.653, de 2012).

Paragrafo unico. A pena é aumentada até o dobro se da
negativa de atendimento resulta lesdo corporal de natureza
grave, e até o triplo se resulta a morte. (Incluido pela Lei n°
12.653, de 2012).

Maus-tratos

Art. 136 - Expor a perigo a vida ou a saude de pessoa sob sua
autoridade, guarda ou vigilancia, para fim de educacao, ensino,
tratamento ou custédia, quer privando-a de alimentacdao ou
cuidados indispensaveis, quer sujeitando-a a trabalho excessivo
ou inadequado, quer abusando de meios de correcao ou
disciplina:

Pena - detencao, de dois meses a um ano, ou multa.

§ 1° - Se do fato resulta lesao corporal de natureza grave:
Pena - reclusao, de um a quatro anos.

§ 2° - Se resulta a morte:
Pena - reclusao, de quatro a doze anos.

§ 3° - Aumenta-se a pena de um terco, se o crime € praticado
contra pessoa menor de 14 (catorze) anos. (Incluido pela Lei n°
8.069, de 1990).
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LEI N° 9.656, DE 3 DE JUNHO DE 1998
Dispoe sobre os planos e seguros privados
de assisténcia a saude.

Art. 16. Dos contratos, regulamentos ou condicoes gerais dos
produtos de que tratam o inciso I e o § 12 do art. 12 desta Lei
devem constar dispositivos que indiquem com clareza:
(Redacao dada pela Medida Provisoria n°® 2.177-44, de 2001)

I - as condicoes de admissao;

II - o inicio da vigéncia;

[II - os periodos de caréncia para consultas, internacoes,
procedimentos e exames;

IV - as faixas etarias e os percentuais a que alude o caput do
art. 15;

V - as condicoes de perda da qualidade de beneficiario;
(Redacao dada pela Medida Provisoria n° 2.177-44, de 2001)

VI - os eventos cobertos e excluidos;

VII - o regime, ou tipo de contratacao: (Redacao dada pela
Medida Provisoria n°® 2.177-44, de 2001)

a) individual ou familiar;(Redacao dada pela Medida Provisoria
n® 2.177-44, de 2001)

b) coletivo empresarial; ou (Redacao dada pela Medida
Provisoria n® 2.177-44, de 2001)

c) coletivo por adesao; (Redacao dada pela Medida Provisoria n°
2.177-44, de 2001)

VIII - a franquia, os limites financeiros ou o percentual de co-
participacao do consumidor ou beneficiario, contratualmente
previstos nas despesas com assisténcia meédica, hospitalar e
odontologica; (Redacao dada pela Medida Provisoria n® 2.177-
44, de 2001)

IX - os bonus, os descontos ou os agravamentos da
contraprestacao pecuniaria;

X -a area geografica de abrangéncia; (Redacao dada pela
Medida Provisoria n°® 2.177-44, de 2001)
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XI - os critérios de reajuste e revisdo das contraprestacoes
pecuniarias.

XII - numero de registro na ANS. (Incluido pela Medida
Provisoria n°® 2.177-44, de 2001)

Paragrafo tinico. A todo consumidor titular de plano individual
ou familiar sera obrigatoriamente entregue, quando de sua
inscricao, copia do contrato, do regulamento ou das condicoes
gerais dos produtos de que tratam o inciso I e o § 12 do art. 12,
aléem de material explicativo que descreva, em linguagem
simples e precisa, todas as suas caracteristicas, direitos e
obrigacoes. (Redacao dada pela Medida Provisoria n® 2.177-44,
de 2001)

Art. 17. A inclusao de qualquer prestador de servico de saude
como contratado, referenciado ou credenciado dos produtos de
que tratam o inciso I e o0 § 12 do art. 1° desta Lei implica
compromisso com os consumidores quanto a sua manutencao
ao longo da vigéncia dos contratos, permitindo-se sua
substituicao, desde que seja por outro prestador equivalente e
mediante comunicacao aos consumidores com 30 (trinta) dias
de antecedéncia. (Redacao dada pela Lei n® 13.003, de 2014).

Art. 17-A. As condicoes de prestacao de servicos de atencao a
saude no ambito dos planos privados de assisténcia a saude
por pessoas fisicas ou juridicas, independentemente de sua
qualificacao como contratadas, referenciadas ou credenciadas,
serao reguladas por contrato escrito, estipulado entre a
operadora do plano e o prestador de servico. (Incluido pela Lei
n® 13.003, de 2014)

§ 1° Sao alcancados pelas disposicoes do caput os profissionais
de saude em pratica liberal privada, na qualidade de pessoa
fisica, e os estabelecimentos de saude, na qualidade de pessoa
juridica, que prestem ou venham a prestar os servicos de
assisténcia a saude a que aludem os arts. 12 e 35-F desta Lei,
no ambito de planos privados de assisténcia a saude. (Incluido
pela Lei n°® 13.003, de 2014).
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§ 22 O contrato de que trata o caput deve estabelecer com
clareza as condicoes para a sua execugao, expressas em
clausulas que definam direitos, obrigacoes e responsabilidades
das partes, incluidas, obrigatoriamente, as que determinem:
(Incluido pela Lei n°® 13.003, de 2014)

I - o objeto e a natureza do contrato, com descricao de todos os
servicos contratados; (Incluido pela Lei n® 13.003, de 2014)

II - a definicao dos valores dos servicos contratados, dos
critérios, da forma e da periodicidade do seu reajuste e dos
prazos e procedimentos para faturamento e pagamento dos
servicos prestados; (Incluido pela Lei n° 13.003, de 2014)

[II - a identificacao dos atos, eventos e procedimentos médico-
assistenciais que necessitem de autorizacdao administrativa da
operadora; (Incluido pela Lei n° 13.003, de 2014)

IV - a vigéncia do contrato e os critérios e procedimentos para
prorrogacao, renovacao e rescisao; (Incluido pela Lei n° 13.003,
de 2014)

V - as penalidades pelo nao cumprimento das obrigacoes
estabelecidas. (Incluido pela Lei n° 13.003, de 2014)

§ 32 A periodicidade do reajuste de que trata o inciso II do § 2¢
deste artigo sera anual e realizada no prazo improrrogavel de 90
(noventa) dias, contado do inicio de cada ano-calendario.
(Incluido pela Lei n°® 13.003, de 2014)

8§ 42 Na hipotese de vencido o prazo previsto no § 3¢ deste
artigo, a Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS,
quando for o caso, definira o indice de reajuste. (Incluido pela
Lei n°® 13.003, de 2014)

§ 52 A ANS podera constituir, na forma da legislacao vigente,
camara técnica com representacido proporcional das partes
envolvidas para o adequado cumprimento desta Lei. (Incluido
pela Lei n°® 13.003, de 2014)

§ 62 A ANS publicara normas regulamentares sobre o disposto
neste artigo. (Incluido pela Lei n° 13.003, de 2014).
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Art. 18. A aceitacao, por parte de qualquer prestador de
servico ou profissional de saude, da condicao de contratado,
referenciado, credenciado ou cooperado de uma operadora de
produtos de que tratam o inciso I e o § 12 do art. 12 desta Lei
implica as seguintes obrigacoes e direitos: (Redacao dada pela
Lei n°® 13.003, de 2014)
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