PARECER N° , DE 2017

Da COMISSAO DE  TRANSPARENCIA,
GOVERNANCA, FISCALIZACAO E CONTROLE
E DEFESA DO CONSUMIDOR, sobre o Projeto de
Lei da Camara n° 113, de 2014 (Projeto de Lei n°
3.014, de 2011, na origem), do Deputado Félix
Mendonga Junior, que faculta aos consumidores ou
usuarios de servigos publicos instalarem medidores
para aferir o quantitativo gasto na utilizagdo dos
referidos servigos.

RELATOR: Senador GLADSON CAMELI

I - RELATORIO

E submetido a esta Comissdo o Projeto de Lei da Camara (PLC)
n°® 113, de 2014 (Projeto de Lei n° 3.014, de 2011, na origem), de autoria do
Deputado Félix Mendonga Junior, que tem por finalidade possibilitar ao
consumidor ou usudrio o controle do quantitativo por ele despendido na
utilizacao dos servicos publicos.

Concordamos integralmente com o relatorio anteriormente
apresentado pelo Senador Jos¢ Medeiros favoravel a aprovagao do projeto de
lei, que ndo chegou a ser apreciado por esta Comissao, cujos termos passamos
a transcrever.

O art. 1° apresenta o objeto da futura lei.

O art. 2° faculta ao consumidor de servigos publicos a instalacao
de medidores para o controle proprio do uso dos servigos, independentemente
da existéncia de medidores instalados com o mesmo fim pelo fornecedor dos
Servigos.
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O art. 3° dispde que a instalacdo dos equipamentos previstos nesse
artigo sera custeada pelo consumidor e que os equipamentos serao aferidos e
instalados segundo a regulamentagdo. Determina, ainda, que o consumidor nao
serd responsavel pela custddia dos equipamentos instalados em area externa a
unidade consumidora pelo concessiondrio ou permissionario, € que nao sera
atribuida ao consumidor a responsabilidade por irregularidade ou dano
causados a esses equipamentos, salvo em caso de acdo comprovada que lhe
possa ser imputada.

O art. 4° estabelece que o distribuidor ou fornecedor do servigo se
sujeita as penalidades previstas em regulamentacdo quando impedir ou
dificultar a instalagdo de equipamento, ou quando tornar indisponiveis
parametros, especificacoes e informagdes técnicas requeridas pelo consumidor
para confrontacao dos valores da conta.

O art. 5°reza que a leitura e o faturamento dos servigos serao feitos
com base nas informacgdes dos medidores do fornecedor do servico € que, em
caso de duvida do consumidor a respeito da leitura de medidor do
concessiondrio ou permissionario, sera feita pericia por empresa credenciada
nos termos da regulamentagdo. Estabelece, também, que 0 ndo cumprimento
do disposto nesse artigo enseja aplicagdo de multa, sem prejuizo das sangdes
estabelecidas na legislagdo, e que, se comprovada cobranga indevida, o
consumidor terd direito a repeticao do indébito, e, havendo reincidéncia, a valor
de dez vezes o que for pago em excesso.

Finalmente, o art. 6° prevé que a futura lei entrard em vigor na data
de sua publicagdo.

Na justificacdo, o autor menciona que a divergéncia sobre o
quantitativo do servigo consumido ja faz parte do dia a dia do brasileiro e que
a iniciativa ndo objetiva estabelecer a obrigacdo de instalagdo de medidores
adicionais pelo usudrio, mas apenas uma faculdade, que, uma vez exercida, se
tornard mandatoria para o distribuidor ou prestador do servico.

O projeto foi distribuido a esta Comissdo de Transparéncia,
Governanga, Fiscalizacao e Defesa do Consumidor (CTFC).

O Senador Flexa Ribeiro apresentou trés emendas a proposicao.
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A Emenda n° 1 pretende alterar o § 3° do art. 5° do projeto para
prever que o consumidor terd direito a repeticdo do indébito, nos termos da
legislacdo em vigor, se comprovada a cobranca indevida, suprimindo-se a
devolugao de valor igual a dez vezes o que foi pago em excesso, no caso de
reincidéncia.

A Emenda n° 2 tem por objetivo modificar o caput do art. 3° da
proposta para determinar que os equipamentos previstos no artigo e sua
instalagdo serdo custeados pelo consumidor, haja vista que a redacao do artigo
somente prev€é que a instalacio dos equipamentos sera custeada pelo
consumidor.

A Emenda n° 3 propde a alteragdo do art. 2° do projeto para limitar
a faculdade do consumidor de instalar medidores para o préprio controle do uso
dos servigos, independentemente da existéncia de medidores instalados com o
mesmo fim pelo distribuidor, fornecedor ou prestador de servigos publicos, aos
servicos de géas liquefeito ou natural encanado, energia elétrica e agua
encanada, suprimindo-se o servico de telefonia e a previsao de qualquer outro
servico mensuravel.

II - ANALISE

Conforme o inciso III do art. 102-A do Regimento Interno do
Senado Federal, compete a CTFC opinar sobre assuntos referentes a defesa do
consumidor. Por ser a tnica Comissao a apreciar a matéria, serdo analisados
também os aspectos formais de constitucionalidade, juridicidade,
regimentalidade e técnica legislativa.

Quanto a constitucionalidade, a matéria ¢ da competéncia
legislativa concorrente da Unido, Estados e Distrito Federal, nos termos dos
incisos V e VIII do art. 24 da Constitui¢do. Ademais, cabe ao Congresso
Nacional dispor sobre a matéria, sendo legitima a iniciativa parlamentar, nos
termos dos artigos 48 € 61 da Lei Maior.

Em relacdo a juridicidade, o projeto possui os atributos de
novidade, abstracdo, generalidade e potencial coercibilidade, sendo compativel
com o ordenamento juridico vigente.

No tocante a regimentalidade, a proposi¢do estd escrita em
termos concisos e claros, dividida em artigos, encimada por ementa e
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acompanhada de justificagdo escrita, tudo em conformidade com os arts. 236 a
238 do RISF, além de ter sido distribuida a Comissao competente, conforme
citado.

Sobre a técnica legislativa, ha uma pequena alteragdo de redacao
a ser feita, para suprimir da ementa do projeto a expressao “ou usudrios”, ja que
o texto menciona apenas “consumidores”.

Outra alteragdo meramente redacional ¢ a renumeracao do caput e
do § 1°do art. 3° como §§ 1° e 2° do art. 2°, uma vez que apenas os equipamentos
instalados pelo consumidor terdo sua instalagdo por este custeada. Com isso, 0
§ 2° do art. 3° se tornara o caput desse artigo, renumerando-se, ainda, o § 3° do
artigo.

Também promovemos uma pequena alteracdo no caput do art. 4°
relacionada a concordancia do verbo “sujeitar”.

No mais, a proposi¢do observa as regras da Lei Complementar n°
95, de 26 de fevereiro de 1998, que dispde sobre a elaboragdo, a redacao, a
alteragdo e a consolidacgao das leis.

No meérito, a proposicao aperfeicoa a legislacio consumerista,
assegurando mais direitos ao consumidor, razao pela qual deve ser aprovada.

A medida permitird ao consumidor controlar sua utilizagdo dos
servigos publicos e cotejar sua medicdo com a aferida pelo equipamento do
fornecedor do servigo. Os medidores instalados pelos prestadores podem
apresentar falhas, que deverdo ser corrigidas pela comparagdo com os
medidores dos consumidores, sob pena de aplicagdo de medidas sancionadoras
pela autoridade administrativa competente.

Cabe destacar que a aprovagao do projeto ndo implicard aumento
de custos para o consumidor, pois apenas tornara facultativa a instalagao do
medidor pelo consumidor, que decidira se lhe ¢ conveniente ou nao a colocagao
do equipamento.

Quanto a Emenda n° 1, somos contrarios a sua aprovagao, haja
vista que o simples direito a repeticdo do indébito, nos termos da legislagdo em
vigor, se comprovada a cobranga indevida, ndo € suficiente para coibir a pratica
abusiva de cobrar valores indevidos do consumidor.
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Em relacdao a Emenda n° 2, entendemos que deve ser rejeitada. Ao
determinar que a instalacdo dos equipamentos sera custeada pelo consumidor,
a redacdao do projeto implica que ele sera o responsavel pelo custeio dos
proprios equipamentos.

Somos contrarios a aprovagdo da Emenda n°® 3, pois ndo vemos
razdo para a exclusio do projeto de lei do servigo de telefonia. E direito do
consumidor instalar medidores para o préprio controle do uso dos servigos. As
dificuldades técnicas apontadas na justificagdo da Emenda somente reforcam a
necessidade de simplificagdo do calculo e cobranca dos servigos de telefonia,
que ndo sdo transparentes ao consumidor. Além disso, do ponto de vista do
consumidor, a possibilidade de medicao da utilizagdo deve ser estendida a
qualquer outro servigo mensuravel.

III-VOTO

Assim, o voto ¢ pela constitucionalidade, juridicidade,
regimentalidade e, no mérito, pela aprovagdo do Projeto de Lei da Camara n°
113, de 2014, com as emendas de redacao a seguir indicadas.

EMENDA N° — CTFC (DE REDACAO)

Dé-se a ementa do Projeto de Lei da Camara n° 113, de 2014, a
seguinte redacao:

“Faculta aos consumidores de servicos publicos instalar
medidores para aferir o quantitativo gasto na utilizagdo dos referidos
servigos.”

EMENDA N° — CTFC (DE REDACAO)

Renumerem-se os seguintes dispositivos do Projeto de Lei da
Camaran® 113, de 2014: o caput e o § 1° do art. 3° para §§ 1° e 2° do art. 2°, 0
§ 2° do art. 3° para caput do art. 3° e o § 3° do art. 3° para pardgrafo tunico do
art. 3°.

EMENDA N° — CTFC (DE REDACAO)
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Dé-se ao caput do art. 4° do Projeto de Lei da Camara n°® 113, de
2014, a seguinte redacgao:

“Art. 4° O distribuidor ou fornecedor do servigo sujeita-se as
penalidades que forem estabelecidas em regulamentagdo nos seguintes
casos:

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator
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