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De PLENARIO sobre o Projeto de
Lei do Senado n° 174, de 2016, do
Senador Ricardo Ferraco, que insere
o inciso XIV no art. 7°da Lei 12.9635,
de 23 de abril de 2014, para vedar a
implementagdo de franquia limitada
de consumo nos planos de internet

banda larga fixa.

Relator: Senador PEDRO CHAVES
I - RELATORIO

Vem ao exame do Plendrio o Projeto de Lei do Senado (PLS) n°® 174, de
2016, de autoria do Senador Ricardo Ferraco, que pretende vedar a
implementacdo de franquias de consumo nos servigos de acesso a internet

em banda larga fixa.

Para tanto, o PLS insere o inciso XIV no art. 7° da Lei 12.965, de 23 de
abril de 2014 (Marco Civil da Internet), para assegurar aos USudrios o
direito a ndo implementa¢do de franquia limitada de consumo nos planos

de internet banda larga fixa.
N2zo foram apresentadas emendas.

Tramitam em conjunto:




- o PLS 176, de 2016, de autoria do Senador Eunicio Oliveira, que
“Altera o art. 7° da Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014, para assegurar
aos usudrios da internet o direito a ndo limitacéo no volume de dados das

conexdes fixas”;

- O PLS 249, de 2016, do Senador Humberto Costa, que “Altera o art. 7°da
Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014, para assegurar aos usudrios da
internet o direito a contratagdo de servicos de conexdo sem franquias de

consumo. ;.

- 0 PLC 28, de 2011, de autoria do deputado Vieira Reis, que “Declara os
Centros de Inclusdo Digital - CID (Lan Houses) como entidade de
multipropdsito de especial interesse para fins de inclusdo digital e dd

outras providéncias.”.

Il — ANALISE

A matéria ¢ da competéncia legislativa da Unifio e cabe ao Congresso
Nacional sobre ela dispor em lei ordindria, sendo legitima a iniciativa
parlamentar, nos termos do que dispSem os arts. 22, IV; 48, XII; e 61,

caput, todos da Constitui¢do da Republica.

N&o ha norma constitucional que, no aspecto material, esteja em conflito
com o teor das proposi¢des em exame. Assim, ndo se vislumbra dbice
algum quanto a constitucionalidade da medida. Tampouco se verifica vicio

de injuridicidade.

Quanto ao mérito, cabe ressaltar o carater meritorio da iniciativa destinada
a impedir a adog@o de modelos negociais que limitem o acesso dos usuérios
a internet fixa, pois, conforme salientado pelo autor do projeto, Senador
Ricardo Ferrago, a internet transformou-se em um recurso fundamental

para o exercicio da cidadania.



De fato, o avango tecnologico das ultimas décadas fez surgir a denominada
sociedade da informagdo, que se caracteriza pelo uso intensivo de produtos
e servicos baseados nas tecnologias da informag¢do e comunicacio, com

destaque para o extraordinario crescimento da internet.

Nesse cendrio, € inquestiondvel o papel fundamental que a internet
desempenha, tanto como viabilizadora de inclusdo social quanto indutora
de inovacdo e avango tecnolégico. E temos observado também todo
movimento internacional, especialmente nos demais paises que compde os
BRIC, incentivando e garantindo a ampliagdo da abrangéncia e da
qualidade da Internet para sua populacdo, ndo podemos aceitar entrar na

contramao da historia.

O reconhecimento legislativo dessa realidade veio com o Marco Civil da
Internet, aprovado pela Lei n° 12.965, de 23 de abril de 2014, que classifica
“0 acesso a internet” como essencial ao exercicio da cidadania, somente
admitindo a suspensdo do servico pela empresa provedora em caso de

inadimpléncia do usuério do servico.

Destaque-se, ademais, ser esse um processo irreversivel, pois a sociedade
estard cada vez mais conectada e a demandar a utiliza¢8o de conexdes mais
velozes e de equipamentos mais potentes com capacidade para armazenar e
processar enormes volumes de dados. Estudos apontam que, até 2020, mais
de 50 bilhdes de dispositivos estardo conectados a internet, o que
intensificara a necessidade de prover solugdes que garantam a interacéo,
em tempo real, ndo apenas das pessoas nas redes sociais, mas também dos

equipamentos no contexto da internet das coisas.

Esse novo paradigma coloca o Pais diante do desafio de viabilizar a adogéo

de solucdes tecnoldgicas para tratar e transmitir enormes volumes de dados
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numa velocidade elevada, compativel com o elevado grau de conectividade

que caracteriza a sociedade da informacéo.

Inadmissivel, portanto, que haja retrocessos como a limitagdo da internet
fixa, que representa um freio ao avango da inovagdo e ao desenvolvimento
das empresas da nova economia, além de prejudicar a¢des governamentais
para a inclusdo digital, o acesso a informacdo, a cultura e a educacdo. Tal
fator certamente acarretard também prejuizo ao desenvolvimento

econdmico e de competitividade diante do mercado globalizado.

Nesse sentido, a reagfo da sociedade foi imediata. Um abaixo assinado
online no site do Avaaz, em menos de uma semana, ja reunia mais de 1

milhdo e 600 mil assinaturas contra a referida medida.

De igual modo, o DataSenado realizou uma enquete sobre a limitagdo de
dados na internet de banda larga fixa e quase todos (99%) dos 608.470
internautas que participaram s&o contra a medida. A participagdo recorde, o
maior numero da histéria desse tipo de sondagem, foi registrada depois que
as operadoras de internet anunciaram a inten¢fio de cortar ou reduzir a
velocidade de acesso dos internautas que esgotarem a franquia de dados
contratada. O resultado demonstrou, de maneira cabal, o repudio da

populacdo & limitag8o da banda larga.

A maioria dos internautas (64%) acreditam que a limitag8o pode diminuir a
qualidade dos servigos, 32% acham que permanecerd igual e 2% acreditam
que pode melhorar. Sobre custos, 89% dos participantes acreditam que irdo
aumentar, 6% que irdo diminuir, outros 4% acham que permanecerdo

iguais.

Caso esta Casa silencie contra esta medida, o nimero de envios e

downloads de arquivos pesados, como videos, imagens, textos ilustrativos e



dudios teriam que ser rigorosamente controlados pelo usudrio e sua familia.
A decisdo tomada pelas empresas poderia prejudicar milhares de estudantes
que fazem uso da Educagfio a Distincia, sendo este um grande e valioso
instrumento de capacitagéo e incluséo social. Sabedores que a educacio se
constitui na verdadeira esteira que colocard nosso pais no rumo do
desenvolvimento, n8o podemos retroceder, apenas devemos trabalhar para

avangar em novas conquistas e o presente PLS se coaduna a estes objetivos.

O Brasil deve se conectar ao futuro. Eventual alteracdo da politica de
comercializagdo do servico de acesso a internet fixa que represente
limitagdo do acesso significa trazer o passado de volta, a semelhanca da
tarifacdio pelo tempo da ligacdio ou pela quantidade de pulsos,

caracteristicas ja ultrapassadas mesmo no segmento da telefonia fixa.

Assim, afigura-se desarrazoado admitir a possibilidade de adogdo de
qualquer modelo de negocio que importe na limitacdo do acesso & internet
ou, por via indireta, na injustificada elevacdo de precos nos servigos

atualmente prestados.

Nada obstante, € forcoso reconhecer que as regras editadas pela Agéncia
Nacional de Telecomunica¢des (ANATEL) ainda nfo incorporaram os
avancos trazidos pelo Marco Civil da Internet e permitem a
comercializag@o do servico de acesso a internet — tanto fixa quanto movel —
por franquia de consumo e com a cobranca adicional por consumo

excedente.

Evidencia-se, assim, a necessidade de assegurar em lei o direito de o
usudrio contratar servico de conexfo fixa a internet sem franquia de

consumao.




Registro, por fim, que a matéria, por sua relevancia e urgéncia, mereceu a
atencdo dos parlamentares desta Casa Legislativa que apresentaram outros
projetos de lei com o mesmo objetivo. E o caso, por exemplo, do PLS n°
176, de 2016, do Senador Eunicio de Oliveira; e do PLS n° 249, de 2016,
do Senador Humberto Costa.

Fica evidente, portanto, que € urgente a manifestacdo do Congresso
Nacional sobre matéria tdo relevante para a sociedade. No entanto, como os
projetos referidos nfo estdo apensados, e por economia processual,
optamos por oferecer parecer ao PLS 174, de 2016, que foi o primeiro a ser

apresentado.

Ja o Projeto de Lei da Camara (PLC) n° 28, de 2011 (n° 4.361, de 2004, na
origem), de autoria do Deputado Vieira Reis, define os Centros de Incluséo
Social — CID, também conhecidos como lan houses, como entidades
prestadoras de servigos de multipropdsitos e os declara como de especial
interesse social para fins da universalizacdo do acesso & rede mundial de

computadores.

Estabelece os servigos oferecidos pelos CID, destacando, além da locagdo
de computadores para o acesso a internet, os servigcos de multipropdsito
que: disponibilizem programas que permitam O acesso & pesquisa € ao
estudo com o objetivo de estimular o desenvolvimento educacional e
cultural do cidaddo; possibilitem o uso da internet para o exercicio da

cidadania, bem como para fins sociais, profissionais e para o

entretenimento.

O projeto define requisitos técnicos e diretrizes para o Centro de Inclusdo
Social: (i) orientar e alertar menores de 18 anos quanto a jogos e conteidos
que ndo sejam adequados para a sua faixa etdria; (ii) garantir o sigilo dos

dados do usudrio e do contetido acessado (salvo na hipoétese de ordem



judicial para fins de investigagfo criminal ou instru¢do processual penal);
(iii) assegurar acessibilidade as pessoas com deficiéncia e; (iv) registrar o

nome e documento de identidade do usuario.

Os usudrios tém o direito de serem informados acerca dessas diretrizes,
enquanto os proprietarios e gestores tém o dever de implementé-las. Caso
contrario, serdo punidos com o descredenciamento automéatico do Centro
de Inclusdo Social dos programas de apoio publico e com a perda dos

beneficios.

O projeto estabelece que seja dada prioridade aos Centros de Inclusio
Social nas linhas de financiamento especiais, ofertadas por 6rgdos e bancos

publicos, para aquisicdo de computadores.

Prop&e que a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderfo
implantar parcerias com os Centros de Inclusio Digital para o
desenvolvimento de atividades educacionais, culturais, de utilidade publica,

de interesse do cidadfo e da administragdo.

Essas parcerias devem visar a universalizagdo do acesso a internet,
especialmente em programas de complementagdo pedagdgica, bem como

assegurar acessibilidade a pessoas com deficiéncia.

Em que pese o mérito do projeto, que j& conta com pareceres favoraveis da
CClJ, CAE e da CCT, dos anos de 2012 e 2013, quer me parecer que
deveria ser objeto de reexame da CCT, a fim de que seja avaliado sob a

Otica da Lei 12.965/2014, que estabeleceu o marco civil da Internet.

E necessario ampliar as pesquisas para evidenciar se as novas obrigacdes
de formalizacdo de lan houses revelam-se compativeils com a

universalizagdo que se busca ou gerard um indesejado efeito colateral de

AN
N

Rubrncz




fechamento ou clandestinidade dos microempreendimentos j& instalados

por todo o pais.
III - VOTO
Pelo exposto, voto:

1. pela aprovagdo do Projeto de Lei do Senado n® 174, de 2016, ¢
consequente prejudicialidade dos Projetos de Lei do-Senado n® 176 ¢
249, ambos de 2016, por regularem especificamente a mesma
matéria; e

2. pelo reexame do PLC 28, de 2011, pela Comissdo de Ciéncia,

Tecnologia, Inovagéo, Comunicagio e Informatica.

Sala das Sessdes, em
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nador PEDRO CHAVES
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