EMENDA N° 1 - CMA (SUBSTITUTIVO)

PROJETO DE LEI DO SENADO N° 433, DE 2013

Proibe o bloqueio de identificacio de chamadas
telefonicas e a cobranca adicional por esse servico.

Art. 1° Os fornecedores de servicos de telefonia fixa ou mével nao
poderdo oferecer servico que impossibilite ou dificulte a identificacdo de
chamadas pelos usuarios.

Art. 2° Nao podera ser cobrado valor adicional pelo servigo de
identificacdo do nimero originador da chamada em ligacoes telefonicas.

Art. 3° Em todos os contatos telefonicos com consumidores, bem
como nas ligacdes de empresas destinadas ao publico em geral, devera
ser informado nimero de telefone que permita o imediato retorno da
chamada, vedado o uso de numeracGes aleatérias que dificultem a
identificacdo do chamador.

Art. 4° O descumprimento do disposto Lei sujeita o infrator as
sancOes previstas ndo artigo 56 da Lei n.° 8.078, de 1990, sem prejuizo de
outras  constantes de regulamentos especificos, respondendo
solidariamente a empresa contratante no caso de o contato telefonico ser
realizado por empresa terceirizada.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.
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