PARECERES
N<eS 1.097 E 1.098, DE 2008

Sobre o Projeto de Lei do Senado n° 213, de 2007, de
autoria do Senador Adelmir Santana, que acrescenta §2°
ao art. 39 da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, |
para permitir a fixagdo de prego diferenciado na venda de
bens ou na prestagdo de servigos pagos com’ cartdo de
crédito em velagdo ao prego 4 vista.

PARECER N° 1.097, DE 2008, DA COMISSAO DE ASSUNTOS ECONOMICOS.

RELATOR: Senador FLEXA RIBEIRO

I - RELATORIO

O projeto em exame contém um unico dispositivo, além da clausula de
vigéncia, no qual se acrescenta um § 2° ao art. 39 do Cédigo de Defesa do
Consumidor, para prever que ndo se considera abusiva a fixacdo de preco
diferenciado na venda de bens ou na prestacio de servigos pagos com cartio
de crédito em relagdo ao preco a vista.

Na justificagdo, o autor argumenta que a proibicdo da fixacdo
diferenciada dos precos se dd em detrimento do préprio consumidor, em
especial dv consumidor mais pobre, que nunca utiliza o pagamento por meio
do cartdo do crédito. Esclarece, ainda, que todos os custos da atividade
econdmica s3o repassados direta ou indiretamente ao consumidor. (...) Na
forma indireta, os custos de todas as transagdes efetuadas por meio de cartdes
de crédito sdo indiscriminadamente repassados aos consumidores, que nio
contam com a opgdo de reduzir 0s encargos da contratagio com a utilizagio de
outras formas de pagamento dos produtos. (...).

Néo foram apresentadas emendas ao projeto.



II - ANALISE

O Departamento Nacional de Defesa do Consumidor expediu a Nota n®
103 CGAJ/DNPC/2004, em resposta & consulta do Clube dos Diretores
Lojistas do Rio de Janeiro, acerca da vigéncia da Resolugdo n® 34, de 5 de
junho de 1989, que considera irregular todo acréscimo ao prego das
mercadorias nas compras feitas com cartfio de crédito. Naquela nota, 0 0rgao
considerou abusiva a referida pratica, por violagdo aos incisos V e IX do art.
39 do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Consideramos equivocadas as conclusdes a que se chegou na Nota n?
103 do DNPC, uma vez que a cobranga de valores diferenciados para venda
com cartdo de crédito nfo implica exigéncia de vantagem manifestamente
excessiva nem tampouco recusa de venda diretamente a quem se disponha,
mediante pronto pagamento, a adquirir o produto ou contratar o servi¢o. O
entendimento do DNPC, além de extrapolar a letra da lei, traz prejuizo ao

mercado consumidor como um todo, embora possa trazer vantagem a alguns
consumidores.

Repetimos, aqui, o entendimento citado na justificacdo do projeto, por
nos parecer justo e equilibrado:

A aceitagdo do cartdo de crédito por parte do vendedor possui um custo,
e este é repassado aos consumidores na forma de precos mais altos. Esse custo
devena ser pago pelo consumidor que utiliza o cartdo para quitar suas
compras. Porém, ao homogeneizar os pregos, ndo 8¢ esses incorrem no custo
adicional, mas também todos os outros consumidores. O prego ¢, assim,
aumentado para todos, mas em menor propor¢do do que seria aumentado
apenas para os usudrios do cartdo. Configura-se, assim, um subsidio cruzado
dos consumidores que ndo utilizam cartfo para aqueles que o usam.

Ademais, nem o Codigo de Defesa do Consumidor (CDC) nem
qualquer outro diploma legal vigente preceitua necessariamente iguais
condi¢des para modalidades distintas de pagamento. A unica exigéncia que se
faz € o respeito do curso forgado da moeda nacional, ou seja, proibe-se que
qualquer pessoa no territorio nacional recuse a aceitagéo do real, papel-moeda
ou metal-moeda, instituido pela Lei n2 9.069, de 29 de junho de 1995.



Ressalte-se, contudo, que os termos da oferta, veiculada por qualquer
forma ou meio de comunicagio, obrigam o fornecedor, por forga do art. 30 do
CDC. Portanto, se o estabelecimento ostentar cartazes, bandeiras, adesivos das
administradoras de cartdo de crédito ou de qualquer outra forma sugerir que
aceita essa forma de pagamento, o consumidor podera exigir que sua
obrigacdo seja satisfeita com cartio de crédito.

Mais que isso, se ndao houver informacio suficientemente clara de que o
pagamento com cartdo de crédito estard sujeito a acréscimo em relagao ao
valor a vista, entendemos que o estabelecimento ndo poderd praticar precos
difercnciados, pois o consumidor, uma vez que decidiu adquirir a mercadoria
pelo preco anunciado e obteve a informacdo pura e simples de que o
estabelecimento aceita cartdo de crédito, ndo pode ser surpreendido com a
cobranga adicional, tampouco constrangido a desistir da compra em razio da
deficiéncia na informag#o prestada.

Dessa forma, a informag&o da cobranga adicional para pagamento com
cartao de crédito deve ser prestada de forma clara, correta, precisa e ostensiva,
como exige o art. 31 do CDC, seja na publicidade do fornecedor seja em seu
estabelecimento.

Por isso, tendo em vista a interpretagfo a nosso ver equivocada dada
pelo DNPC e as conseqiiéncias desse entendimento na pratica dos
fornecedores no Brasil, consideramos meritdria a iniciativa do PLS n2 213, de
2007, que visa a corrigir a distorgdo apontada.

No entanto, reputamos conveniente que seja feita uma emenda aditiva
ao projeto, deixando, claro que a préatica de fixar preco diferenciado nas
transagbes com carldes de crédito deve ser inequivoca e ostensivamenje.
informada ao consumidor, a fim de evitar surpresas e constrangimentos.



1 - VOTO

Em vista de todo o exposto, manifestamo-nos favoravelmente a
aprovagdo do Projeto de Lei do Senado n°® 213, de 2007, com a seguinte
emenda:

EMENDA N° 1 -~ CAE

Dé-se ao art. 1° do PLS n° 213, de 2007, a seguinte redagao:

Art, 1° Acrescente-se o seguinte § 2° ao art. 39 da Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, renumerando-se o atual paragrafo tinico como § 1°;

..............................................................................................

§ 2° Nido se considera abusiva a fixagdo de prego diferenciado na venda de
bens ou na prestagdo de servigos pagos com cartio de crédito em relagfio ao
preco a vista, desde que o consumidor seja inequivoca e ostensivamente
informado pelo fornecedor a esse respeito. (NR)”

Sala da Comissfo, 27 de novembro de 2007.

, Presidente

, Relator
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PARECER N° 1.098, DE 2008, DA COMISSAO DE MEIO AMBIENTE, DEESA DO
CONSUMIDOR E FISCALIZACAO E CONTROLE.

RELATOR: Senador RENATO CASAGRANDE

I - RELATORIO

Vem a esta Comissio, para decisdo terminativa, o Projeto de Lei do
Senado n° 213, de 2007, que acrescenta § 2° ao art. 39 da Lei n°8.078, de 11 de
setembro de 1990, conhecida por Codigo de Defesa do Consumidor (CDC), para
permitir a fixacdo de preco diferenciado na venda de bens ou na prestagdo de

servicos pagos com cartdo de crédito em relacdo ao preco a vista.

O projeto, de autoria do Senador ADELMIR SANTANA, tem por
objetivo, ao acrescentar um § 22 ao art. 39 do CDC, prever que ndo se considera

abusiva a fixacdo de prego diferenciado na venda de bens ou na prestagdo de

servigos pagos com cartdo de crédito em relag@o ao prego a vista.

Na justifica¢@o da proposic¢io, seu autor argumenta que



0 Departamento de Protegdo e Defesa do Consumidor (DNPC), do Ministério da
Justica, por meio de nota assinada em 2004, entende que a cobranga de valores
diferenciados ao consumidor que opta pelo pagamento do produto ou servigo por
meio de cartdo de crédito ¢ abusiva, afronta diretamente a legislagdo consumerista
e estd em descompasso com o microssistcma de protegdo ¢ defesa do consumidor

e que

a proibigdo da fixagdo diferenciada dos pregos se d4 em detrimento do proprio
consumidor, em especial do consumidor mais pobre, que nunca utiliza o
pagamento por meio do cartio do crédito.

Ao final, para justificar a altera¢do proposta no art. 39 do CDC,
transcreve a conclusdo da monografia vencedora do Prémio da Secretaria de
Acompanhamento Econémico (SEAE) do Ministério da Fazenda sobre Defesa da
Concorréncia e Regulagdo Econdmica, de 2006, intitulada “A regulagio dos
mercados de cartdes de crédito no Brasil: uma analise a luz da teoria dos jogos™

O fato evidenciado é simples de ser justificado. A aceitagio do cartdo de crédito

por parte do vendedor possui um custo, e este € repassado aos consumidores na

forma de pregos mais altos. Esse custo deveria ser pago pelo consumidor que
utiliza o cartdio para quitar suas compras. Porém, ao homogeneizar os pregos, ndo
$0 esses incorrem no custo adicional, mas também todos os outros consumidores.

O prego €, assim, aumentado para todos, mas em menor proporgio do que seria

aumentado apenas para os usudrios de cartio. Configura-se, entio, o subsidio
cruzado dos consumidores que nfio utilizam cartio para aquclcs que o usam.

Na Comissdo de Assuntos Econdmicos, o projeto foi aprovado com
uma emenda, cujo objetivo é determinar que o consumidor seja inequivoca e

ostensivamente informado pelo fornecedor acerca da cobranga de pregos



diferenciados nos pagamentos efetuados a vista em relagdo aos pagamentos com

cartdo de crédito.

Nesta Comissdo, o PLS, relatado pelo saudoso Senador JEFFERSON
PERES, havia tido parecer favoravel, com a emenda adotada pela CAE. Houve
audiéncia publica para debater o assunto com diversos representantes do Poder
Executivo e da sociedade civil, conforme requerimentos dos Senadores ADELMIR

SANTANA e FLEXA RIBEIRO.

Il - ANALISE

O Projeto de Lei analisado versa sobre direito do consumidor, matéria
da competéncia concorrencial da Unido, conforme o art. 24, inciso VIII, da
Constituicdo Federal, ¢ o art. 48 do Ato das Disposigies Constitucionais
Transitérias (ADCT), compreendida entre as atribuigdes do Congresso Nacional, de
acordo com o caput do art. 48 da Carta Magna, além do mencionado art. 48 do
ADCT.

A iniciativa parlamentar € legitima, por for¢a do caput do art. 61 da
Constituicdo e porque a matéria ndo se inclui entre as reservas do § 1° do mesmao
artigo. Tampouco ha norma constitucional que, no aspecto material, esteja em
conflito com o teor do projeto em exame. Trata-se, portanto, de proposicio formal

e materialmente constitucional.



Quanto ao mérito, parece-nos evidente que o fornecedor repassa o
custo das transagOces feitas com cartdo de crédito para os consumidores de seus
produtos € servigos. Impedido de cobrar precos diferenciados nas vendas efetuadas
mediante pagamento & vista ¢ mediante a utilizacdo de cartdo de crédito, o
fornecedor embute o custo da utilizagdo dos cartdes de credito nos pregos de seus
produtos e servigos, fazendo com que todos os consumidores, independentemente
de utilizarem ou ndo cartdo de crédito, suportem os custos dessas transagoes.
Ocorre, portanto; como salienta a justificacfo do projeto, que os consumidores que
pagam a vista os produtos e servigos que adquirem subsidiam os consumidores que

se utilizam de cartdo de crédito.

O projeto corrige essa distor¢do, fazendo com que os custos da
utilizac@o de cartGes de crédito sejam suportados exclusivamente por aqueles que
se utilizam desse meio de pagamento, desonerando os adquirentes de produtos e
servigos mediante pagamento & vista. Cabe observar, que o projeto permite a
diferenciagdo de pregos, conforme o meio de pagamento, mas ndo obriga a

diferentes pregos.

Nao vislumbramos nessa pratica — ao contrario do entendimento
manifestado pelo Departamento Nacional de Defesa do Consumidor (Nota n2 103
CGAJ/DNPC/2004), citado na justificagio do projeto — infragdo ao disposto nos
incisos V e IX do art. 39 do Codigo de Defesa do Consumidor de exigir do
consumidor vantagem manifestamente excessiva € recusar a venda de bens ou a

prestagdo de servigos mediante pronto pagamento.
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O entendimento do DNPC, como salienta o parecer aprovado pela

CAE, cxtrapola a letra da lei ¢ traz prejuizo aos consumidores que adquirem

produtos € servigos a vista.

Ademais, ainda conforme o parecer aprovado na CAE

nem o Codigo de Defesa do Consumidor (CDC) nem qualquer outro diploma legal
vigente preceitua necessariamente iguais condiges para modalidades distintas de
pagamento. A unica exigéncia que se faz € o respeito do curso forgado da moeda
nacional, ou scja, proibe-sc que qualquer pessoa no territério nacional recuse a
aceitagdo do real, papel-moeda ou metal-moeda, instituido pela Lei n® 9.069, de 29
de junho de 1995.

A emenda aprovada pela CAE também deve ser aprovada, pois
aperfeigoa a proposi¢do, ao determinar que o consumidor seja informado sobre o

acréscimo decorrente da aquisicdo mediante a utilizagio de cartdo de crédito.

A informagdo sobre o valor adicional para pagamento com cartdao de
crédito deve ser prestada de forma inequivoca e ostensiva, de modo que o

consumidor nio seja surpreendido com a cobranga.

Reforgam a proposi¢cao ¢ a emenda aprovada pela CAE as decisoes
adotadas pelo Superior Tribunal de Justiga (STJ) no Recurso Especial REsp 229586
/ SE, julgado em 16 de dezembro de 1999, ¢ no Recurso Especial REsp 81269 / SP,
Julgado em & de maio de 2001, os quais dao provimento & tese de que as vendas
com cartdo de crédito com pre¢os superiores aos praticados a vista ndo configuram
abuso do poder econdmico e de que o Cédigo de Defesa do Consumidor assegura,
expressamente, ao consumidor o direito a informagdo correta, clara e precisa do

preco dos produtos, inclusive para os casos de pagamento via_cartao_de crédito.

At
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HI-vVOTO

Em vista do exposto, manifestamo-nos pela aprovagdo do Projeto de
Lei do Senado n° 213, de 2007, com a Emenda adotada pela Comissio de Assuntos

Econoémicos.

Sala da Comissdo, 14 de outubro de 2008.

, Presidente

%// @V%
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TEXTOQ FINAL DO PROJETO DE LEI DO SENADO N° 213, DE 2007,
APROVADO PELA COMISSAO DE MEIO AMBIENTE, DEFESA DO
CONSUMIDOR E FISCALIZACAQ E CONTROLE EM REUNIAO DO
DIA 14 DE OUTUBRO DE 2008

Acrescenta § 2° ao art. 39 da Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990, para permitir a fixagdo de prego
diferenciado na venda de bens ou na prestacdo de
servigos pagos com cartdo de crédito em relagdo ao
preco a vista.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 12 Acrescente-se o seguinte § 2° ao art, 39 da Lei n°® 8.078, de
11 de setembro de 1990, renumerando-se o atual pardgrafo tnico como § [°:

R R R R L T T T TR T T T

-----------------------------------------------------------------------------------------------------

§ 22 Nio se considera abusiva a ﬁxagao de prego
diferenciado na venda de bens ou na prestagio de Servigos
pagos com cartdo de crédito em relag@o ao preco A vista, desde
que o consumidor seja inequivoca e ostensivamente informado
pelo fornecedor a esse respeito (NR)”

Art, 2° Esta lei entra em vigor a partir de sua publicacio.

Sala da Comissio, em 14 de outubro de 2008

A Qi

Senador LEOMAR QUINTANILHA
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SENADO FEDERAL
SECRETARIA DE COMISSOES
COMISSAQ DE MEIO AMBIENTE, DEFESA DO CONSUMIDOR
E FISCALIZACAO E CONTROLE

OF. n° 66/2008 - CMA Brasilia, 16 de outubro de 2008

Senhor Presidente,

Nos termos do § 2° do artigo 91 do Regimento Interno do Senado
Federal, comunico a Vossa Exceléncia que esta Comissdo, em reunido no dia 14 de
outubro de 2008, aprovou, em decisdo terminativa, 0 Projeto de Lei do Senado
n° 213, de 2007 com a Emenda n°® 1-CAE/CMA, que “acrescenta § 2° ao art. 39 da
Lei n° 8078, de 11 de setembro de 1990, para permitir a fixagdo de prego
diferenciado na venda de bens ou na prestagdo de servigos pagos com cartio de
crédito em relagao ao prego a vista”, de autoria do Senador Adelmir Santana.

Atenciosamente,

A ilonill

Senador LEOMAR QUINTANILHA
Presidente

Excelentissimo Senhor
Senador GARIBALDI ALVES
DD. Presidentec do Senado Fedcral
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LEGISLACAO CITADA
ANEXADA PELA SECRETARIA-GERAL DA MESA

CONSTITUICAQ DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988

Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar concorrentemente sobre:

........................................................................................................................................................

VIl - responsabilidade por dano ac meio ambiente, ao consumidor, a bens e direitos de valor
artistico, eslélico, hislorico, turlstico e paisagislico;

........................................................................................................................................................

_ Segéoll
DAS ATRIBUICOES DO CONGRESSO NACIONAL

Art. 48. Cabe ao Congresso Nacional, com a sangéo do Presidente da Republica, ndo exigida
esta para o especificado nos arts. 49, 51 e 52, dispor sobre todas as matérias de competéncia da
Unido, especiaiments sobre:

| - sistema tributario, arrecadagdo e distribuigéo de rendas;

It - plano plurianual, diretrizes orgamentérias, orgamento anual, operagdes de crédito, divida
publica e emissdes de curso forgado;

Il - fixag&o e modificagéo do efetivo das Forgas Armadas;
IV - planos e programas nacionais, regionais e setoriais de desenvolvimento;
V - limites do territéric nacional, espage aéreo @ maritimo e bens do dominio da Uniao;

VI - incorporagdo, subdivisao ou desmembramento de &areas de Territérios ou Estados, ouvidas
as respectivas Assembléias Legislativas;

VII - transferéncia temporéria da sede do Governo Federal;
VIl - concessao de anistia;

1X - organizagao administrativa, judiciaria, do Ministério Publico e da Defensoria Piblica da
Unido e dos Territérios e organizag&o judicidria, do Ministério Publico e da Defensoria Publica do
Distrito Federal;

X - criagdo, transformagéo e extingdo de cargos, empregos e fungdes publicas, observado o

que estabelece o art. 84, VI, b; {Redacao dada pela Emenda Constitucional n® 32, de 2001)
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X - criagdo e extingdo de Ministérios e 6rgaos da administragdo publica; (Redacéo dada pela
Emenda Constitucional n? 32, de 2001}

Xl - telecomunicacdes e radiodifusao;

Xl - matéria financeira, cambial e monetaria, instituigées financeiras e suas operagoes,

XIV - moeda, seus limites de emisséo, e montante da divida mobiliaria federal.

XV - fixagao do subsidio dos Ministros do Supremo Tribunal Federal, observado o que dispdem

os arts, 39, § 4% 150, Il; 153, ill; e 153, § 29, |. (Redacio dada pela Emenda Constitucional n® 41,
19.12.2003)

Arnt. 61. A iniciativa das leis complementares e ordindrias cabe a qualquer membro ou
Comisséo da Camara dos Deputados, do Senado Federal ou do Congresso Nacional, ao
Presidente da Republica, ao Supremo Tribunal Federal, aos Tribunais Superiores, ao Procurador-
Geral da Republica e aos cidadzos, na forma e nos casos previstos nesta Constituigéo.

§ 12 - Sao de iniciativa privativa do Presidente da Repiiblica as leis que:

_ TITULOX
ATO DAS DISPOSIGOES CONSTITUCIONAIS TRANSITORIAS

........................................................................................................................................................

Art, 48. O Congresso Nacional, dentro de cento e vinte dlas da promulgagdc da Constituigao,
elaborara cédigo de defesa do consumidor.

........................................................................................................................................................

LE! N2 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.

Dispde sobre a protegéo do consumidor e d4 outras
providéncias.

........................................................................................................................................................

SECAO It
Da Oferta

Art. 30._ Toda fnforrr_racéo ou publicidade. suficientemente precisa, veiculada por qualquer
forr_na ou meio de comunicagdo com relagdo a produtos e servigos oferecidos ou apresentados,
obriga o fornecedor que a fizer veicular ou dela se utilizar e integra o contrato que vier a ser
celebrado.
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Art. 31. A oferta e apresentagao de produtos ou servicos devem assegurar informagdes
corretas, claras, precisas, ostensivas e em lfngua portuguesa sobre suas caracteristicas,
qualidades, quantidade, composigé@o, prego, garantia, prazos de validade e origem, entre outros
dados, bem como sobre os riscos que apresentam a salde e seguranga dos consumidores.

........................................................................................................................................................

SECAO IV
Das Praticas Abusivas

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servigos, dentre outras praticas abusivas:

{Redacdo dada pela Lei n® 8.884, de 11.6.1994)

........................................................................................................................................................

IX - recusar a venda de bens ou a prestagdo de servigos, diretamente a quem se disponha a
adquiri-los mediante pronto pagamanto, ressalvados os casos de intermediagéo regulades em leis

especiais; (Redag¢do dada pela Lei n? 8.884, de 11.6.1994)

LE!I N?9.069, DE 29 DE JUNHO DE 1995.

Dispde sobre o Plano Real, o Sistema Monatario
Nacional, estabelece as regras e condigbes de emissao
do REAL e os critérios para conversio das obrigacdes
para o REAL, e d4 outras providéncias.

........................................................................................................................................................

Conversdo da MPyv n® 1,027, de 1995

Publicado no Didrio do Senado Federal. de 8/11/2008.

Secretaria Especial de Editoracie e Publicagdes do Senado Federal -~ Brasilia ~ DF

(0S:16431/2008)
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