VOTO EM SEPARADO

Na COMISSAO DE SERVICOS DE INFRA-
ESTRUTURA, sobre o PLC n° 51, de 2007 que
dispde sobre a validade dos bilhetes de passagem no
transporte coletivo rodoviario de passageiros e da
outras providéncias.

| —-RELATORIO

Esta Comissdo examina o Projeto de Lei da Camara dos
Deputados (PLC 51/2007), com o parecer do ilustre Senador Expedito Junior
com voto pela regjeicdo da matéria, em reuni& no ambito desta comissdo o
Senador Marconi Perillo pediu vistas do projeto.

O projeto pretende regulamentar aspectos do transporte coletivo
rodovi&rio de passageiros de ambito intermunicipal, interestadua e
internacional, com destague para a questéo do prazo de validade dos bilhetes
de passagem, além de outros direitos dos usuarios relacionados com as
condicdes de prestacdo do servico pelas empresas transportadoras.

A proposicdo determina que os bilhetes terdo a validade
assegurada por um ano, a partir da data de emissdo, com ou sem data e
horario marcados para a realizacéo da viagem. Durante o prazo de validade,
os bilhetes n&o utilizados poder&o ser remarcados (art. 1°).

Estabelece que, antes de efetivado o embarque, o0 passageiro tem
direito a reembolso do valor pago pela passagem, mediante simples
manifestacdo de sua vontade a empresa transportadora. Tratando-se de
reembolso solicitado por motivo de desisténcia da viagem, a restituicéo do
valor pago serafeita no prazo de trinta dias (art. 2°).

Obriga o transportador, em caso de atraso na viagem, ocorrido no
ponto inicial ou em ponto intermediario, a providenciar o embarque do
passageiro em outra empresa que ofereca servico equivalente para 0 mesmo
destino; alternativamente, 0 passageiro, a Seu critério, podera ter restituido o
valor pago pelo bilhete (art. 3°).



Da mesma forma, exige que a empresa conte com um sistema
operaciona capaz de, em caso de defeito ou falha mecanica que acarrete
atraso ou interrupcéo da viagem, permitir a continuidade da viagem dos
passageiros em até trés horas a partir da interrupcdo. Caso ndo consiga
solucionar o problema no prazo estabelecido, a empresa devera efetuar a
restituicao do valor do bilhete aos passageiros (art. 4°).

Estabelece que, durante a interrupcdo ou retardamento da
viagem, as despesas do passageiro com alimentacdo e hospedagem ser&o
custeadas pela empresa transportadora (art. 5°).

Desobriga o transportador de efetuar qualquer reembolso relativo
a trecho ndo utilizado da viagem, quando a interrupcdo em ponto
intermediario do percurso ocorrer por iniciativa do passageiro (art. 6°).

Dispensa 0 passageiro que adquirir bilhete com antecedéncia
minima de sete dias de definir, no ato da compra, o horario da viagem a ser
realizada (art. 7°).

Exige que a empresa transportadora opere com sistema de
protecdo a viagem, abrangendo controle de tréfego, telecomunicactes
rodovidrias — sistema de rédio transmissor-receptor, operado mediante
autorizacdo da Policia Rodoviédria Federal — e manutencdo dos veiculos (arts.
8°e 9.

Prevé a divulgacdo obrigatéria de disposicdes constantes do
projeto aos usuarios dos servicos de transporte, nos pontos de venda de
passagens, nos terminais de embarque e desembarque e no interior dos
veiculos (art. 10).

Isenta do cumprimento das obrigagbes previstas no projeto as
linhas urbanas e as de caracteristicas semi-urbanas (art. 11).

Estabelece que, ocorrendo substituicéo de veiculo por outro de
categoria diferente, no ponto inicia ou em ponto intermediario da viagem,
nada sera cobrado do passageiro se o veiculo substituto for de categoria
superior a prevista no contrato de transporte; se de categoria inferior, o
passageiro fara jus a diferenca de prego equivalente a mudanca da classe de
servigo. Caso a mudanca de veiculo se dé por iniciativa do passageiro, 0



transportador providenciara a substituicdo do bilhete, com o devido guste da
tarifa e o registro das diferencas havidas para mais ou para menos (art. 12).

Proibe a retencéo do valor do bilhete por mais de trinta dias a
partir da apresentacédo do pedido de reembolso pelo passageiro e determina
gue, durante o prazo de validade do bilhete, o crédito do passageiro mantera a
correspondéncia com o vaor atuaizado da tarifa e que, em caso de
reembolso, podera ser descontada do valor a ser restituido a comissdo de
venda. Estabelece, ainda, que, no caso de bilhete de passagem internacional, o
valor do reembolso serd o equivaente ao da tarifa vigente em moeda
estrangeira, convertido pelo cambio do dia (art. 13).

Por ultimo, ratifica o prazo maximo de trinta dias para reembol so
do valor da passagem — limite aplicavel tanto as transportadoras nacionais
como as internacionais —, aém de prever que o reembolso de bilhete
comprado a crédito so sera efetuado apds a quitacéo do débito (arts. 14 e 15).

Il —ANALISE

A Le 10.233 de 5 de junho de 2001 que criou a Agencia
Nacional de Transportes Terrestres ANTT, regulamentou o transporte
coletivo rodoviério de passageiros, evoluindo consideravelmente os marcos
regulatorios no setor, porém o0 setor carece de uma maior atencdo aos
usuarios do transporte rodoviario. A esse setor é imputada a responsabilidade
em ser 0 campedo nos acidentes rodoviarios, com 0 maior niUmero de mortes
nas rodovias brasileiras, causados muitas vezes pelo acumulo de horas
trabalhadas dos motoristas e de falhas mecéanicas nos veiculos de transporte
coletivo, gerando responsabilidade ao 6rgdo gestor que é a Agencia Nacional
de Transportes Terrestres ANTT 0rgéo responsavel em fiscalizar a situagéo
dos Onibus sgjam de turismo, de linha estadual, de linha interestadua ou de
linha internacional.

Esta Comissdo com o objetivo de instruir a apreciagdo do PLC n°
51, de 2007 convidou para debater o assunto, a ANTT e a Associacéo
Brasileira das Empresas de Transporte Terrestre de Passageiros (ABRATI) —
gue convergiram para a conclusdo de que a iniciativa consubstanciadano PLC
n° 51, de 2007, tornou-se desnecessaria em face da legislacdo vigente.
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Por entender que ainda h& falhas na atencéo devida aos usuarios
do transporte rodoviario, sendo necessério imputar maior rigor nafiscalizacéo
das empresas pelo 0rgdo responsavel, e ainda as estatisticas na operagdo do
servico serem fontes de inlmeras mortes nas rodovias, por esses motivos
optamos pelo Voto em Separado com aprovacao do Projeto de Lel da Camara
dos Deputados PL C 51/2007 de autoria do nobre Deputado Jovair Arantes.

Sala das Comissdes,

Senador MARCONI PERILLO
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