SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DA CAMARA
N° 108, DE 2015

(N° 2.887/2011, na Casa de origem)

Dispde sobre as condi¢des de envio de
mensagens por parte das operadoras
de telefonia, a titulo de alerta ou
cobranga de pagamento de conta em
atraso, para o numero do telefone do

cliente em condicdo de inadimpléncia.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1® Esta Lei estabelece as condi¢des de envio de mensagens de
texto ou de voz por parte das operadoras de telefonia mével ou fixa, a titulo de
alerta ou cobranca de pagamento de conta em atraso, para o nimero do telefone

do cliente em condig¢do de inadimpléncia.

Art. 2¢ f vedada as empresas de telefonia mével ou fixa a insercio de
mais de uma mensagem de texto ou de voz por dia, como aviso de alerta ou
cobranga por conta ndo paga, para o nimero do telefone do cliente em condigdo
de inadimpléncia.

Pardgrafo unico. Novas mensagens reiterando o aviso de que trata o
caput somente serdo admissiveis depois de decorridas setenta e duas horas do

envio da primeira mensagem de alerta ou de cobranga.

Art. 3¢ Os infratores desta Lei estdo sujeitos as seguintes penalidades,



sem prejuizo de outras sangdes cabiveis previstas em legislacdo especifica:

I - pagamento de multa de até 100% (cem por cento) sobre o valor da
conta ndo paga, incidente por mensagem enviada em desacordo com o previsto

no art. 2¢

II - pagamento em dobro do valor previsto no inciso I, em caso de
reincidéncia.

Art. 4° O Poder Executivo definird, na regulamentagido desta Lei, o
drgdo responsavel pela fiscalizagdo e aplicacdo das penas previstas em caso de

infracio.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacio.
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