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SENADO FEDERAL

REQUERIMENTO
Ne 222 DE 2014

Senhor Presidente,

Requeiro, nos termos do art. 255, Il, "c", 12, do Regimento Interno do
Senado Federal, que sobre o PLS 355/2004, que da nova redacéo ao inciso X do art. 32
da Lei n? 9.472, de 16 de julho de 1997, para assegurar ao usuario de servico de
telecomunicacdes o direito de proceder a reclamacfes e solicitacbes por meio de
correspondéncia escrita, correspondéncia eletronica, atendimento telefonico ou
atendimento pessoal em postos publicos disponibilizado pela prestadora, além do
constante do despacho inicial de distribuicdo, seja ouvida, também, a Comissao de
Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo, Comunicacao e Informatica.

JUSTIFICACAO

Por tratar de matéria de sua competéncia.
Sala das Sessoes, 26 de fevereiro de 2014.

Senador FLEXA RIBEIRO
(PSDB - PA)
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