SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI

DA CAMARA N° 93, DE 2003
(N° 4.295/2001, na Casa de Origem)

DispGe sobre a oferta e as formas de afixa-
¢do de precos de produtos e servicos para o
consumidor.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 Esta lei regula as condigbes de oferta e
afixacio de pregos de bens e servigos para o con-
sumidor,

Art. 2° Sdo admitidas as seguintes formas de
afixag8o de pregos em vendas a varejo para o
consumidor:

I = no comércio em geral, por meio de etique-
tas ou similares afixados diretamente nos bens ex-
postos & venda, e em vitrines, mediante divulgagio
do prego & vista em caracteres leglvels;

li — em auto-servigos, supermercados, hiper-
mercados, mercearias ou estabelecimentos comer-
clais onde o consumidor tenha acesso direto ao pro-
duto, sem intervencédo do comerciante, mediante a
impressdo ou afixagdo do prego do produto na em-
balagem, ou a afixagdo de cddigo referencial, ou
ainda, com a afixagao de codigo de barras.

Paragrafo unico. Nos casos de utilizagéo de
cédigo referencial ou de barras, 0 comerciante de-
vera expor, de forma clara e legivel, junto aos itens

expostos, informagao relativa ao prego a vista do
prodito, suas caracteristicas e ¢édigo.

Art. 32 Na impossibilidade de afixag¢éo de pre-

¢os conforme disposto no art. 20, é permitido o uso
de relagdes de pregos dos produtos expostos, bem

como dos servigos oferecidos, de forma escrita, clara e
acessivel ao consumidor.

Art. 42 Nos estabelecimentos que utilizem cédigo
de barras para aprecamento, deverdo ser oferecidos
equipamentos de leitura 6tica para consulta de prego
pelo consumidor, localizados na drea de vendas e em
outras de facil acesso.

§ 120 regulamento desta lei definira, observados,
dentre outros critérios ou fatores, o tipo e o tamanho do
estabelecimento ¢ a quantidade e a diversidade dos
itens de bens e servigos, a drea maxima que devera ser
atendida por cada leitora Gtica.

§ 2° Para os fins desta lei, considera-se area de
vendas aquela na qual os consumidores td8m acesso as
mercadorias e servigos oferecidos para consumo no
vargjo, dentro do estabelecimento.

Art. 5% No caso de divergéncia de precos para o
mesmo produto entre os sistemas de informagdo de
precos utilizados pelo estabelecimento, o consumidor
pagara o menor dentre eles.

Art. 6% o n&o atendimento as disposigdes desta
Lei sujeita o infrator 4s seguintes san¢8es, a serem
aplicadas pela autoridade fiscalizatoria:

| — adverténcia;

It — na reincidéncia, multa de R$50,00 (cinqienta
reais) a R$250,00 (duzentos e cinquenta reais) por in-
fragdo, valores a serem corrigidos anualmente por indi-
ce determinado em regulamento.

Art. 72 Esta lei entra em vigor na data de sua pubili-
cacio.
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DispGe sobre a oferta e as formas de afixagdo de precos de produtos e
servigos para o Consumidor,

0 Congresso Nacional decreta:

Artigo 1° - S3o admitidas as seguintes formas de afixacao de pre¢os:

| - para ¢ comércip em geral, alravés de-ebiquetas ou similares, com afixagao
direta nos bens exposios a venda, ou em vitines, constando o5 Seus precos A vista e &M caracteres
legiveis; :

i - em atlo-servicos, supermeccados / hipemmercades, merceariac ou
estabelecimentos comerciais, onde 0 consumidor tenha acesso direto ap produtp, semt intervencao do
comercianie, mediante a impressdo ou afixagdo de cbdigo referencial, ou ainda, com a afixagdo de
cbdigo de barras, desde que haja informagtio visivel, clara e legivel, junio 20s ifens expostos, do preco
a vista do iten, do nome, da descricao do item, seu peso, quantidade e o referiio codigo, ficando este
dispensado, N0 entanto, quandosemdepfodubmcodigomemm&cor fragrancia ou
sabor & n&> houver alteragéo de prego;

il - na impossibilidade de afixagao dos pregos, conforme estabelecido nos
incisos | e i, geste artigo, sera permitido o uso de felaca0 de pregds ¢0S produtos expostos, assim
comb os dos servigos oferecidos o que devera ocorrer de forma escrita, clara e em caracteres legiveis,
de forma que 0 consurnidor possa consulti-a independentemente de solicitago;

IV ~ estabelecimentos que operem com equipamento de Jeitura 6lica, no caso
de codigo-do bamras. o prege de venda também dovera ser disponibiizado, adicionaimente, para
consulta pelos consumidores, afravés de leitoras dlicas, ou processo eletrdnico mais eficiente,
localizados denfro da area de venda dos estabelecimentos, em locdis de facl acesso, na quantidade e
distincia a serom regulamentadas pelo Poder Executivo, sem prejuizo do disposto nos incisos 1l e it

supra.
Artigo 2° - Esta lei enfraré em vigor na data de sua publicagao.
JUSTFICATIVA

A Constituic3o da Repibiica fFederativa do Brasil, promuigada em 05 de outubro de
1998, prescreve em seu Titulo Hil, da Organizaco do Estado, Capitulo I, Artigo 24, Inciso VIIL,
também em seu § 1°, a jegiimidade e a competéncia da Unido para estabelecer as nornas
gerais de defesa do Consumidor e a0 Estado para estabelecer as normas individuais, estas em
conformidade com as necessidades 2 que se adeguarem cada regido, onde sera chservado,
para tanto, através da sensibilidade do legisiadar, os aspectos praficos, os beneficios diretos e
ingdiretos para o cidad3o, a cultura do povo e demais caracteristicas sociais, wudo sopesado,
cuidadosaments, como forma racional e iicids de preservar direftos, resguardar e resgator 2
cidadania, sem descurar do conforto e dos aspecios econdmicos e dos beneficios e direitos

adquiridos no curso da vida.



"Art 24. Compete & Unido, aos Estados e a0 Distrilo Federal legislar

toncorrenternente sobre;

Vill - responsabilidade por dano a0 meio ambiente, ao consurnidor, a

bens e direitvs de valor artisiico, estéfico, historico, turistico e

paisagistico;

paragrafo 1° - No ambito da iegisiagao concorrente, a compeiéncia da

Uni3o limitar-se-2 a estabelecer normas gerais”.

Desta forma, sem a menor divida juridica, compete zos Estados
estabelecer normas individuais, concretas e efetivas, levando em consideragdo as
necessidades do individuo, adequando-as de forma clara e benéfica, na busca incessante da
mefhor prestacao de servigos e preqos ao Consumidor, resguardando direitos ja alcangados
elou em lef previstos.

Abglslac;éofederai contudo, egenmcanotmodafmagaodepregos
araves dos estabelecimentos varejistas, notadamente quanto aos hipermercados,
supermercados, mercados, mini-mercados, © delicaiessen ”, feiras, feiras-lires e efc.. onde esta
inserido, em regra, ¢ internacionaimente denominado * aU10-Servigo ”.

O Codigo de Defesa do Consumidor, quanto a0 tema especifico ( prego
). assim buscou normatizar e orientar:

"Artigo 31 — A oferia e apresentaglo de produfos ou servigos deven™
assequray informaces gometas, clares, precisos, oofensivas ¢ em lingua
poruguesa sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidades,
composicao, preco, garantia, prazos de validade e origem, entre outros
mmwmmmmmasamesegnmp
dos consumnidores.” (sic.)

Entendemns, face a disposic3o retro franscrita, consequentemeants, 3
indiscutivel conceituacdo genérica do CDC e as respeitiveis, mas decorrentes, divergéncias
conceituais e juridicas, afloradas em 1998, por Despacho do Diretor do Departamentn Nacional
de Protecdo e Defesa do Consumidor, do Ministénio da Jusiica, entre 0s empresarios vanefistas
( muito centrado pefa midia no comércio supermercadista ), o Poder Judicidrio, com decisBes
em varios sentidos, o Execufivo que alravés do Despacho entende como necessaria a
“precificacdo” md:vsduaiprodutoporprudub(nﬁhmderbnspue&hdemnnb)eo
Ministério Publico que promove agles, em todo 0 pais, buscando fazer vingar a conduta de
“etiquetagso™ de todos os bens, mais, suplementarments, divergéncias inclusive quanto aos
PROCONS, conforme ensina posicio do 6rgaa de S3o Paulo { anexs ).

A partir de fal situag3o é possivel inferir, sem maiores dificyidades, a
necessidade, através do Poder Legisiativo Federal, para 3 tranqiilidade dos Consumidores, e
do proprio setor produtivo, a exempio do gque jé ocorreu no Distrito Federal, S3o Paulo,
Espirito Santo, Pari, Minas Gerais, Pemambiico e Alagoas, de uma clara definico para a
oferta e apresentag30 de produios pelo vareio e identificacdo do preco ao Consumidor, por lei,
evitando-se perplexidades onerosas para o proprio cidadao e conflitantes sobre 0 que seria a
ostensividade de um prego no coméstio, problema de ha muitc superade nos paises
Wm,mmmmmﬁmmlmenaagﬁmmeamm
sécuio impde inexoraveimente. A guisa de informagao, acompanha a presente justificatva um
criterioso apanhado hisiricointernacional da questao.



A Superintendéncia Nacional do Abastecimento, extinta SUNAB, através
de Portaria, ndo revogada até o momento e portanto em vigor, em 26 de abril de 1994, no
usc das atibuicdes que Ihe conferia @ Lei Delegada n® 5, de 28 de setembro de 1982,
considerando a relevancia e o inferesse social em disciplinar a comescializaclo de bens, a

prestaco de sefvicDs e a afixapso de pregos, na forma da Lei Delegada n° 4, de 28 de
setembro de 1962, com a redagao dada pela Lein® 7.784, deZBde;untndew&eoDeuetn-
Letn‘422,d320de;anemde‘!969 resolvey o tema * ostensividade *, ndo descurando,
jamais, deummpamam&rnaa;&eammmmaﬁmmmwos
controles e g arrecadagao correta do Erdrio, da seguinte forma:

"Art 8° - Os estabelecimentos de comorcializaglio de bens e os de
presta:;aodesemgosﬁcamobngadosamfolmaoconsmdorom
4 vista, na forma do disposto no art. 3°, alinea *a", de cada ftem
oferecido, sua guanfidade e unidade, através de uma das formnas
previstas nesta Portaria, sendo obrigatnio o uso da expressao prego 3
vista, quanda hauver mais de uma modalidade de pagamento®

Art9* - S30 admitidas as seguintes formas de afixag3o de prego:

a) afixagdo direta nos bens expostos & venda de etiquetas ou similares,
nas quais constem o0s Seus pregos A vista em caracieres legiveis, em
moeda corrents nacional;

b) impressao e/ou afixag3o de codiqo referencial, acompanhado Oou nao

do codige de barras instituido pelo Decreto n® 90.535, de 29.71.84,

desde que haja informagdo visive! unio aos iens expostos do home,

apresentac3o, prego a vista do produto e referido eddigo, ficando este

dispensado quando se fratar de produto cujo codigo varie em funglo de
- gor, fragrancia efou sabor, sem haver afteragao do preco;

¢) na impossibilidade de afixagio de precos na forma estabelecida na
alinea “a" deste arfigo, serd permifido o uso de relag3o de preco dos
produtos exposips, assim como dos sefvicos oferecidos, escrito em
caracteres legiveis, desde que colocada em local que o consumidor
possa consulia-la independenternente da solicitagdo;

§ 1° -No caso da exposigao de bens, afravés de vifrines ou similares, 0s
seus pregos de venda 4 vista deverdo ser afixados nos mesmos ou

afravés de tabelas que idenfifiquem o produld e o respectivo prego,
ambas as formas em caracteres legiveis, em moeda cormente nacional;

§2°-..
§3°-..



Autorizou 2 SUNAB, pois, em abril de 1994, a completa automagado do
auto-servico no Brasil, e incentivou com énfase, a compra, a importagdo e 0s investimentos *
pesados " em tecnologia de ponta, atd porque, como ja aludido, reflefia a necessidade de
confroles eficientes, como até hoje, do Ministério da Fazenda, Fazendas Estaduais e
Municipais, Receita Federal, aiém do Ministério de Ciéncia e Tecnologia e proprios orgaos de
protegBo e defesa do Consumnidor. Q Pais, sob pena € risco do retrocesso, do araso, do
desconforto, dos cusios elevados e efc., necessitava, como necessita ainda, modemnizar-se,
incentivando e facilitando o crédito para as empresas, inclusive quanto a relacdo diaria com o
Consurnidor.

Hoje, entdo, respondmdoaochmmtoeaordemlegal(Pm
Super n° 4 ), os supermercados instalados no pais, empresas npacionais ou estrangeiras, ja
investiram biihdes em equipamentos para a aferig2o dos precos, adaptaram-se & realidade que
atropelava a condula retrograda, adotando para tanto, e como regra nos hipermercados e
supermercados, para a afixag3o e verificagao dos precos, o procedimentn do c6digo de barras)
com a leftura Gtica nos caixas { keminais eletrdnicos ), fazendo constar, ademais, abaixo dos
produtos, como referéncia, o preo individual, mmasascalacensﬁcasdosrbnsexposms
avenda.

Mais ainda, em aperfeicnamento para 2 conduta ditada pela Autoridade
Administrativa, todos os estabelecimentos do atsto-servico, por caulela, colocaram ac dispor do
Consumidor maquinas de aferigdo, denominadas * fira-deimas ", dispostas esirategicamente,
possibilitando reconferéncia instantanea, anmdoaoessoaocaua quanip ao prego individual
de cada item colocado no * caninho * da feira. '

Nao hastassem as prudéncias supra { caualas de profecdo ao Cliente ),
disponiilizaram os supermercados para 0 Consumidor a facuidade de, ao “ passar no caixa *,
mais uma vez conferir o preco individual, aceitando ou ndo, em verdadeiro aperieicoamento
confratual da compra e venda, confrontando a oferta no ato de pagar.

Mas, todas estas condutas do coméreio, que ransparecem eficientss,
induvidosamente, poderdo e deverdio ser aperfsigoadas, mais ainda, uma vez que, sem
justa causa, ou equivocos operacionais constatados pelos eficientes drgdos de Profegdo e
Defesa do Consumidor, ndo estariam agora sob 0 crivo e 0 exame do Poder Legislativo
Federal, para o discipiinamento definiivo que se impde e para evitarse conflibos enbre os
cidadaos e os poderes constituidos.

. O que se pretende, em final forma, @ suprir o Capinlo V, Das Praticas
Comerciais, Segdo I, Da Ofera, art 30 e seguintes do Codigo de Prolegio e Defesa do
Consumidor, Lei n* B.078, de 11 de setembro de 1990, suprindo a caracterizacin genérica,
mas pemmiindo-se, por impernioso, via diploma legal, 0 avango tecaoiogico, a seguranca do
cidad3o - na medida que evita a fafibilidade humana, a higiene pela nfio manipulagio de
alimenios perecivels e, basicamente, na medida que estaremos demonstrando atengao para o
tempa, e o “stress”, antigamente perdido e experimentado em flas pelo Consumidor, aos
sébadosp:mpm aguardando o regisho de iiens, periodo este encurtado, apés o
advento do codigo de barras e da leitura 6fica em mais de 30%, tudo sem falar nos grosseiros
efros nos registro das compras pelos caixas, e os decofrentes da propria “precificacdo” por
“‘maquinetas” manuais de antanho ( o sefvico é agora infegraimente automatizado, limpo,
adetuado e sem manipulag3o de terceiros ).



~Cumpre ainda regishar, quanio as " mequinefas * aludidas, de triste
mmammammmmmem
excegao, inclusive para 2 Imprensa, como motive de piadas e “ charges * desperiando &
incrementando 2 cultura inflacionéria, a irritag3o e a revolfs do cidaddo quanios as mesmas.
Anofe-se que 0S pregos, MEesmo em economias absolutamente estabiizadas, no mundo intsiro,
variam dis-adia, permanentemenie, para mencs ou para mais, dependendo de fatores

econdmicos muttiplos.

Desta forma, o objetivo do presente Projeto de Lei, além de proporcronar
segurenca, tranglifidade e comodidade a0 consumidor, com a garantia do pre¢o adequado e
osensivo, sem penda de tampo e filas, € equalizar o Fratemenio legislativo e todo o pais,
sedimeniado em varnios Estatos pelas Assembisias, antes amoiadas, colocando ponto final ao
problema, ao debate & as divergéncias respeitiveis mas que pouco estao construindo para a
sociedade como um fodo.

Constata-se, e & regstado para fipalizar, a necessidade e 3
indispensabilidade da manutengao do codigos de barras, com 2 leitura Giica, utlizados em todo
¢ Mundo, em especial pelos paises desenvolvidos, face a praticidade, eficiéncia, agilidade e
.seguranga, kmpedindo adulleragbes, falhas humanas, faksificagdes grosseiras das efiquetas
gomadas, ocas de efiquetas entre produlos, sonegacBo por inescrupulosos ou quaiquer fipo
de violagBo.

Registre-se, mais uma vez, queoEmosmmbuexunu!a a
automagso, munnamdeliscaﬁaaeﬁamwmbdasasemprsas
apurando as receitas adeguadaments, aiémdaeconmmapmporuonadanapaneopa'a:mal
dos estabelecimentos que, pela avtomag3o, rabalhando com estoques reduzidos, podem repor
0% profdutos nos ponins de vendas imediatamente, redizindo cusins financens, manienco
estoques e exercendo a compelitvidade que reduz severamente 0 precos para o Consumidor
fnal.

Para etiquetar os produlos, além de se uiilizar um grande espago fisico,
também gastam e perdem os empreendedores empo hoje inadmissivel, pefa forma manual &
fenta que este se processa, produtc a produip, em a itlem ( milhGes de bens no pais
viariamente ), cuios cusbs necessitam Ser repassados, sem vantagem para absolutamente
ninguém, apenas Coma uma homenagem a inaficiéncia operacional e ac passado.

Mas nao podemos deixar de registrar, 20 m, que no processo de ©
sfiquelacao © manual, item por item ( um hipermercado / supamercado trabaha até com
70.000 itens mais as subdivisbes / espécies destes ), devido a3 alta rofatividade, justamente
dos produlos de primelr@ necessidade e da denominada "Cesta Basica™ que, por serem
uliizatos por todos e circulsr em maior quantidade, ¢ que ocomera o makls Significativo
aumento, face 20s cusios operacionais. Se considerarmos a ulilizag3o de apenas um item por
MES € Por Pessoa, um sb, estariamcs econamizando quase duzentos mildes de cliquetas ao
més, njo considerando o efeilp negaivo de outros gasios, dos demais dens, como, por
exemplo, 0 cusio financero, a amazenagem, a &res operacional necesséria, 0 fempo de
disponibilidade, as proprias eliquetas, as maquinas efiquetaderas, 0 consumo adicional de
energia, as perdas pela manipulagic, as filas, 2o~ de ~ obra, ©s reciamos dos clientes efc.

eef.



Desta foma, estd sendo proposic a0s ilustres pares,
companheiros, aaprecac;éodoprasente?rojebdel.ea,
beneficic do Consumidor brasileiro ¢ para a equalizacio da

Sala das Sesclas, em

O SR. PRESIDENTE (Eduardo Sigueira Cam-
pos) — Os Projetos de Decreto Legislativo n%s 900
a 903, de 2003, que acabam de ser lidos, tramitaréio
com praze determinado de quarenta e cinco dias, de
acordo com o art. 223, § 1%, da Constituicio Federal.

A Presidéncia comunica ao Plendrio que, nos
termos do Parecer n? 34, de 2003, da Comissédo de
Constituicdo, Justiga e Cidadania, aprovado pelo Ple-
naric em 25 de margo Gltimo, os projetos lidos serdo
apreciados terminativamente pela Comisséo de Edu-
cacgio, onde poderio receber emendas pelo prazo de

cinco dias (Gteis, nos temmos do an. 122, 11, b, combi-
nado com o art. 375, |, ambos do Regimento Inteno.

O SR. PRESIDENTE (Eduardo Siqueira Cam-
pos) —- O Projeto de Lei da Camara n® 92, de 2003,
vai &2 Comissdo de Constituicio, Justica e Cidadania,
e o de n® 93, de 2003, & Comiss&o de Assuntos Eco-
némicos.

O SR. PRESIDENTE (Eduardo Siqueira Cam-
pos) ~ Sobre a mesa, pareceres que passo a ler.

Sdo lidos os sequintes

Publicado no Didrie do Semado Federal de 21 - i1 - 2003

Secretaria Especial de Editoraciio e Publicagdes do Senado Federal - Brasilia-DF
(0S:16990/2004)
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