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EMENDA N° 14
(a0 PLS n° 281, de 2012)

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa
do Consumidor), para aperfeicoar as
disposi¢des gerais do Capitulo | do
Titulo | e dispor sobre o comércio
eletrénico.

Suprima-se o art. 45-D, a ser acrescido a Lei n. 8.078, de 11 de setembro de
1990, constante do art. 1° do Projeto de Lei do Senado n. 281, de 2012.

JUSTIFICATIVA

O Projeto em questdo insere uma secéo inteira ("Seg¢ao VII") no capitulo V do
Codigo de Defesa do Consumidor, que frata das “Praticas Comerciais”,
versando tdo somente sobre “Comércio Eletronico”.

Parte significativa das proposicdes apresentadas, contudo, nada mais é do que
a reprodugdo de regras claras e objetivas, ja positivadas na legislagéo
consumerista, representando nitido retrocesso, na medida em que tornam o
texto legal mais denso, complexo e extenso.

E o caso, por exemplo, do artigo 45-D, ao estabelecer que o fornecedor de
produtos e servigos, na contratacdo por meio eletrénico ou similar, devera
enviar ao consumidor:

“| - confirmagdo imediata do recebimento da aceitagao da oferta, inclusive em

meio eletrénico;

Il - via do contratc em suporte duradouro, assim entendido qualquer
instrumento, inclusive eletrdnico, que ofereca as garantias de fidedignidade,
inteligibilidade e conservagdo dos dados contratuais, permitindo ainda a

facilidade de sua reproducdo.”
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Absolutamente desnecessaria a regra que se pretende acrescentar a lei,
quando as disposi¢des gerais (“Se¢do I") do capitulo dedicado a "Protegéo
Contratual” (Capitulo 1V) sdo mais abrangentes, ndo dando margem a
interpretagbes equivocadas, tampouco alternativas ao regramento legal.

Afinal, o artigo 46 prevé expressamente que os contratos que regulam as
relagbes de consumo nao obrigarao os consumidores se ndo lhes for dada a
oportunidade de tomar conhecimento prévio de seu conteldo, ou se os
respectivos instrumentos forem redigidos de modo a dificultar a compreensio
de seu sentido e alcance.

Ja os artigos 48 e 49 determinam que: (i) as declaragtes de vontade
constantes de escritos particulares, recibos e pré-contratos relativos as
relagbes de consumo vinculam o fornecedor, ensejando inclusive execugdo
especifica e (ii) o consumidor pode desistir do contrato, no prazo de 7 dias a
contar de sua assinatura ou do ato de recebimento do produto ou servigo,
sempre que a contratagdo de fornecimento de produtos e servicos ocorrer fora
do estabelecimento comercial, especialmente por telefone ou a domicilio.

Ademais, os Principios da Transparéncia e da Educagdo e Informagio,
positivados nos artigos 4° e 31 do CDC, obriga o fornecedor a prestar ao
consumidor informagdes claras e precisas sobre os produtos e servigos que
oferece.

Por todo o exposto, sugiro a supressdo da proposta de redagdo dada ao artigo
45-D.

Sala da Comisséo, e de de bro de 2012,

naa(érc ANDO MONTEIRO
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