SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DO SENADO
N° 265, DE 2004

Altera a Lei n27.102, de 20 de junho de
1983, que “dispoe sobre seguranca para es-
tabelecimentos financeiros, estabelece nor-
mas para constituicédo e funcionamento das
empresas particulares que exploram servi-
cos de vigilancia e de transporte de valores,
e da outras providéncias”, para estender o
sistema de seguranca dos estabelecimentos
financeiros aos caixas eletronicos.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 12 O art. 12 da Lei n®2 7.102, de 20 de junho
de 1983, com a redacéo dada pela Lei n® 9.017, de
30 de marco de 1995, passa a vigorar acrescido de §
2° com a seguinte redacao, renumerando-se o atual
paragrafo unico como § 12

§ 2° O sistema de seguranca definido
no caput deste artigo deve ser estendido aos
caixas eletronicos. (NR)”

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua
publicacao.

Justificacao

Decorridas duas décadas de vigéncia da Lei
n® 7.102, de 1983, que disciplina a seguranca para
estabelecimentos financeiros, é mister adequa-la
a presente conjuntura social. Com o crescimento
desenfreado da violéncia urbana ao longo desses
Ultimos anos, torna-se indispensavel fornecer mais
seguranga aos usuarios dos caixas eletrénicos. O

aprimoramento desse diploma legal constitui o ob-
jetivo deste projeto de lei, que consiste em propor
0 acréscimo de um paragrafo ao art. 12 da referida
lei, com vistas a estender o sistema de seguranca
dos estabelecimentos financeiros aos caixas ele-
trénicos.

Ademais, ressalte-se que a partir dos conceitos
de consumidor, fornecedor e servigo, insculpidos nos
arts. 2° e 3% caput e § 2°, da Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor
— CDC, inferimos que a prestagéo de servico banca-
rio implica relagdo de consumo e que as instituicoes
financeiras se enquadram como fornecedores e 0s
clientes como consumidores. E, considerando que o
caixa eletrébnico é uma extensao dos servicos ban-
carios, concluimos que se trata, também, de matéria
concernente a defesa do consumidor.

Observe-se que o art. 14 do CDC estabelece,
in verbis:

Art. 14. O fornecedor de servigos res-
ponde, independentemente da existéncia de
culpa, pela reparagéo dos danos causados aos
consumidores por defeitos relativos a presta-
cao de servicos, bem como por informacdes
insuficientes ou inadequadas sobre sua frui-
Cao e riscos.

§ 12 O servigo é defeituoso quando ndo
fornece a seguranga que o consumidor dele
pode esperar, levando-se em consideracéo as
circunstancias relevantes, entre as quais:

| — 0 modo de seu fornecimento;

Il — o resultado e os riscos que razoavel-
mente dele se esperam;



