SENADO FEDERAL
GABINETE DO SENADOR SERGIO SOUZA

PARECER N° |, DE 2013

Da COMISSAO DE ASSUNTOS ECONOMICOS,
sobre o Projeto de Lei da Camara n° 85, de 2009, do
Deputado Bernardo Ariston, que disciplina o
funcionamento de bancos de dados e servicos de
protecdo ao crédito e congéneres e da outras
providéncias.

RELATOR: Senador SERGIO SOUZA

| - RELATORIO

Vem a exame nesta Comissdo o Projeto de Lei da Camara (PLC)
n°85, de 2009, de autoria do Deputado Bernardo Ariston, ap0s exame da
Comissdo de Constituicdo, Justica e Cidadania (CCJ), onde foi aprovado na
forma da Emenda Substitutiva n® 1.

O PLC n° 85, de 2009, na versdo apreciada na CCJ, com vinte e
cinco artigos, visava a regular os cadastros positivo e negativo de informacoes
crediticias, bem como a autorizar os gestores de banco de dados a ofertar
servicos de andlise de risco das pessoas que estejam cadastradas.

Na CCJ, foi abordada a eventual prejudicialidade da proposicao,
tendo em vista ter sido aprovada a Lei n® 12.414, de 2011, que trata de cadastro
positivo, no decurso de sua tramitacdo. A tese da prejudicialidade foi rejeitada
com base no argumento de que, a despeito de ter sido a inspiracdo para a
proposta que veio a ser aprovada na forma daquela Lei, o PLC 85, de 2009, tem
tematica muito mais abrangente, pois trata também de cadastro negativo.

Assim, foi aprovado, como ja dito, o Relatério da CCJ em forma de
Substitutivo, que visou ampliar o escopo da Lei n® 12.414, de 2011, agregando-
Ihe dispositivos que tratam de aspectos relevantes do tema cadastro negativo,
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visando a aperfeicoar a disciplina dos cadastros de protecdo ao credito e de
comércio em geral.

Na configuracdo do Substitutivo, o PLC n° 85, de 2009, passou a ter
seis artigos, dos quais cinco trazem altera¢cdes em dispositivos da Lei n° 12.414,
de 2011, e um é clausula de vigéncia, além do que a redacdo da prépria ementa
sofre modificacédo e passa a ser:

“Altera a Lei n° 12.414, de 9 de junho de 2011, que
disciplina a formacéao e consulta a bancos de dados com informagdes
de adimplemento, de pessoas naturais ou de pessoas juridicas, para
formacéo de histdrico de crédito, para incluir normas sobre cadastro
negativo de crédito.”

Quanto aos dispositivos que alteram a Lei n® 12.414, de 2011, séo
0S seguintes:

O art. 1° altera a ementa, que passa a Ser:

“Disciplina a formacao e consulta a bancos de dados
com informagdes de adimplemento ou inadimplemento, de pessoas
naturais ou de pessoas juridicas, para formacdo de historico de
crédito.”

O art. 2° altera o caput do art. 1°, definindo o seu novo escopo, que
passa a incluir a formacédo e consulta a bancos de dados com informacg6es de
inadimplemento, ou cadastro negativo, ao lado das informacGes de
adimplemento, ou cadastro positivo.

O art. 3° altera o caput do art. 3°, de modo a igualmente permitir
que os bancos de dados possam conter, ao lado das informacdes de
adimplemento, as informagdes de inadimplemento.

O art. 4° altera o inciso | do art. 5° para deixar claro que a
solicitacdo discricionaria pelo cadastrado de cancelamento de referéncias a si
refere-se somente aquelas de adimplemento, pois, por Obvio, agora que 0s
cadastros tratados na lei sdo também de inadimplemento, o cancelamento de
registros desse tipo deverdo ser precedidos da quitacdo da divida.
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O art. 5° acresce os arts. 6°-A, 6°-B e 6°-C a Lei.

O art. 6°A estabelece que a inclusdo em banco de dados de
informacgbes de inadimplemento independe de autorizacdo do devedor, mas
estard condicionada a comunicacao previa por escrito e mediante postagem com
aviso de recebimento no endereco informado pelo interessado. Lista ainda as
informac6es necessarias a validade da comunicacgédo, além de estabelecer outras
condi¢bes, como a de que o prazo minimo de guarda da comunicacdo ao
cadastrado é de cinco anos, de que devem ser feitas duas tentativas de
localizacdo do interessado e de que devem ser envidados todos os esforgos para
sua efetiva localizacao.

O art. 6°-B estabelece restricdes as modalidades de informacdes de
inadimplemento sujeitas ao registro. Somente as decorrentes de lei ou contrato
poderdo ser incluidas. As obrigacGes decorrentes de obrigacdo judicial s
poderdo ser incluidas depois do trénsito em julgado. As contratagbes por
telefone ou outro meio que gere davida sobre a identidade do devedor s6 podem
ser incluidas se houver confirmacdo da identidade por outro meio. Prevé ainda
que a anotacdo decorrente de protesto independe de comunicacdo prévia e que
dividas de valores inferiores a R$ 60 ndo estdo sujeitas a registro.

O art. 6°-C garante ao cadastrado o direito de apresentar
diretamente ao gestor do banco de dados documento comprobatério da
regularizacdo do pagamento e ter o imediato registro dessa circunstancia em
suas anotacoes, mediante entrega de certiddo, inclusive no caso de cancelamento
de protesto.

O PLC seguird para andlise da Comissdo de Meio Ambiente,
Defesa do Consumidor e Fiscalizacdo e Controle (CMA). Nao foram
apresentadas emendas nesta Comissao de Assuntos Econémicos.

Il - ANALISE

Os aspectos de constitucionalidade, regimentalidade, juridicidade e
técnica legislativa ja passaram pelo crivo da CCJ, que considerou que o PLC n°
85, de 2009, atende a todos os critérios legais e constitucionais.



SENADO FEDERAL
GABINETE DO SENADOR SERGIO SOUZA

Quanto a adequacdo orcamentaria e financeira, € patente que a
proposicdo ndo tem qualquer incidéncia sobre as finangas publicas.

Quanto ao merito, cabe, em primeiro lugar, convergir com a anélise
do Relatorio da CCJ no que respeita a inexisténcia de prejudicialidade do PLC
n° 85, de 2009, em relacdo a Lei n°® 12.414, de 2011, ja que esta trata apenas dos
chamados cadastros positivos, enquanto aquele trata dos cadastros positivos e
negativos. O escopo do PLC n° 85, de 2009, é mais amplo e, portanto, seus
dispositivos podem complementar com merito a legislacdo ora vigente.

Superada essa preliminar, cabe considerar os dispositivos que
compdem o Substitutivo aprovado pela CCJ.

Essencialmente, o Substitutivo da completude a Lei n® 12.414, de
2011, uma vez que esse diploma restringia-se a regular os bancos de dados que
tratam dos cadastros positivos. Essa limitacdo néo faz sentido, pois o mercado
de crédito, para seu eficiente funcionamento, deve contar com ambos 0s tipos de
informacéo: as de inadimpléncia e as de adimpléncia. E ndo h& porque néo
aprimorar, na mesma lei, os instrumentos e institutos que lidam com os dois
tipos de informacéo, considerando inclusive as especificidades atinentes a cada
uma.

Por exemplo, do ponto de vista econdbmico, os cadastros positivos
tém o grande mérito de superar o carater binario da informacéo que é obtida nos
cadastros negativos. Por esses ultimos, sabe-se apenas da existéncia do
descumprimento de uma obrigacdo — dentro de um dado periodo de tempo
estabelecido na prépria legislacdo. Ora, todos aqueles demandantes de crédito
que ndo estejam em situacdo de inadimpléncia ndo se diferenciam para fins de
avaliacdo de crédito. Dai a importancia do cadastro positivo, que é capaz,
segundo diferentes metodologias, de fornecer uma escala de qualidade de
credito, capaz de diferenciar os varios potenciais tomadores de crédito néo
inadimplentes.

Essa ferramenta, importantissima, pode, entretanto, ser utilizada
como uma faculdade dos interessados, haja vista que 0 maior beneficiario de sua
utilizacdo é o proprio tomador do crédito, pois supde-se que uma melhor
classificacdo de risco ensejara menores taxas de juros. Tendo em vista
consideracBes relativas a privacidade, o potencial tomador de crédito pode
declinar dessa vantagem, pois pode preferir manter em sigilo certas informacoes.
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O mesmo nédo se da com o cadastro negativo, que, sendo inequivocamente uma
garantia para 0s potenciais credores e uma limitacdo para os potenciais
tomadores de credito inadimplentes, ndo pode se submeter a prévia autorizagao
dos ultimos.

E exatamente para articular essas e outras diferencas faticas, que
tém importantes repercussdes juridicas e econdmicas, que €& de todo
recomendavel abrigar na mesma legislacdo a disciplina dos dois tipos de
informacéo: as de inadimpléncia e as de adimpléncia.

Os arts. 1° a 3° do Substitutivo podem ser vistos como elementos
necessarios a consolidagdo em um mesmo diploma legal dos dois tipos de
cadastro. De fato, trata-se de dispositivos voltados para adaptar a redacao da Lei
n® 12.414, de 2011, a inclusdo das informacdes sobre o cadastro negativo, pois
se referem a alteragdes na ementa da Lei e a inclusdo do cadastro negativo em
suas disposicoes.

O art. 49 por sua vez, ja tem contetudo substantivo, na medida em
que dispde que somente nos casos de cadastro positivo sera possivel ao
interessado solicitar discricionariamente a retirada de informacgdes a seu
respeito. Como jéa foi dito, essa discricionariedade do cadastrado ndo faz sentido
no caso de cadastros negativos, ja que a informacéo sobre inadimpléncia sé pode
ser retirada por vontade do interessado mediante prévio pagamento da obrigacao
inadimplida.

O art. 5°, que introduz os arts. 6°-A, 6°-B e 6°-C, traz o nucleo das
inovacBes de mérito do Substitutivo: um conjunto de disposi¢cdes que garante 0s
direitos dos devedores.

E o art. 6° traz a clausula de vigéncia na data da promulgacéo.

Cumpre, entretanto, registrar a necessidade de um aprimoramento
do art. 5% no que se refere ao texto do art. 6°-A. Na forma como foi aprovado na
CCJ, o art. 6°-A, ao tempo em que ndo requer autorizacdo prévia do devedor
para o registro da inadimpléncia no cadastro, exige que o registro seja precedido
de comunicacédo ao devedor mediante aviso de recebimento, sendo obrigatorias
pelo menos duas tentativas de localizacdo do devedor previamente ao registro de
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inadimpléncia. Tal medida merece ser revisada por ser revestida de excessiva
burocracia, além de mais onerosa.

Nesse sentido estamos apresentando uma nova Emenda Substitutiva
ao PLC n° 85, de 2011, de modo a alterar a redacdo do art. 6°-A da Emenda
Substitutiva n® 1 aprovada na CCJ, para suprimir a exigéncia de aviso de
recebimento, consolidando assim a disciplina dos cadastros positivos e negativos
em uma s6 legislacdo e imprimindo maior eficiéncia, ndo onerosa, na gestdo
desses instrumentos imprescindiveis ao mercado de crédito no Pais, ao tempo
em que garante-se a protecdo aos devedores e usuarios contra quaisquer tipos de
abusos, o que, em ultima instancia, é do interesse de todos 0s usuarios de crédito
no Pais.

I1-VOTO

Pela argumentacdo precedente, somos pela aprovacdo do Projeto
de Lei da Camara n° 85, de 2009, na forma da Emenda Substitutiva a seguir.

EMENDA N°2 — CAE (SUBSTITUTIVO)

PROJETO DE LEI DA CAMARA N° 85, DE 2009

Altera a Lei n° 12.414, de 9 de junho de 2011, que
disciplina a formacéo e consulta a bancos de dados
com informac@es de adimplemento, de pessoas naturais
ou de pessoas juridicas, para formacéo de histdrico de
crédito, para incluir normas sobre cadastro negativo de
crédito.
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Art. 1° A ementa da Lei n° 12.414, de 9 de junho de 2011, passa a
vigorar com a seguinte redacao:

“Disciplina a formacdo e consulta a bancos de dados
com informagdes de adimplemento ou inadimplemento,
de pessoas naturais ou de pessoas juridicas, para
formacao de histérico de créedito.”

Art. 2° O caput do art. 1° da Lei n® 12.414, de 9 de junho de 2011,
passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 1° Esta Lei disciplina a formagéo e consulta a bancos de
dados com informacdes de adimplemento ou inadimplemento, de pessoas
naturais ou de pessoas juridicas, para formacao de histérico de crédito.

Art. 3° O caput do art. 3° da Lei n® 12.414, de 9 de junho de 2011,
passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 3° Os bancos de dados poderdo conter informacbes de
adimplemento ou inadimplemento do cadastrado, para a formacdo do
historico de crédito, nas condi¢fes estabelecidas nesta Lei.

Art. 4° O inciso | do art. 5° da Lei n® 12.414, de 9 de junho de 2011,
passa a vigorar com a seguinte redacéo:

| — obter o cancelamento do cadastro de adimplemento, quando
solicitado;

Art. 5° A Lei n° 12.414, de 9 de junho de 2011, passa a vigorar
acrescida dos seguintes arts. 6°-A, 6°-B e 6°-C:
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“Art. 6°-A. A inclusdo em banco de dados de qualquer informacéo
de inadimplemento independe de autorizacao do devedor, mas, se o titulo
ndo foi protestado, deve ser-lhe previamente comunicada por escrito,
mediante comprovacdo da entrega por qualquer meio que garanta o
recebimento no endereco do consumidor.

§ 1° A comunicagdo deve conter as seguintes informagdes:

| — espécie, nimero e valor do titulo ou, na sua falta, do documento
fiscal, contabilizado, que deu origem ao débito;

Il — natureza da obrigacao;

Il — identificacdo e qualificacdo completa da pessoa natural ou
juridica que solicitou a inclusdo, discriminando:

a) nome ou razdo social, CNPJ ou CPF e, se for o caso, inscricdo
estadual e municipal;

b) endereco, telefone e meio eletrénico para contato;
IV — data da emissdo do titulo ou documento fiscal;
V — data de vencimento;

VI - prazo a partir do qual a informacdo de inadimplemento sera
anotada em banco de dados;

VIl — identificacdo dos bancos de dados em que a informacdo de
inadimplemento sera anotada, bem como o telefone e endereco do
respectivo gestor; e

VIl — mencéo ao direito a retificacdo da informacdo, identificando
0s meios de contato e a forma para solicitar a retificagéo.

8 2° A comunicacdo do débito mencionara o valor principal, as
prestagdes vencidas e as vincendas.

8§ 3° Ficam a fonte ou o gestor do banco de dados, de acordo com o
disposto no caput deste artigo, obrigados a manter comprovante da
entrega da comunicacdo a que se refere o0 § 1° deste artigo pelo prazo de
5 (cinco) anos, a contar da data do seu recebimento.

8 4° Caso o endereco do devedor néo seja o correto, devera o gestor
do banco de dados envidar esforgos para localizar o seu endereco
utilizando-se de todos o0s meios legais disponiveis, salvo se restar
comprovada a declaracdo de endereco falso ou inexistente, feita pelo
devedor ao contratar o servico de crédito, hipotese em que a exigéncia de
comunicagdo escrita estara cumprida com a obtengdo de comprovante do
mero envio da correspondéncia ao endereco declarado pelo devedor.”
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“Art. 6°B. Poderdo ser incluidas no banco de dados as
informacdes de inadimplemento de qualquer obrigacdo decorrente de lei
ou de contrato, desde que emitido o titulo ou documento fiscal
correspondente, devidamente contabilizado.

§ 1° Obrigacdes decorrentes de decisdo judicial somente poderdo
ser incluidas apds transito em julgado.

§ 2° E proibida a inclusio de informagao decorrente de contratacio
por telefone ou por outro meio que gere duvidas sobre a identidade do
devedor, ressalvada a possibilidade de ser confirmada sua identificacao
por qualquer meio.

8 3° A anotacdo de informacdo de inadimplemento em banco de
dados independe de protesto ou registro em cartorio, mas, quando
protestada, dispensa a comunicacgéo prévia do consumidor.”

“Art. 6°-C. Na hipdtese de o cadastrado apresentar diretamente ao
gestor do banco de dados documento comprobatorio da regularizacdo do
pagamento, cabera a este regularizar imediatamente a informacdo nas
suas anotacoes.

Paréagrafo Unico. A regularizacdo do cancelamento de protesto sera
anotada pelo gestor do banco de dados, desde logo, mediante entrega da
respectiva certiddo comprobatoria pelo cadastrado.”

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Sala da Comissdo, em 17 de dezembro de 2013.

Senador LINDBERGH FARIAS, Presidente

Senador SERGIO SOUZA, Relator
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