SENADO FEDERAL

PARECER
N2 530, DE 2012

Da COMISSAO DE MEIO AMBIENTE, DEFESA DO
CONSUMIDOR E FISCALIZACAO E CONTROLE, sobre o
Projeto de Lei do Senado n® 320, de 2011, do Senador Ciro
Nogueira, que altera o Codigo de Defesa do Consumidor para
criar mecanismos de ressarcimento ao consumidor que sofreu
cobranga indevida.

RELATOR: Senador FLEXA RIBEIRO

I1- RELATORIO

Submete-se & analise desta Comissdo de Meio Ambiente, Defesa do
Consumidor e Fiscalizagdo e Controle (CMA), em decisdo terminativa, o Projeto
de Lei do Senado (PLS) n® 320, de 2011.

A proposigdo, de autoria do Senador Ciro Nogueira, altera o
Codigo de Defesa do Consumidor para criar mecanismos de ressarcimento ao
consumidor que sofreu cobranga indevida e é composta de dois artigos.

O art. 1° acrescenta § 2° ao art. 42 do Coédigo de Defesa do
Consumidor — CDC (Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990), para estabelecer
que a decisdo definitiva e liquida favoravel ao consumidor a respeito da
cobranga indevida exarada por orgdo ou entidade estadual de defesa do
consumidor consistiva em Hitulo executivo, nos termos do incise VIIT do art. 585
da Lei n°5.869, de 11 de janeiro de 1973 (Codigo de Processo Civil — CPC).

O art. 2° determina que a lei que se originar da proposigdo entrara
em vigor na data de sua publicagido.

Na justificagdo do projeto, seu autor argumenta que as cobrangas
indevidas tém prejudicado milhares de consumidores e que, embora o paragrafd



tinico do art. 42 do CDC preveja o direito do consumidor de receber em dobro o
valor indevidamente cobrado, na pratica a inica forma de o consumidor receber
a multa indenizatoria prevista no referido dispositivo legal € ingressar com uma
acdo judicial para demonstrar que a cobranga for indevida, obter um provimento
judicial favoravel e promover a execugdo do valor apurado.

Afirma o Senador Ciro Nogueira que os Procon’s tém verificado,
mediante procedimento proprio, a existéncia de cobrangas indevidas, razio pela
qual propde que a decisdo exarada em processo do orgéo ou entidade estadual de
defesa do consumidor que reconhega a existéncia da cobranga indevida,
concluindo pela obrigagdo do pagamento da multa, consista em titulo executivo
extrajudicial, com o que, caso o fornecedor ndo indenize o consumidor, sujeitar-
se-a a execugdo forgada prevista nos arts. 580 e seguintes do CPC.

Nio foram apresentadas emendas ao projeto.

IT — ANALISE

A proposigio trata de fitulo executivo extrajudicial e relagdes de
consumo, temas que se inserem na competéncia legislativa da Unifo, nos termos
do art. 22, inciso I da Constitui¢do, segundo o qual compete privativamente a
Unido legislar sobre direito processual civil, e do art. 24, incisos V ¢ VIII, que
conferem & Unido competéncia para legislar sobre produgfo e consumo e sobre
responsabilidade por dano ao consumidor.

Cabe ao Congresso Nacional dispor sobre todas as matérias de
competéncia da Unido (art. 48 da Constituigdo) e a imciativa parlamentar é
legitima, conforme estabelece o art. 61 da Lei Maior, ndo figurando a matéria
tratada na proposigdo entre aquelas que sdo de iniciativa privativa do Presidente
da Republica, previstas no § 1° do mesmo art. 61.

Tampouco ha inconstitucionalidade material na proposigéo.

Quanto a juridicidade, o projeto se afigura irretocavel, porquanto #)
o melo eleito para o alcance dos objetivos pretendidos (normatizagdo via edigio
de lei) € o adequado, #7) o assunto nele vertido inova o ordenamento juridico, 7ii)
possui o atributo ,da generalidade, iv) se afigura dotado de potencial
coercitividade e v)jge revela compativel com os principios diretores do sistema
de direito patrio.



A proposigio esta redigida em conformidade com a boa técnica
legislativa, observando os preceitos da Lei Complementar n° 95, de 26 de
fevereiro de 1998.

Passemos a analise de mérito.

Pode-se dizer que a agdo de conhecimento tem por finalidade a
defini¢do de direitos, enquanto que a ag¢do de execugdo visa a realizagdo pratica
de um direito, que ja se encontra definido.

A ag¢do de execugdo € promovida mediante a apresentagdo de um
titulo, que pode ser judicial (a senten¢a) — obtido como resultado da agdo de
conhecimento — ou extrajudicial. A criagdo de um titulo executivo extrajudicial
somente € possivel por meio de lei, em razdo do disposto no art. 22, inciso I da
Constitmigdo, segundo o qual compete privativamente a Unido legislar sobre
direito processual civil.

De posse de um titulo executivo extrajudicial, o credor promove a
agdo de execugdo, ndo havendo necessidade da acdo de conhecimento para ter
reconhecido o seu direito.

Os titulos executivos extrajudiciais estdo definidos no art. 585 do
CPC e em algumas leis extravagantes.

O paragrafo unico do art. 42 do CDC estabelece que o consumidor
cobrado em quantia indevida tem direito a repeti¢cGo do indébito, por valor
igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de corregdo monetdria e
Juros legais, salvo hipdtese de engano justificavel,

Para fazer valer o seu direito, caso o responsavel pela cobranga
indevida ndo pague espontancamente a multa prevista no CDC, o consumidor
cobrado indevidamente deve acionar o Poder Judiciario com uma agdo de
conhecimento, na qual terd ou ndo reconhecido o seu direito. Com a sentenga
favoravel (titulo executivo judicial), podera entdo promover a sua execugio.

A proposigdo tem por finalidade incluir no rol dos titulos executivos
extrajudiciais a decisdo definitiva e liquida favoravel ao consumidor a respeito
da cobranga jpflevida exarada por érgio ou entidade estadual de defesa do
consurmidor.



Dessa forma, o consumidor-credor podera impetrar no Poder
Judiciario uma a¢éo de execugdo, prescindindo da a¢do de conhecimento. Seu
direito ja estara assegurado com a deciso do orgdo de defesa do consumidor.

Os titulos executivos extrajudiciais normalmente consistem de atos
em que as partes reconhecem expressa ¢ documentalmente a existéncia de uma
obrigagdo, mas ha casos também de atos praticados unilateralmente, sem
manifestagdo da parte devedora.

Nio havena, portanto, em principio, empecilho para a inclusio da
decisdo exarada por orgdo ou entidade estadual de defesa do consumidor no rol
dos titulos executivos extrajudiciais, como pretende o projeto.

Todavia, embora venha ocorrendo wm aumento do rol dos titulos
executivos extrajudiciais, € preciso ter muita cautela na criagdo de novos titulos,
em razdo das sérias repercussoes sobre o patrimoénio do devedor que resultam da
execucgdo.

Para se prescindir do processo de conhecimento, da definigdo do
direito pelo juiz, é preciso que haja seguranca quanto a certeza, liquidez e
exigibilidade da obrigagdo consubstanciada no titulo executivo (art. 580 de
CPC).

Em que pese a grande relevancia dos oOrgdos de defesa do
consumidor no combate acs abusos praticados pelos fornecedores de produtos e
servigos, nio vemos razdes que justifiquem conferir a suas decisdes acerca de
cobranga indevida a natureza de titulo executivo extrajudicial.

A atuagdo dos orgdos de defesa do consumidor, no caso, deve-se
dar de outra forma, como adverte Antonio Herman de Vasconcellos ¢ Benjamin
(Codigo Brasileiro de Defesa do Consumidor comentado pelos Autores do
Anteprojeto, Forense Universitaria, 8" edigdo, 2004, pag. 393):



O Poder Piblico n3o deve assistir impassivel aos abusos praticados
na cobranga de dividas de consumo. Afora a propositura de agdes civis,
nos termos da legitimidade que lhe da o art. 82, tem ele, como verdadeiro
dever-poder, que aplicar, nos casos de infringéncia ao art. 42, as san¢des
administrativas previstas no Codigo.

Em especial, sfo pertinentes as penas de multa, de suspensic do
fornecimento do servigo (a cobranga de dividas), de suspensio
temporaria de atividade e cassagdo de licenga do estabelecimento ou da
atividade.

II-VOTO

Em vista do exposto, manifestamo-nos pela constitucionalidade e
juridicidade do Projeto de Lei do Senado n® 320, de 2011, e, no mérito, por sua
rejeigio.

Sala da Comissfio, 8 de maio de 20]2.

Spipeog Kove:cro

1 , Presidente

, Relator
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LEGISLAGAO CITADA, ANEXADA PELA SECRETARIA-GERAL DA MESA

CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988

Art. 22. Compete privativamente 3 Unido legislar sobre:

t - direito civil, comercial, penal, processual, eleitoral, agrario, maritimo, aeronautico, espacial e do
trabalho;

VIl - responsabilidade por dano ao meio ambiente, ao consumidor, a bens e direitos de valor
artistico, estético, histérico, turistico e paisagistico;

Art. 48. Cabe ao Congresso Nacional, com a san¢ao do Presidente da Republica, ndo exigida esta
para o especificado nos arts. 48, 51 e 52, dispor sobre todas as matérias de competéncia da Uniéo,
especialmente sobre:

| - sistema tributario, arrecadagéo e distribuigdo de rendas;

il - planc plurianual, diretrizes orgamentarias, orgamento anual, operagdes de crédito, divida publica
e emissdes de curso forgado;

lll - fixagdo e modificagio do efetivo das Forgas Armadas;
IV - planos e programas nacionais, regionais e setoriais de desenvolvimento;
V - limites do territorio nacicnal, espago aéreo e maritimo & bens do dominio da Uniéo;

VI - incorporagao, subdivisdo ou desmembramento de areas de Territdrios ou Estados, cuvidas as
respectivas Assembléias Legislativas;

Vi - transferéncia temporaria da sede do Governc Federal,
Vill - concesséo de anistia;

IX - organizagdo administrativa, judicidria, do Ministério Plblico e da Defensoria Plblica da Uni&o e
dos Territérios e organizagao judiciaria, do Ministério Publico e da Defensoria Plblica do Distrito Federal;

X - criagdo, transformagao e extingdo de cargos, empregos e fungdes pulblicas, observado o que
estabelece ¢ art, 84, VI, b; (Redacéoc dada pela Emenda Constitucional n® 32, de 2001)




Xl - criagdo e extingéo de Ministérios e 6rgdos da administragdo publica; (Redacio dada_pela
Emenda Constitucional n® 32, de 2001)

XII - telecomunicagdes e radiodifuséo;
Xl - matéria financeira, cambial e monetaria, instituigées financeiras e suas operagées;
XiV - moeda, seus limites de emissdo, e montante da divida mobiliaria federal.

XV - fixagdo do subsidio dos Ministros do Supremo Tribunal Federal, observado o que dispdem os
arts. 39, § 4° 150, I, 153, II; e 153, § 2° | (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 41,
19.12.2003})

Art. 81. A iniciativa das leis complementares e ordinarias cabe a qualquer membro ou Comiss3o da
Camara dos Deputados, do Senado Federal ou do Congresso Nacional, ao Presidente da Republica, ao
Supremo Tribunal Federal, aos Tribunais Superiores, ao Procurador-Geral da Republica e aos cidad&os,
na forma e nos casos previstos nesta Constituicao.

§ 1°- Sao de iniciativa privativa do Presidente da Republica as leis que:

| - fixemn ou modifiquem os efetivos das Forgas Armadas;

Il - disponham sobre:

a) criagdo de cargos, fungdes ou empregos publicos na administragdo direta e autarquica ou
aumento de sua remuneragao;

b) organizagéo administrativa e judiciaria, matéria tributaria e orgamentaria, servigos publicos e
pessoal da administragdo dos Territérios;

¢} servidores puablicos da Unido e Territérios, seu regime juridico, provimento de cargos, estabilidade
e aposentadoria;(Redacéo dada pela Emenda Constitucional n® 18, de 1998)

d) organizagao do Ministério Publico e da Defensoria Publica da Unido, bem como normas gerais
para a organizagéo do Ministério Publico e da Defensoria Publica dos Estados, do Distrito Federal e dos
Territorios;

&) criacao e extingdo de Ministérios e érgaos da administragao publica, observado o disposto no art.
84, VI (Redagéo dada pela Emenda Constitucional n® 32, de 2001)

f) militares das Forgas Armadas, seu regime juridico, provimento de cargos, promogées, estabilidade,
remuneragdo, reforma e transferéncia para a reserva.(Incluida pela_ Emenda Constitucional n® 18, de

1998}

§ 2° - A iniciativa popular pode ser exercida pela apresentagio & Camara dos Deputados de projeto
de lei subscrito por, no minimo, um por cento do eleitorado nacional, distribuido pelo menos por cinco
Estados, com nao menos de trés décimos por cento dos eleitores de cada um deles.
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LE! N° 5.869, DE 11 DE JANEIRO DE 1973.
Institui 0 Codigo de Processe Civil.

Art. 580. A execugdo pode ser instaurada caso o deveder n&o satisfaga a obrigagio certa, liquida e
exigivel, consubstanciada em titulo executivo. (Redacéo dada pela Lei n® 11.382, de 2006).

Vill - todos os demais titulos a que, por disposigao expressa, a lei atribuir forga executiva. (Incluido
pela Lei n® 11.382, de 2006).

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.
Dispde sobre a prote¢do do consumidor e d4 outras providéncias.

Art. 42. Na cobrancga de débitos, o consumidor inadimplente nao serd exposto a ridiculo, nem sera
submetido a qualquer tipo de constrangimento ou ameaga.

Paragrafo unico. O consumidor cobrado em quantia indevida tem direito & repetigao do indébito, por

valor igual ao dobro do que pagou em excesso, acrescido de correc@o monetaria e juros legais, salvo
hipdtese de engano justificavel.

Art. 82. Para os fins do art. 81, paragrafo unico, sdo legitimados concorrentemente: (Redagéio dada
pela Lei n® 2.008, de 21.3.1995)

| - 0 Ministério Publico,
Il - a Unido, os Estados, os Municipios e o Distrito Federal;

lll - as entidades e 6rgaos da Administragdo Publica, direta ou indireta, ainda que sem
personalidade juridica, especificamente destinados & defesa dos interesses e direitos protegidos por
este codigo;

IV - as associa¢des legalmente constituidas ha pelc menos um ano e que incluam entre seus fing

institucionais a defesa dos interesses e direitos protegidos por este ¢odigo, dispensada a autorizagao
assemblear.

§ 1° O requisito da pré-constituicdo pode ser dispensado pele juiz, nas agdes previstas nos arts. 91

e seguintes, quando haja manifesto interesse social evidenciado pela dimensédo ou caracteristica do
dano, ou pela relevancia do bem juridico a ser protegido.

§ 2° (Vetado).
§ 3° (Vetado).

LEI COMPLEMENTAR N° 95, DE 26 DE FEVEREIRO DE 1998

Dispde sobre a elaboragio, a redagdo, a alterag@o e a consolidagio das leis, conforme determina o
paragrafo Unico do art. 5§ da Constituicdo Federal, e estabelece normas para a consolida¢do dos atos
normatives que menciona.
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Of. n° 139/2012/CMA | Brasilia, 9 de maio de 2012.

A Sua Exceléncia o Senhor
SENADOR J OSE SARNEY
Presidente do Senado Federal

As.'s;l.lnto: Decisao terminativa - PLS 320, de 2011

* Senhor Presidente,

Nos termos do § 2° do aﬁigb 91 do Regimenfo Interno do Senado Federal, -
comunico. a Vossa Exceléncia que esta Com]ssao na 19° Reumao Extraordlnana de
08!05/2012 rejeltou em decisdo termmatlva o Projeto de Le1 do Senado n° 320, de- 2011 que
“Altera o C6d1go de Defesa do Consumidor para criar mecamsmos de rcssarcunento ao

consumidor que sofreu cobranga indevida.”.

Respeitosamente,

Senador Ro rigo l}oéeianth

Presidente da Comissdo de Meio Ambiente,
Defesa do Consumidor e Fiscalizacdo e Controle

Publicade no DSF, de 17/05/12,

Secretaria Especial de Editoragdo e Publicagdes do Senado Federal - Brasilia -~ DF
08S: 119992012
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