PARECER N°. , DE 2009

Da COMISSAO DE ASSUNTOS SOCIAIS, ao
Projeto de Lei do Senado (PLS) n°® 24, de 2008, que
altera a Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000,
para dispor sobre a utilizagdo de ajudas técnicas
na utilizagdo de caixas eletronicos por portadores
de deficiéncia visual.

RELATOR: Senador FLAVIO ARNS

I - RELATORIO

Vem a Comissdo de Assuntos Sociais (CAS), para exame, 0 PLS
n° 24, de 2008, de autoria do Senador EXPEDITO JUNIOR.

Em seu art. 1°, a proposicdo determina que as institui¢oes
financeiras devam proporcionar aos deficientes visuais ajudas técnicas que
assegurem o acesso, com a devida privacidade, aos servicos e aos terminais
eletronicos de atendimento.

Ja seu art. 2° estabelece que a lei proposta entre em vigor na data
de sua publicagdo.

Em sua justificagdo, o Autor da proposi¢do observa que o
conceito de acessibilidade adotado na Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de
2000, ndo esta circunscrito a superacao dos obstadculos ao deslocamento das
pessoas com deficiéncia motora ou com mobilidade reduzida, mas também
inclui o acesso a comunicagdo, como nos casos de pessoas portadoras de
deficiéncia visual ou auditiva.

Entende ainda o autor do projeto que, o Decreto n® 5.626, de 22
de dezembro de 2005, que regulamenta a Lei n° 10.098, de 2000, esta
orientado exclusivamente para as pessoas com deficiéncia auditiva, e que nao
foram tratadas as questdes referentes ao acesso aos servigos pelas pessoas
com deficiéncia visual.

A proposicdo foi inicialmente distribuida para andlise da
Comissao de Direitos Humanos e Legislacdo Participativa (CDH), em carater
terminativo. Entretanto, antes de ter sido apreciada, devido a aprovagao do
Requerimento n°® 358, de 2008, de autoria da Senadora PATRICIA SABOYA,



o projeto foi remetido para exame da Comissdo de Assuntos Sociais (CAS),
apOs o que retornard para a CDH.

Nao foram apresentadas emendas no prazo regimental.

II - ANALISE

A Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, em seu art. 1°,
estabelece normas gerais e critérios bdsicos para a promog¢do da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, mediante a supressdo de barreiras e de obstdculos nas vias e
espagos publicos, no mobiliario urbano, na construgdo e reforma de edificios
e nos meios de transporte e de comunicagdo.

A necessidade de remover barreiras nas comunicacoes,
entendidas no art. 2° da lei mencionada como qualquer entrave ou obstdaculo
que dificulte ou impossibilite a expressdao ou o recebimento de mensagens por
intermédio dos meios ou sistemas de comunicac¢do, aos deficientes visuais €
auditivos, merece especial atengdo, em particular no caso dos servigos, entre
eles os bancarios.

A alteracao proposta pelo projeto de lei, de obrigar as instituigdes
financeiras a proporcionar ajudas técnicas aos deficientes visuais, com
seguranca ¢ privacidade, sem duvida vai auxiliar na inclusdo social de um
grande nimero de pessoas com deficiéncia visual, que utilizam os servigos
bancarios.

O Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004, que regulamenta
as Leis n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, e 10.098, de 19 de dezembro de
2000, estabelece normas gerais e critérios basicos para a promog¢do da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e da outras providéncias.

No referido instrumento legal, vale destacar o §3° do art. 16, no
qual fica determinado que as botoeiras e demais sistemas de acionamento dos
terminais de auto-atendimento de produtos e servicos e outros equipamentos
em que haja interagdo com o publico devem estar localizados em altura que
possibilite o manuseio por pessoas em cadeira de rodas, e possuir
mecanismos para utiliza¢do autonoma por pessoas portadoras de deficiéncia

visual e auditiva, conforme padroes estabelecidos nas normas técnicas de
acessibilidade da ABNT.

Com relagcdo a constitucionalidade, observa-se que o projeto de
lei em analise ndo apresenta vicios de iniciativa, pois a Unido, de acordo com
o disposto no inciso XIV do art. 24 da Constituicdo Federal, possui
competéncia para legislar sobre protecdo e integracdo social das pessoas com



deficiéncia. Entretanto, julgamos que a proposta pode ser aperfeicoada
mediante detalhamento mais acurado sobre a forma de acesso desses cidadaos
aos sistemas de auto-atendimento, hoje expressos apenas em normas
infralegais.

Assim, sugerimos a incorporacdo, no PLS, do dispositivo
existente no Decreto n® 5.296, de 2004, sobre a acessibilidade aos terminais
de auto-atendimento, pois entendemos que a inclusao do mencionado texto
infralegal na Lei n® 10.098, de 2000, podera oferecer maior garantia as
pessoas com deficiéncia no exercicio de seus direitos.

II1I- VOTO

Em face do exposto, ¢ reconhecendo a constitucionalidade ¢ o
mérito da iniciativa, votamos pela APROVACAO do Projeto de Lei do
Senado n° 24, de 2008, com a seguinte emenda:

EMENDA N° — CAS

Acrescente-se ao caput do art. 21-A, a que se refere o art. 1° do
Projeto de Lei do Senado n° 24, de 2008, o seguinte paragrafo tinico:

CATE 2T-Al e e

Pardgrafo unico. As botoeiras e demais sistemas de acionamento
dos terminais de auto-atendimento de produtos e servigos, € outros
equipamentos em que haja interacdo com o publico, devem estar
localizados em altura que possibilite 0 manuseio por pessoas em
cadeira de rodas, e possuir mecanismos para utilizagdo auténoma
por pessoas com deficiéncia visual e auditiva, conforme padrdes
estabelecidos nas normas técnicas de acessibilidade.”

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator
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