SENADO FEDERAL

PROJETO DE LEI DA CAMARA
N2 113, DE 2014

(N2 3.014/2011, na Casa de crigem, do Deputado Félix Mendong¢a Junior)

Faculta aos consumidores ou usuirios
de servigos piblicos instalarem
medidores para aferir o quantitativo
gasto na utiliza¢do dos referidos
servigos.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1° Esta Lei faculta aos consumidores a
instalagd3o de medidores para aferir a exatidfo dos servicos
prestados. | ’ ‘

Art. 2° E facultado ao consumidor de servicos de
gads liquefeito ou natural encanado, energia elétrica, &gua
encanada, telefonla ou gqualguer outro servigo mensurivel a
-instalagdo de médidores para o préprio controle do uso dos
gervigos, independentemente da existénecia de medidores
instalados com o mesmo fim pelo distribuidor, fornecedor ocu
prestador de servigos piblicos.

Art. 3° A instalagio dos equipamentog previstos
negste artigeo serd custeada pelo consumidor.

§ 1° 0Os equipamentos devem ser aferidos e
instalados segundo regulamentagdo.

§ 2° O consumidor ndo serd responsavel pela
custédia dos equipamentos de medig¢do instalados em A&rea
externa a unidade consumidora pelo concessiondrio ou
permissionidrio do servigo piblico.

§ 3° Ndo pode ser atribuida ao consumidor a
responsabilidade por irregularidade ou dano causados aos
equipamentos.. de.medig¢do-instalados-em-drea-externa-&-unidade-

consumidora pelo concessiondrio ou permissiondrio do servigo



pliblico, salvo nos casos de agdo comprovada gque lhe possa ser
imputada.

Art. 4° O distribuidor ou fornecedor do servico
sujeitam-se &s penalidades gque forem estabelecidas em

regulamenta¢io nos seguintes casos:

I - impedir ou dificultar a instalagio  do
equipamento;

II - tornar indisponiveis parametros,
especificagdes e informagdes técnicas, devidamente

discriminados, que sejam requeridos pelo consumidor, bem como
aqueles gque o distribuidor ou fornecedor estejam obrigados a
fornecer, destinados & confrbntacéo dos valores apresentados
em conta em caso de queétionamento por parte do consumidor do
servig¢o ou produto. 7 '

Art. 5° A leitura e faturamento dos servigos serdo
realizados com base nas informagSes obtidas por meio dos
medidores instalados pelo distribuidor, fornecedor ou
prestador do servico. ‘ | '

§ 1° Em caso de davida do consumidor na leitura de
medidor instalado pele concessiondric ou permissiondrioc do
servigo plblico, serd feita pericia por empresa credenciada
nos termos da regulamentagdo.

§ 2° O ndo cumprimento do disposto neste artigo
enseja aplicag8o de multa pela autoridade administrativa
competente, sem prejuizo das sangdes estabelecidas na
legislacdio que possam ser aplicadas cumulativamente.

§ 3° Se comprovada cobranga indevida, o consumidor

terd direito = a repetigfo do  indébito, nos termos da

legislagdo em vigor, e, na reincidéncia, a valor igual a 10

{dez) vezes o que foi pago em excesso.

Art. 6° Esta Lel entra em vigor na data de sua

publicacgédo.



PROJETO DE LEI ORIGINAL N° 3.014, DE 2011

Faculta aos consumidores ou usuarios de servigos publicos instalarem medidores
para aferir o quantitativo gasto na utilizagio dos referidos servigos;

O Congresso Nacional, nos termos dos arts. 5°, incisos XXXII; XXXIII, 22
inciso 1V, 48, 61 e 66, da Constitui¢do Federal, decreta:

Art. 1° Nesta Lei estamos abrangendo os direitos do consumidor.

Art. 2° E facultada ao consumidor dos servigos de gas liquefeito ou natural
encanado, energia elétrica, agua encanada, telefonia ou qualguer outro servigo
mensuravel, a instalagdo de medidores para seu controle particular de uso dos
servicos, independentemente da existéncia de medidores instalados com o mesmo
fim pelo distribuidor, fornecedor ou prestador de servigos publicos, concessionarias,
permissionarias.

Art. 3° A instalagao dos equipamentos previstos por esta lei sera custeada
pelo consumidor.

§ 1° Os equipamentos referidos pelo caput deverao ser aferidos por érgéao
credenciado pelo Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade
Industrial - INMETRO, nos termos da legislag¢éo vigente.

§ 2° O consumidor ndo sera responsavel pela custddia dos equipamentos
de medicdo instalados em area externa a unidade consumidora, pelas empresas
concessionarias, permissionarias do servigos publicos.

§ 3° Nao podera ser atribuida ao consumidor a responsabilidade por
irreqgularidades ef/ou danos causados acs equipamentos de medicéo, instalados em
area externa a unidade consumidora, pelas empresas concessionarias,
permissiondrias do servigos publicos, salvo nos casos de agdo comprovada que lhe
possa ser imputada.



Art. 4° O distribuidor ou fornecedor dos servigos dispostos por esta lei
sujeita-se as penalidades que forem estabelecidas pelo respectivo Orgao Regulador
nos seguintes casos:

| — impedir ou dificultar a instalagae do equipamento;

Il — tornar indisponiveis parametros, especificagdes e informagdes
técnicas devidamente descriminadas que sejam requeridas, pelo consumidor, bem
como aquelas que o distribuidor ou fornecedor estejam obrigados a fornecer,
destinados a confrontagdo dos valores apresentados em conta, nos casos de
guestionamento por parte do consumidor do servigo ou produto.

Art. 5° A leitura e faturamento dos servigos dispostos pela presente lei
serao realizados com base nas informagoes obtidas pelos medidores instalados pelo
distribuidor, fornecedor ou prestados daqueles servicos.

§ 1° Em caso de ddvida do consumidor na leitura dos medidores,
instalados pelas empresas concessionarias, permissionarias do servigos publicos e o
particular, far-se-a pericia por empresa devidamente credenciada pelo Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizagao e Qualidade Industrial - INMETRO.

§ 2° O ndo cumprimento ensejar em multa aplicada pela Agéncia
Reguladora sem prejuizo das sancdes estabelecidas pelo Cdédigo de Defesa do
Consumidor que poderao ser aplicadas cumulativamente.

§ 3° Se comprovada cobranca indevida, o consumidor tera direito a
repeticao do indébito, nos termos do paragrafo Unico do art. 42 da Lei n° 8.078, de
11 de setembro de 1990. Ocorrendo reincidéncia ¢ consumidor tera direito a
repeticao do indébito em valor igual a dez vezes o que fora pago em excesso.

Art. 6° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.



JUSTIFICACAO

A divergéncia concermente ao quantitativo do servico tomado ou
consumido e a cobranga dai derivada, de tao freqliente, faz parte do dia a dia do
brasileiro, seja por incuria dos prestadores ou fornecedores dos servigcos publicos,
seja pela falta de afericdo ou inadequagao dos medidores — aparelhos e leitores -,
seja por ma fé de uma, ou ambas as partes ou, ainda, pelo ceticismo de que o
brasileiro e portador, deixando mesmo de crer, inclusive no que vé.

De qualquer forma, resta sempre o desconforto da suspeigdo, que
concorre para azedar mais e mais a vida, de si ja tao azeda, do brasileiro médio.

A iniciativa néo objetiva estabelecer como obrigagdo ou regra geral a
instalacdo de medidores adicionais por conta do tomador ou usuario do servigo, mas
uma faculdade, que, uma vez exercida por esse mesmo usuario ou tomador, torna-
se mandatodria para o distribuidor ou prestador do servico.

Agueles servicos como telefonia, espetéaculos televisivos, ou de qualquer
natureza, cuja cobranga se dé por tempo transcorrido, ou por impulsos, quando
apresentarem dificuldade ou impossibilidade de medicdo, terdo seu controle
acompanhado através de informagdes ou parametros fornecidos pelo distribuidor ou
fornecedor do servico.,

As penalidades consignadas para as hipéteses previstas sao de tal monta
a desanimarem os prestadores ou fornecedores dos servigos a arrostar a lei.

Cuidamos, com o nosso zelo, estar a proposi¢do a altura do apoio dos
Nnossos pares e, é o que esperamos.

Sala das Sessoes, em 15 de dezembro de 2011.

Deputado FELIX MENDONCA JUNIOR

(A Comissdo de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizacdo e Controle)

Publicado no DSF, de 25/11/2014

Secretaria de Editoracdo e Publicacdes - Brasilia-DF
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