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COM]SSAO TEMPORARIA — MODERNIZACAO DO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR:

PROJETO DE BEIDO;SENADO:N° 283, DE 2012

EMENDA N° 1 (SUBSTITUTIVA)

Dé-se a seguinte redagdo ao Projeto d¢:Lei do Senado n° 283/12:

(Codzgo Dejésa do Consumidor), para
aperfezgoar a dis ciplina do crédito ao consumidor
e . dispor  -sobre a  prevengdo  do
§uperendlwdamento.

Y Mnppocon Mariamea
WL Urigredony Nacional

1,
~

Art. 1° A Lei n° 8.078, de 11 de setembro:dé<1990, (Cédigo de Defesa do Consumidor), passa
a vigorar com as seguintes alteracdes:

VI — instituicdo de mecanismos c_fé prevengdo- e tratamento extrajudicial e judicial do
superendividamento e de prote¢do do.consumidor pessoa flsica. (NR)

XI - a garantia de prdticas de crédito-responsdvel, de educagdo financeira, de prevengdo e,
tratamenio das situagdes de superendividaménto, por meio da revisdo e repactuacéo da
divida, entre outras medidas. (NR)

CAPITULO VI

SECAO IV

Da Prevengdo do Superendividamento

Art. 54-A. Esta se¢do tem a finalidade de preveniv o superendividamento da pessoa fisica,
promover 0 acessu ao crédito responsdvel ¢ a educagdo financeira do consumidor, de forma

a evitar a sua exclusdo social ¢ 0 comprometimento de seu minimo existencial, sempre com
base nos principios da boa-fé e da fun¢do social do crédito ao consumidor.
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Art. 54-B. Além das informagdes obrigatorias previstas no Art. 32 deste Cédigo, o fornecedor
ou o intermedidrio deverd, por meio do contrato, informar o consumidor sobre:

-

I - o custo efetivo total;

II - a taxa efetiva mensal de juros, a taxa dos juros de mora e o total de encargos, previstos
para o atraso no pagamenio.

III - 0 montante das prestagdes;

1V — o0 nome e o enderego, inclusive o eletrénico, do fornecedor;

V — o direito do consumidor & liquidagdo antecipada do débito.

§ 1° O custo efetivo total da operagdo de crédito ao consumidor, cujo cdlculo poderd ser
padronizado pela autoridade reguladora do sistema financeiro, consistird em taxa percentual
anual e compreenderd os demais valores cobrados do consumidor.

§ 2°Sem prejuizo do disposto no art. 37, a publicidade de crédito ao consumidor e de vendas
a prazo deve indicar, no minimo, o custo_efetivo total, o agente financiador e a soma total a
pagar, com ¢ sem financiamento.

§ 3° E vedado, na oferta de crédito ao consumidor, publicitdria ou ndo:

I — indicar que uma operagdo de crédito poderd ser concluida sem consulta a servigos de
protegdo ao crédito ou sem a avaliagdo da situacdo financeira do consumidor;

1l — ocultar, por qualquer forma, os Onus ou efeitos da contratagdo do crédito dificultando
sua compreensdo.

Art. 54-C. Sem prejuizo do disposto no art, 46, no fornecimento de crédito, previamente d
contratagdo, o fornecedor ou o intermedidrio devem, entre outras condutas:

I — esclarecer adequadamente o consumidor sobre a natureza e a modalidade do crédito
oferecido, assim como sobre as conseqtiéncias do inadimplemento;

II — avaliar as condigdes do consumidor de pagar a divida contratada, mediante solicitagdo
da documentagdo necessdria e das informagdes disponiveis em bancos de dados, observado o
disposto neste Codigo e na legislagdo sobre protegdo de dados;

Il - informar a identidade do agente financiador e entregar ao consumidor, ao garante e a
outros coobrigados uma cdpia do contrato de crédito.

Pardgrafo tinico. A prova do cumprimento dos deveres previstos neste Cédigo incumbe ao
Jornecedor e ao intermedidrio do crédito.

Art. 54-D. Nos contratos em que o modo de pagamento da divida envolva autorizag¢do prévia
do consumidor pessoa fisica para consignacdo em folha de pagamento ou qualquer outra
modalidade que implique cessdo ou reserva de parte de sua remuneragdo, a soma das
parcelas reservadas para pagamento de dividas ndo poderd ser superior a trinta por cento da
sua remuneragdo mensal, ) ’
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§1° A limitagdo de que frata o caput somente se aplica na hipdtese do conhecimento
inequivoco por parte da instituigdo concedente do crédito da situagdo financeira do

consumidor.

§2° Exclui-se da aplicagdio do caput o débito em conta bancdria de dividas oriundas do uso
de cartdo de crédito para pagamento do prego em parcela tnica.

§3°0 descumprimento do disposto no caput deste artigo, respeitada a exce¢do do § 1°, dd
causa ao dever de revisdo do contrato ou sua renegociagdo, thotese em que o juiz poderd
" adotar, desde que com a anuéncia do credor, as seguintes medidas:

I — dilagdo do prazo de pagamento previsto no contrato original, de modo a adequd-lo ao
\disposto neste artigo, sem acréscimo nas obrigagdes do consumidor;

II - reducdo dos encargos da divida e da remuneragdo do fornecedor, .

I - constituigdo, consolidagio ou substituicdo de garantias,

§ 4° O consumidor poderd,.em sete dias, desistir da contratagdo de crédito consignado de que
tFata o caput deste-artigo, a contar da data da celebracdo ou do recebimento de cépia do
contrato, sem necessidade de indicar o motivo, desde que os recursos ainda ndo tenham sido
liberados ao consumidor.

-

f
§ 3° Para o exercicio do direito a que se refere o § 4° deste artigo, o consumidor deve
remeler, no prazo constante no pardgrafo acima, o formuldrio ao fornecedor do crédito,
mediante protocolo ou carta registrada com aviso de recebimento.

$§ 6° O fornecedor facilitarg o exercicio do direito previsto no §4° deste artigo, mediante
disponibilizagéo de formuldrio de ficil preenchimento pelo consumidor, anexo ao contrato e
com todos os dados relativos a identificacdo do fornecedor e do contraio, assim como a
forma para a devolugdo das quantias, eventualmente entregues pelo credor, acrescido dos
Juros e dos tributos incidentes are a data da efetiva devolugdo, em caso de arrependimento,
no prazo de sete dias.

$§7°0 disposto neste artigo ndo prejudica o direito de liquidagdo antecipada do débito,
P : pa

§ 8° Para efeito do disposto neste artigo, o nivel de endividamento do consumidor poderd ser
aferido, entre outros meios, mediante informagdes fornecidas por ele, consulta a cadastros de
consumo e bancos de dados de prote¢do ao crédito, observado o disposto neste Cédigo e na
legislagdo sobre protecdo de dados.

§ 9° Ndo se aplicard o disposto no § 3° no caso de o consumidor prestar informagdes falsas
ou incompletas, ou quando a instituicdo concedente do crédito ndo tiver acesso a_todas as
informacdes necessdrias para auferir o percentual da remuneragdo do consymidor.
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Art. 54-E. Sdo conexos, coligados ou interdependentes, dentre outros, o contrato principal de -
Jornecimento de produtos e servigos e os de crédito que lhe garantam o financiamento,
guando o fornecedor de crédito:

I — recorre aos servigos do forneced&r de produto ou servigo para a conclusdo ou a
preparagdo do contrato de crédilo; ou

I1 — oferece o crédito no local da atividade empresarial do fornecedor do produto vu servigo
financiado ou onde o contrato principal foi celebrado. '

Pardgrafo dnico. A invalidade ou a ineficdcia do contrato principal declarado pelo Poder
Judicidrio, podera implicar, a do contrato de crédito que lhe seja conexo, nos termos do
caput deste artzgo ressalvado ao fornecedor do crédito o direito de obter do fornecedor do
produto ou servigo a restituicdo dos valores pagos, tributos e respectivos acréscimos até a
data da devolugdo, em eventyal cancelamento. :

Art. 54-F. Sem prejuizo do disposto no Art. 39 deste Cédigo e da legislagcdo aplicdvel a
matéria, é vedado ao fornecedor de produtos e servigos que envolvam crédito, entre outras
condutas:

I — proceder & cobranga ou ao débito em conta, de qualquer quantia que houver sido
contestada pelo consumidor em compras realizadas com cartdo de crédito ou meio similar,

enquanto ndo for adequadamente solucionada a controvérsia, desde-que o consumidor haja
notificado a administradora do-cartdo com antecedéncia de pelo menos trés dias da data de

vencimenlo. :

II — recusar ou ndo entregar, ao consumidor, ao garante ¢ a outros coobrigados, cipia do
contrato principal de consumo ou do de crédito, em papel ou em outro suporte duradouro,

disponivel e acessivel,

IIT — impedir ou dificultar, em caso de utilizagdo fraudulenta do cartdo de crédito ou meio
similar, por terceiros ndo ligados ao titular, gue o consumidor pega ¢ obtenha a anula¢do ou
blogueio do pagamento ou ainda a restituigdo dos valores indevidamente recebidos, desde
que ndo haja culpa ou dolo do consumidor, '

IV— pressionar o consumidor, principalmente se idoso, analfabeto ou doente, para contratar
"0 fornecimento de produto ou servi¢o, em especial a distdncia, por meio eletrdnico ou por
telefone,

V — condicionar o atendimento de pretensdes do consumidor ou o inicio de tratativas a
renuncia ou deszstenc:a relativas a demandas judiciais.

‘Pardgrafo Unico: Sem prejuizo do dever de informagdo e esclarecimento do consumidor e de

entrega da minuta do contrato, no empréstimo cuja liquidagdo seja feita mediante
consignagdo em folha de pagamento, a formalizagdo e a entrega do instrumento de
contratagdo ocorrerdo apos o fornecedor do crédito obter da fonte pagadora a indicagdo
sobre a existéncia de margem consigndvel.

Art. 54-G. Seni prejuizo do disposto no art. 51 e da legislacGo aplicdvel G matéria, pode ser
declarado nulo pelo Poder Judicidrio, garantido .o coniraditério, as cldusulas contratuais,
que:



125

. I~ condicionem ou limitem o acesso aos 6rgdos do Poder Judicidrio;
II— em caso de impontualidade das prestagdes mensais, impegam o restabelecimento integral
dos direitos do consumidor e seus meios de pagamento, a partir da purgagdo da mora e do

acordo com o credor.
I — estabelecam, no contrato de compra e venda de imével, a incidéncia de Juros antes da

entrega das chaves;
IV — prevejam a aplicagdo de lei estrangeira que limite, total ou parcialmente, a prote¢éo
assegurada por este Cédigo ao consumidor domiciliado no Brasil.

Art. 104-A. A requerimento do consumidor superendividado pessoa fisica, o juiz poderd
instaurar processo de repactua¢do de dividas, visando a realizagdo de audiéncia
conciliatdria, presidida por ele ou por conciliador credenciado no juizo, com a presenca de
todos os credores, em que o consumidor apresentard proposta de plano de pagamento com
prazo mdximo de cinco anos. '

§ 1° Entende-se por superendividamento o comprometimento de mais de trinta por cento da
renda liquida mensal do consumidor com o pagamento do conjunto de suas dividas, ndo
profissionais, exigiveis e vincendas, excluido o financiamento para a aquisi¢do de casa para
a moradia, e desde que inexistentes bens livres e suficientes para liquidagdo do total do

passivo.

]

§2° No caso de conciliagdo, a sentenga Judicial que homologar o acordo descreverd o plano
de pagamento da divida, tendo eficdcia de tztulo executivo e forga de coisa julgada vinculada
apenas as parfes que transigirem.

- $3° Constar._:? do plaro de pagamento:

I —referéncia quanto a'suspensdo das agdes judiciais em curso
Il — data a partir da qual serd providenciada exclusdo do consumidor de bancos de dados e

cadastros de inadimplentes
Il — condicionamento de seus efeifos a abstengao pelo consumidor, de condutas que
importem no agravamento de sua situagdo de superendividamento.

$§4° O pedido do consumidor a que se refere o caput deste artigo ndo importa em declaragdo
de insolvéncia civil e poderd ser repetido somente apds decorrido o prazo de dois anos,
contados da liquidagdo de todas as obrigagdes assumidas pelo consumidor nos planos de
pagamento homologados.

§5°- O credor ndo serd obrigado a transigir.

Art. 2° O art. 96 da Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003 (Estatuto do Idoso) passa a
vigorar acrescido do § 3°, com a seguinte redagdo:
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§ 3° Ndo constitui crime a negativa de crédito motivada por superendividamerito do idoso. -

(NR)
Art. 3° Esta lei entra em vigor na data da sua publicagdo

Pardgrafo unico. A validade dos negdcios e demais atos juridicos de crédito ao consumidor
em curso, constituidos antes da entrada em vigor desta lei, obedece ao disposto na lei
anterior.”

JUSTIFICACAO

O presente Projeto pretende atualizar o Codigo de defesa do Consumidor prevenindo o
superendividamento.

" Nossa proposta visa aperfeigoar o projeto, respeitando seu propdsito.

O prazo prescricional do Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC) ¢ de 5 anos mais
elastico que 0 da reparagdo civil previsto.no art. 206, § 3° V do CC, de 3 anos, ndo havendo
motivos para se estender este limite conforme proposto no artigo 27-A constante no Projeto
de Lei, devendo portanto ser suprimido este artigo. :

Cumpre observar que o Cddigo Civil ja estabelece o prazo de dez anos para as demais
pretensdes ndo previstas no CDC, por outro lado, os outros prazos ja previstos ou que venham
a ser previstos em leis especiais estarfio regulados nessas leis, sendo absolutamente
desnecessario reafirmar isso. . )

Ademais, as relagdes contratuais estéo cada vez mais dgeis e facﬂltadas bem como os
canais de comunicagdo e as fontes de informacio vém se desenvolvendo de maneira
exponencial, o que redunda em diminui¢&o € ndo aumento de prazos. '

Por fim, 0 aumento de prazos gera a obrigagdo de guarda de documentos fisicos, ja que
nfo héd lei que permita a digitalizagio de documentos, o que gera custos altissimos para as
empresas e, por consequéncia, encarecem os pregos dos produtos e servigos para 0s

- consumidores.

Cumpre observar que com relaglo ao pardgrafo 2° do artigo 27-A, ao determinar que
prescreve em dez anos a pretensdo de direito patrimonial do consumidor de crédito e de
poupanca, veiculada em agdes individuais ou coletivas, caminha em sentido contririo a
decisdo do STJ que fixou o prazo prescricional de 5 anos para as agGes civis pablicas.

A Acgdio Civil Pdblica ¢ uma demanda coletiva que tem por finalidade a tutela.dos
direitos coletivos, ajuizada pelo Ministério Publico, pela Defensoria Piiblica, pela
Administrag8o Direta ¢ Indireta ou por associagdo constituida hd um ano e que inclua, entre
suas finalidades institucionais, a prote¢io ao meio ambiente, ao consumidor, & ordem
econdmica, 4 livre concorréncia ou 2o patrlmomo artistico, estético, histérico, turistico e
paisagistico. 7

A previsdo infraconstitucional a respeito ‘da matéria encontra-se na Lei 7.347/85 que
-disciplina a Agdo Civil Publica, e dispSe sobre a titularidade da agdio, objeto e dd outras
providéncias sobre o andamento da a¢do e do inquérito civil. Contudo, nfo estipulou qualquer
prazo prescricional para seu ajuizamento. ,

Neste sentido, embora a Lei 7.347/85 seja silente quanto & prescrigfo para a propositura
da Agfio Civil Piblica deve se aplicar analogicamente a prescrigio quinquenal prevista na Lei
de Agfo Popular (Lei 4.717/65), no artigo 21:
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“drt. 21. A agdo prevista nesta lei prescreve em 5 {cinco)
anos.”

E posswel fundamentar o entendimento exarado, no fato de que existe no ordenamento
pétrio um micro sistema processual coletivo, decorrente da combinagio dos artigos 90 do
Cédigo de Defesa do Consumidor e 21 da Lei de Agdo Civil Publica, isso nas ligies de
Fernando Gajardoni, de acordo com quem estas regras advém de normas de reenvio, sendo

_aplicdvel as agdes coletivas, secundariamente utilizando-se o Cédigo de Processo Civil e a
respectiva legislagfio especifica:

“Art. 90. Aplicam-se as agdes previstas neste titulo as
normas do Codigo de Processo Civil e da Lei n® 7.347, de
24 de julho de 1985, inclusive no que respeita ao inquérito
civil, naquilo que ndo contrariar suas disposi¢des.

Art. 21, Aplicam-s¢ a defesa dos direitos e interesses
difusos, coletivos e individuais, no que for cabivel, os
dispositivos do Titulo IIl da lei que instituiu o Cédigo de
Defesa do Consumidor.”

A Segunda Seg¢io do Superior Tribunal de Justiga (STJ) reconheceu que o prazo para
ajuizar agBes civis piiblicas que tratam dos chamados “expurgos inflaciondrios” referentes aos
planos Bresser e Verdo € de cinco anos. :

Acgdo civil publica foi ajuiiada pelo Instituto Brasileiro de Defesa do Cidaddo (JBDCI),
em 2003, objetivando o pagamento das diferengas da ndo aplicagio dos percentuais previstos
pelos planos econdmicos nos anos de 1987 e 1989.

Os ministros da Segunda Segfo, por unanimidade, entenderam que deve se aplicar ao
caso, analogicamente a prescri¢iio quinquenal, prevista na Lei da Ag3io Popular, o relator,
ministro Luis Felipe Saloméo, entendeu que, ndo se pode afastar a incidéncia da analogia,
recomendando a aplicagio do prazo quinquenal previsto no artigo 21 da Lei n. 4.717/65.

Assim, a supressio do referido artigo e pardgrafos, € a medida mais acertada.

‘0 Projeto de Lei institui no CDC, a segdo IV, capitulo VI, normatizando o
superendividamento, incluindo o artigo 54-A a 54-G, bem como artigo 104-A capitulo V,
prevendo a conciliagfo no superendividamento. l

Contudo, embora seja meritoria a intengfio do legislador ao elaborar o Projeto em
andlise, as medidas propostas ndo sdo necessarias, considerando os procedimentos ja adotados
pelas instituigdes financeiras na oferta de crédito ao consumidor e legislagio vigente.

O artigo 54-B determina que o fornecedor ou intermedidrio devers informar o
consumidor sobre taxas, montante das operagfes, custo efetivo, e demais itens que j& sfo
merentes aos confratos, sendo o artigo 52 do CDC suficiente para determinar o que deve ser
informado, ndo havendo que se estender ainda mais a lista e ainda fazer constar quadro no
inicio do contrato, conforme pardgrafo 1° eis que desnecessério.
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O artigo 54 B, no seu inciso III determina ainda que deve constar no contrato o prazo de
validade da oferta, que deve ser no minimo de dois dias, ocorre que no caso de operagdes de
crédito, impossibilitaré a realizagiio de feirdes de fim de semana e de outras campanhas
promocxonals uma vez que as taxas de juros sdo extremamente volateis e sujeitas a diversas

- [d r
varidveis impossiveis de serem previstas, devwdo portanto ser excluido este prazo minimo.

O paragrafo 4° do artigo 54 B, veda expressa ou 1mp11c1tamente na oferta de crédito,
formular nre a razo idéntico ao A vista, ou ainda indicar queoc édito é

AVLLIMAAG | - Ll

sem juros.

n
Pias L0 4V viald,

No entanto, o texto do Projeto de Lei impede a livre iniciativa de contratar e ofertar
produtos. O fornecedor pode se esforgar e diminuir 0 seu lucro retirando do prego juros ou
outras taxas, dificulta a livre concorréncia, prejudicando os clientes.

Desde o advento do capitalismo, as relagSes comerciais ¢ 0 mercado de consumo

© passaram a ser orientadas pelas premissas do liberalismo econdmico, um modelo de economia
que tem como pressuposto para a produgio de riquezas de um Estado a liberdade no exercicio
e desenvolvimento do trabalho e das préticas comerciais.

Nesse contexto, dispde o pardgrafo tinico do artigo 170 da Constituigiio Federal:

“Art. 170 - A ordem econdmica, fundada na valorizagdo
do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim
assegurar a todos existéncia digna, conforme os ditames
da justica social, observados os seguintes principios

()

Pardgrafo inico - E assegurado a todos o livre exercicio
de qualquer atividade econémica, independentemente de
autorizagdo de drgdos publicos, salvo nos casos previstos
em lei.”

Da leitura do referido dispositivo depreende-se que a Constitui¢do Federal consagrou a
como valor inerente ao exercicio do trabalho e das praticas comerciais a liberdade de
iniciativa, que nada mais representa do que uma garantia constitucional que visa restringir a
interferéncia do Estado nas atividades econdmicas exercidas no pais e assegurar a tedos uma
existéncia digna, conforme os ditames da justi¢a social, sem exclusSes nem discriminagdes.

Note-se que com base no referido principio, ndo ¢ autorizado ao Estado interferir na
forma e modo de administracdo dos negdcios das empresas privadas, exceto quando haja
previsdo legal nesse sentido, hipdteses que envolvem a concorréncia desleal e o abuso de
poder.

Assim, se o presente Projeto, ao pretender alterar o Codigo do Consumidor para proibir
a oferta ao consumidor de produtos ou servigos em melhores condigdes ao adquirente poderd
implicar em uma violag#o direta a garantia constitucional da livre iniciativa.
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No que tange 4 oferta de crédito, fenmeno em expansdo no pais e que tem contribuido
para a manutenco dos atuais patamares de desenvolvimento do pais, hd que se ter cautela
para.ndo instituirmos medida excessiva que venha a prejudicar a oferta de crédito. Uma vez
que o seu fim dltimo € beneficiar os consumidores e garantir seus direitos & dlgmdade a
propriedade e a liberdade de consumo, permitindo a antecipa¢do de suas compras e satisfagio
de suas necessidades e desejos materiais.

Além disso, a oferta de crédito viabiliza a geragio de riqueza e alavanca a economia,
pois subsidia transa¢des que de outra forma ndo seriam possiveis, fomentando as relagdes
comerciais, ¢ assim garantindo ao consumjdor um mercado livre e competitivo, o qual lhe
oferece uma diversa gama de variedades de produtos e servigos. Representa, portanto, um
mecanismo de inclusdo e mobilidade social. :

v

E de conhecimento geral que o uso do crédito estd em ascensio e convive atualmente

. .
[} "ﬂ ATOT) 1
jagdes de superendividamento do consurmidor. Contudo, ha que se mencionar que este

tltimo, ao contrario do que se pensa, ndo representa uma consequéncia da oferta de crédito,
mas é sim um reflexo de outros problemas sociais, principalmente no que concerne a
educacio do consumidor em relagdo & administragéo de seu patrimonio.

No inciso IV do paragrafo 4° do artigo 54-B, o projeto veda que na oferta de crédito,
sejam ocultados os dnus e riscos da contratagfo, estimulando o endividamento, em especial se
idoso ou adolescente, e no artigo 54-F inciso IV, veda o assédio ou pressdo ao consumidor
para contratar crédito, especialmente se idoso, analfabeto, doente, ou em estado de
vulnerabilidade agravada.

Primeiramente, cumpre observar que o idoso e o adolescente ja possuem legislagfo
especifica de proteg#o, o Estatuto do idoso e o ECA, sendo desnecessario a incluso no texto
do Projeto podendo-se acabar em prejudica-los, eis que pode haver limitagéio do crédito para
se evitar os tiscos da opera¢fo, ou ainda aumento dos valores, caminhando em sentido
contrario ao Projeto em questio. '

O Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC) visa essencialmente evitar que 0S
consumidores sejam lesados em seus interesses e direitos. Para tal, o CDC foi elaborado no
sentido de informar quais os direitos e quais os deveres, compromissos e obrigagdes inerentes
as relagdes de consumo e também estabelecer as agOes do Estado, bem como as do setor
privado.

O artigo 46 do referido dispositivo legal prevé que “os contratos que regulam as
relagSes de consumo nfo obrlgarao os consumidores, se ndo lhes for dada a oportunidade de
tomar conhecimento prévio de seu conteldo, ou se os respectivos instrumentos forem
redigidos de modo a dificultar a compreensédo de seu sentido ¢ alcance”,

Desse modo, caso haja a sonegagio de informagdes, o consumidor ndo estara obrigado
ao cumprimento do contrato.

Assim, o proponente tem liberdade de contratar, devendo ser preservado o principio da
autonomia da vontade, bem como da inviolabilidade do direito a liberdade individual, nos
termos do artigo 5° caput da Constituic ¢do Federal

allisy LAl
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Na concessdo dos empréstimos, a0 que consta, as instituigcl:es financeiras ja analisam a
capacidade do contratante de efetivamente contrair a divida, dentro dos limites legais, sendo
que a restrigio imposta apenas impedird que grande parcela da populagdo possa adquirir
empréstimos, discriminando indevidamente a concessdio de crédito. Deve-se,. inclusive,
considerar a necessidade de desenvolvimento econdmico e tecnoldgico com base em
principios elementares, como a boa-fé e o equilibrio nas relagdes comerciais.

A proteciio exagerada ao consumidor, quando promovida em detrimento dos interesses
comerciais e dos direitos legais e constitucionais do fornecedor, pode gerar prejuizos nefastos
aos respectivos. segmentos da economia e consequente emperramento da evolugdo
tecnolégica.

- N

O artigo 54-C do projeto deternjina as condutas para evitar o superendividamento, no
entanto da forma como consta o texto em questfo, concede interpretagfio que poderd causar
inseguranga juridica as partes envolvidas, bem como eventuais abusos.

O inciso I do referido artigo determina que, além de esclarecer e aconselhar, o
fornecedor ou intermedirio de crédito deve ainda advertir sobre as consequéncias genéricas e
especificas do inadimplemento, o que se denota por demais amplo ¢ subjetivo, devendo ser
observado que as partes sdo agentes capazes de contratar devendo ser respeitado a boa fé
contratual.

O pardgrafo 2° do artigo 54-C é abusivo, podendo acarretar até mesmo'a inexigibilidade
dos jutos ou crédito conforme a interpretagdo, em havendo descumprimento de quaisquer dos
deveres instituidos ao fornecedor ou intermediario do crédito, devendo ser suprimido.

Temos no artigo 54-D a limitagdo de 30% da remuneragdo liquida do consumidor, que
podera ser utilizada para contratagdo de crédito ou financiamento, ou ainda consignago em
folha de pagamento para preservar o minimo existencial, sendo que o descumprimento dd
causa imediata a revisfo do contrato ou sua renegociagio, em até¢ 5 anos, podendo o juiz
reduzir encargos ¢ até mesmo substituir garantias. Ndo pode ser ignorado que dificilmente as
empresas fornecedoras de crédito terfio meios para controlar o endividamento do cliente em
outras institui¢des, causando desnecessaria inseguranga juridica em quaisquer concessdes de
empréstimos, aumentando em demasia os riscos do negocio, o que deve ser evitado pois
prejudica o consumidor que terd diminuida as p0551b111dades de aprovagdo de crédito. A
sistemdtica também contribui para a elevagéo das taxas e juros.

Cumpre observar ainda que a limitagio de que trata o caput do artigo 54-D do Projeto
de Lei, somente se aplicaria na hipétese do conhecimento inequivoco por parte da instituigio
concedente do crédito da situagdo financeira do consumidor, sendo de dificil 1mp1ementa9ao
o que pode causar inseguranga juridica na relagdo contratual.

No mesmo artigo deve ainda ser excluido da limitagéo o crédito concedido por meio de
cartéio de crédito ou da mesma natureza eis que pode nfo representar financiamento de divida.

Deve ser observado que ja existe a repactuagéo de dividas, sendo que qualquer alteragio
quanto ao prazo e valores deve ser de comum acordo entre credor ¢ devedor, eis que o
excesso de protecdo e dilagfo do prazo ou redugdo de encargos, ou substituicdo.de garantias,
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como determina o texto do Projeto, influenciard diretamente o credor que podera ter até
mesmo suas atividades encerradas em havendo grande mimero de repactuagdes.

Assim o contrato faz lei entre as partes ¢ deve ser respeitado, bem como o principio da
boa fé contratual. . :

O paragrafo 2° do artigo 54-D, d4 amplos poderes ao juiz para imediata revisdo do
contrato, sendo que a expressdo “entre outras”, concede amplos poderes ao magistrado,
aumentando o risco para os credores e causando inseguranca juridica. -

No pardgrafo 3° do artigo 54-D foi concedida a possibilidade de desisténcia do contrato
de crédito consignado, sem necessidade de indicar o motivo. Ocorre que em sendo os recursos
liberados e havendo arrependimento posterior, poderd causar inseguranga juridica e prejuizos
ao credor que podera encontrar dificuldades no recebimento do valor j& entregue, causando
conflitos desnecessarios. Além disso, quando o numerdrio € disponibilizado, a empresa
fornecedora do crédito deixa de emprestar para outro, deixando de ganhar e prejudicando
outros consumidores. Assim, a liberagfo posterior dos recursos facilitard o processo de
arrependimento, evitando diversos controles, célculos e eventuais conflitos, devendo ser
observado o texto do substitutivo ora apresentado.

Deve ser observado, que para o exercicio do direito de arrependimento, conforme
disposto no pardgrafo 4° do artigo 54 D, deve-se ter a vinculagdo do recebimento do
formuldrio pelo fornecedor de crédito, eis que apenas o registro nfio garante que foi
recepcionado, evitando-se inseguranca juridica. E preciso esclarecer as operagSes de crédito
que impliquem em incidéncia de impostos e como se dar a devolugdo dos valores recolhidos
a0 Fisco em fungio da desisténcia,

Acreditamos que os credores nio contam com meios para ter acesso a todos os créditos
¢ dividas que podem ser- contraidas, de forma que, em alguns casos, o credor dependerd
exclusivamente das informag@es a serem prestadas pelo consumidor, sendo assim, deve ser
observado, conforme termos do parigrafo 8° apresentado no presente substitutivo, a exclusfio
da hipétese do consumidor prestar informag@es falsas ou,incompletas, para aplicagdo do
disposto na presente legislagfio que se pretende aprovar.

O artigo 54-E do Projeto de Lei, determina a conex3o do contrato principal de
fornecimento de produtos e os acessorios de crédito, sendo que no seu inciso III, inclui a
hipétese de conexdo quando o produto adquirido for concedido em garantia do crédito.

A disposigdo do inciso III, deve ser suprimida, eis que o fato do produto adquirido ser
~dado em garantia do crédito favorece o consumidor, que recebe uma taxa de juros menor,
além de constituir uma exigéncia do Banco Central para o caso de crédito direto ao
consumidor. Ademais, tal dispositivo criard um privilégio injustificado para o consumidor que
venha a adquirir o produto financiado, em relagdo aquele que faga a compra 4 vista,
configurando medida que ndo merece prosperar.

Os pardgrafos 1° e 2° do artigo 54-E, tratam do direito de arrependimento e de
inexecugdo do contrato principal, implicando na resolugdo de pleno direito do contrato
conexo, 0 que pode trazer inseguranga juridica, devendo ser suprimido, eis que qualquer
contrato pode ser considerado conexo podendo ser anulado, sendo a redagdio muito subjetiva
podendo causar abusos pelo consumidor.
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A invalidade ou a ineficdcia do contrato principal implicard, a do contrato de crédito
que Ihe seja conexo, conforme termos do paragrafo 4° do artigo 54-E do Projeto de Lei, no
entanto deve ser observado o texto ora proposto no substitutivo, ressalvando a possibilidade
do fornecedor de crédito receber a devolugdo dos valores pagos tributos e respectivos
acréscimos até a data da restituigdo, como ressaltamos anteriormente.

O artigo 54-F veda ao fornecedor de produtos ou servigos a conduta de cobranca de
valores contestados de cartdio de crédito, a recusa de entrega de cdpia de minuta do contrato,
impedir ou dificultar que o consumidor obtenha a anulagéo de débitos referentes a utilizagdo
fraudulenta de cartdo de crédito e ainda o assédio de fornecimento de produto. Primeiramente
deve ser observado que para que seja possivel a auséncia de cobranga de valores de cartdo de
crédito contestadas, a administradora do crédito ou cartio necessita ser adequadamente
notificada antecipadamente, devendo portanto ser observado o texto proposto no substitutivo

ora proposto. :

L

No inciso III do artigo 54-F, devem ser consideradas as alterag@es propostas no presente
substitutivo, eis que tém como objetivo evitar o cancelamento indevido de compras realizadas
por terceiros do relacionamento familiar do consumidor ou, ainda, por sua culpa ou dolo.

O artigo 54-G determina que o juiz pode de oficio declarar a nulidade de clausulas
contratuais, ocorre que o Legislador, nfo se atentou que o STJ ja decidiu, em recurso julgado
no ritoc da Lei de Recursos Repetitivos, que isto ndo pode ocorrer. Considerando que os
contratos bancarios tratam de questdes atinentes a direito patrlmomal dlspomvel estes ndo so

de ordem publica e, consequentemente, nfio ¢ possivel que o julgador reconhega por sua
propria iniciativa, eventual nulidade de cldusula contratual. .

Neste sentido, foi editada a simula n® 381 do Superior Tribunal de Justiga, in verbis:

“Nos contratos bancérios, é vedado ao julgador COIthCGI', de OﬁCiO, da abusividade das
? M
clausulas”

Assim, suposta abusividade ou desequilibric no contrato bancdrio devem ser
cabalmente demonstrados, caso a caso e, ainda, é absolutamente necessario que exista pedido
expresso da parte interessada para que o julgador possa reconhecer a nulidade da respectiva
clausula, sob pena de violar-se, inclusive, o principio “tantum devolutum quantum
appellatum”, insculpido no art. 515 do Cédigo de Processo Civil.

Ainda, é importante lembrar que condenagdo de parcelas oriundas de questdes
patrimoniais sempre carece de insurgéncia clara e especifica do interessado, sob pena de sua
inobservancia acarretar julgamento extra petita.

Também, o consumidor quando contrata deve saber de todas as consequéncias que -
podem surgir em decorréncia do ato, com clareza, assim, entendemos que a modificagio
proposta protege amplamente o consumidor, sem a necessidade de se aplicar a medida
extrema da nulidade em detrimento de medida mais 1til que ¢ a interpretagdio em favor do
consumidor, de forma a preservar o principio da conservagdo confratual em que diante da
possibilidade, interpreta-se o contrato de consumo de modo a fazer com que suas clausulas
tenham apIicgge’io, extraindo-se delas um méximo de utilidade. (Nery, 2005:984).
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Diante disso, entendemos que deve se manter a impossibilidade do reconhe¢imento de
oficio, de nulidade de cldusulas contratuais bancérias eventualmente consideradas abusivas e,
portanto, sugerimos a aprovagdo do substitutivo proposto.

Q-artigo 54-G, no inciso II do Projeto de Lei deve ser suprimido, €is que o bem de
familia pode ser objeto de penhora do fiador, conforme tem decidido o STF.

A fianga é uma garantia pessoal e sua definigdo legal encontra-se no art. 818 do Codigo
" Civil, sendo que pelo contrato de fianga, uma pessoa garante satisfazer ao creder uma
obrigacdo assumida pele devedor, caso este nfio a cumpra.

No contrato, existe a confianga do credor em relagfio ao fiador, pois mesmo sendo
apenas uma garantia a mais, ele acredita que, caso nfo haja o adimplemento por parte do
devedor principal, o fiador assumira a responsabilidade de adimplir a obrigagéo, sendo que a
jurisprudéncia determina que o bem do fiador pode ser penhorado. .

O inciso IV do artigo 54-G trata da aceitagfo ticita do consumidor quanto a termos do
contrato modificados, que deve ser suprimido eis que essa previsdo engessaria os contratos de
servigos continuados, impedindo a implementagdo de avangos tecnologicos bem como novos
beneficios aos clientes.

O inciso VI do artigo 54-G desconsiderou o principio da boa fé contratual, sendo que da
forma como se traz o texto proposto no Projeto de Lei traz inseguranga juridica nas
contratag3es, podendo prejudicar a quem mais precisa do crédito, devendo ser suprimido.

O artigo 104-A, trata da conciliagdo do superendividado, concedendo ao juiz a
instauragfo de processo de repactuagdo, pelo prazo de até cinco anos, podendo determinar até
mesmo a suspensdo da exigibilidade do débito, devendo ser con51derado o texto ora proposto
para evitar abusos ou ainda inseguranga juridica. y ‘

Nio restam duvidas quanto 4 necessidade de um sistema juridico que proteja os direitos
do consumidor em prol do equilibrio que deve nortear a relagio juridica de consumo, contudo,
ndo se pode ignorar o fato de que, de modo semelhante, € preciso coibir abusos que podem ser
lesivos a relaqao de consumo, cuja protegdo também corresponde a finalidade da Politica
Nacional das Relagdes de Consumo.

Diante do exposto, contamos com o apoio dos nobres. pares em torno da aprovagéo da
presente emenda.

Sala da Comiss#o, de dezembro de 2012,

Senaday J
: PTB/PI

\
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