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SENADO FEDERAL

(*) PARECERES
N°° 711 A 713, DE 2011

Sobre o Projeto de Lei da Cdmara n° 35, de
2009 (n° 2.125/2007, na Casa de origem, do Deputado
Felipe Bornier), que obriga o forrecedor de produto
cultural pela internet a tornar disponivel a venda de
meia-entrada por esse veiculo.

PARECER N° 711, DE 2011

(Da Comissao de Educagao, Cultura e Esporte)

RELATOR: Senader EDUARDO AZEREDO

I- RELATORIO

O Projeto de Lei da Camara (P1.C) n° 35, de 2009 (n° 2.125, de 2007,
na origem), de autoria do Deputado Felipe Bomier, torna obrigatoria a
disponibilizacdo da meia-entrada para os fornecedores de produtos culturais pela
internet.

A proposi¢io determina que a comprovagdo da situagdo de beneficidrio
da meia-entrada devera ocorrer por ocasido do ingresso ao evento cultural, mediante
a apresentagdo da documentagdo requerida. A impossibilidade de comprovagdo
desse direito implicard a perda do ingresso pelo comprador, conforme dispde o
pardgrafo unico do art. 2°

O projeto prevé, ainda, que, no caso de desobediéncia &
obrigatoriedade fixada, o infrator ficara sujeito as sangBes previstas na Lei n°® 8.078,
de 11 de setembro de 1990, o chamado Cddigo de Defesa do Consumidor.

Na Casa de origem, a proposicdo foi apreciada pelas ComissGes de
Defesa do Consumidor (CDC) e Constituigdo e Justica ¢ de Cidadania (CCIC), que
se pronunciaram por sua aprovagdo. Nos termos dos arts. 24, 11, ¢ 54, do Regimento
Interno daguela Casa, foi dispensada a apreciagio pelo Plepario.

No Senado Federal, a proposi¢io foi distribuida as Comissdes de
Educacdo, Cultura e Esporte (CE), Ciéncia, Tecnologia, Inovagio, Comunicagio e

(*) Avulso republicado em 2 de agosto de 2011 por omissdo de texto a partir da pagina 25.



Informética (CCT) ¢ Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagio e

F¥iftrole (CMA), cabendo 4 tiltima a decisdo terminativa.

No ambito desta Comissdo, ndo foram oferecidas emendas ao projeto.

II - ANALISE

Nos termos do disposto pelo inciso I do art. 102 do Regimento Interno
do Senado Federal (RISF), compete & Comissdo de Educagio Cultura e Esporte
(CE) opinar acerca do mérito de matérias que versem, entre outros temas, sobre a
cultura.

Tendo em vista que o PLC n° 35 de 2009, estipula uma

obrigatoriedade aos fornecedores de produtos culturais, compete a CE manifestar-se
acerca do mérito da iniciativa.

Quanto ao referido quesito, ndo restam dividas sobre a pertinéncia ¢ a
oportunidade da proposi¢io.

De inicio, cabe lembrar que ela obedece ao comando do art. 215 da
Constituicio Federal, segundo o qual “o Estado garantira a todos o pleno exercicio
dos direitos culturais € o acesso as fontes da cultura nacional, e apoiara e
incentivara a valorizagdo € a difusdo das manifestagdes culturais”.

Em favor do pleno exercicio desse direito, o beneficio da meia-entrada
¢ facultado ao cidadZo, na forma da lei. No entanto, como frisa o autor da
proposi¢do, tal beneficio nem sempre ¢ disponibilizado quando o ingresso para o
evento cultural é adquirido pela rede mundial de computadores.

Ora, nio ha como ignorar que o consumo por intermédio da internet €
uma realidade dos nossos dias. Se a meia-entrada, nos termos da legislagdo vigente,
beneficia estudantes e idosos, ndo hd como o fornecedor se eximir da
obrigatoriedade de oferecer a alternativa, muito menos sob a alegagdo da
impossibilidade de comprovag#o prévia da condigéo do beneficiario.

Ocorre que, na quase totalidade das ocorréncias, essa comprovagao se
d4 no momento do acesso as dependéncias do local de transcurso do evento, scja
teatro, show, cinema ou outra modalidade cultural. Portanto, a razdo alegada pelos
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fornecedores para deixar de disponibilizar a meia-entrada € inconsistente. Nessa
fedida, € oportuno que a atitude seja coibida.

O autor da proposicdo em comento considera que a inobservincia da
obrigatoriedade prevista expora o fornecedor as penalidades previstas pelo Cédigo
de Defesa do Consumidor, instrumento de cidadania fundamental para a salvaguarda
dos direitos da sociedade.

Nosso entendimento € que o projeto em epigrafe contribuira, de modo
efetivo, para corngir distor¢Ges e para inibir a adogdo de novas praticas abusivas,

que constituam obstaculos ao exercicio do direito cultural constitucionalmente
previsto.

I -vOTO

Nesse sentido, quanto ao mérito, o voto € pela aprovagédo do Projeto de
Lei da Camara n° 35, de 2009 (n° 2.125, de 2007, na origem).

Sala da Comissdo, 25 de agosto de 2009.

/\A/IA

/ \/\ \/\ l/\ Presidente
TR /’///>r/’ , Relator
(
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PARECER N° 712, DE 2011

{Da Comissdo de Ciéncia, Tecnologia, Inovagio, Comunicacao e Informatica)
RELATOR: Senador JOAO RIBEIRO

RELATOR “AD HOC”: Senador SERGIO ZAMBGIASI

I-RELATORIO

Trata-se de proposicdo legislativa originaria da Camara dos Deputados,
de autoria do Deputado Felipe Bomier, que obriga os fornecedores de produtos
culturais a permitirem a compra de meia-enfrada pela internet, sem prévia

identificagfio ou cadastramento dos compradores.

O projeto assegura aos compradores a possibilidade de comprovar que
fazem jus ao beneficio apenas no momento de ingressarem no cvento, mediante

apresentacio da documentacio exigida.

Para tornar o procedimento efetivo, o projeto sujeita os infratores as
| san¢des previstas no Cadige de Defesa do Consumidor. E, para imibir abusos por
parte daqueles gue ndo tém direito ao desconto na compra do produto cultural, ¢
projeto determina a perda do ingresso pelo comprador que néo puder comprovar o

direito ao beneficio.

O PLC nQ 35, de 2009, recebeu parecer pela aprovagio na Comissdo

de Educacdo, Cultura e Esporte, sem emendas. Apds o trémite na CCT, a

proposicio serd analisada, em carater terminativo, pela Comissdio de Meio

Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagdo e Controle.

Nio foram apresentadas emendas perante esta Comissdo.



1 - ANALISE

Vazado em boa técnmica legislativa ¢ sem vicios de origem ou de
tramitagio que comprometam sua aprovacio e futura aplicagdo, o PLC n@ 35, de
2009, niic impde obrigacdo atipica ou excessiva aos fornecedores de produtos

culturais.

QO uso da internet para aquisicBo de ingressos em featros, ¢inemas,
exposi¢ches ou qualquer outro evento cultural ndo pode ser compreendide como um
obsticulo ac cumprimento da legislagBio que assegura a meiz-entrada para
estudantes ¢ 1dosos, entre oufros beneficiarios, como aparentemente alegam alguns

fomecedores,

Nip seria econonucamente eficiente exigir que a venda de ingressos
pela internet, instrumento que tipicamente alarga o alcance do plblico consumidor,
aumenta a qualidade do atendimento e ainda reduz 08 custos operacionais para o
fornecedor, tivesse de ser precedida da identificaciio do comprador, para evitar a

concessio de descontos indevidos,

Reitere-se o que foi argumentado em todas as instdncias de andlise por
que passou o PLC n@ 35, de 2009, até agora: a punigfo do comprador de ma-f8, que
ndo faz jus ao bencficio, mas se wtiliza do anonimato para efctuar a compra da
meia-entrada, concretiza-se com a perda do ingresso no momento do acesso ao

gvento,

A andlise de natureza tecnoldgica que pode ser feita por esta Comissiio,
na avaliagio de mérito do projeto, é que, ténde em conta o disposto no art. 215 da
Constituigio, o Estado nfio pode permitir que as empresas se recusem a adotar
tecnologia que produz tantas vantagens na divulgagio e no consumo de produtos

culturais.

O impacto nos custos dos fornecedores ¢ positivo, pois a venda pela

internet permite reduzir o namero de posi¢cdes de atendimento presencial no local do



evento, da mesma forma gue ocorreu com bancos ¢ companhias aéreas, entre outros

servigos de relevante interesse.

Nesse sentido, louvo a iniciativa da Cémara dos Deputados que, de
forma simples, soube aprovar medida que promoverd o acesso i cultura pela

sociedade brasileira.

oI -voTo
Ante 0 exposto, proponho a aprovagdo do Projeto de Lei da Camara nQ

35, de 2009, nos termos em que foi remetido a esta Casa.

‘28 de outubro de 2009,

, Presidente

Senad f 0 RIBEIR() Relator

_/

Sovalsr Setgjo Brobisi Fador 29 hoc

IV - DECISAO DA COMISSAO

A Comissio de Ciéncia, Tecnologia, Tnovagio, Comunicagiio e
Informética, em Reunifio Extraordindria, realizada nesta data, aprova o parecer
favoravel ao Projeto de Lei da Camara n° 35, de 2009.

% de outubro de 2009.

I X A
Presidente da CoﬁL sgdo de Ciéncia, Tecnologia,
Inovagéo, Comumca,c;ao ¢ Informatica
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PARECER N° 713, DE 2011

(Da Comissédo de Meio Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagao e Controle)
RELATOR: Senador JAYME CAMPOS

RELATOR “AD HOC”: Senador ANIBAL DINIZ

I—- RELATORIO

Com o propdsito de tornar obrigatéria a disponibilizagdo da
meia-entrada por parte dos fornecedores de produtos culturais pela internet,
foi apresentado o Projeto de Lei da Camara (PLC) n° 35, de 2009 (Projeto
de Lei n° 2.125, de 2007, na origem), de autoria do Deputado Felipe
Bornier.

O projeto estabelece ainda que, para se beneficiar da meia-
entrada, o consumidor deverd apresentar a documentacdo requerida, no
momento do ingresso ao evento cultural. Entretanto, na impossibilidade de

sua comprovagio, ele perderad o ingresso.

Caso o fornecedor do produto ndo observe os dispositivos da
lei proposta, estard sujeito as sangBes previstas na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, o Cédigo de Defesa do Consumidor.

Na Céamara dos Deputados, a proposigo foi apreciada pelas
Comissdes de Defesa do Consumidor (CDC) e de Constituigéo e Justica e

de Cidadania (CCJC), que se pronunciaram por sua aprovac3o.

Encaminhada ao Senado Federal, a proposicio foi distribuida
as ComissGes de Educagfio, Cultura e Esporte (CE), de Ciéncia,
Tecnologia, Inovagdo, Comunicagdo e Informética (CCT) e de Meio
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Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagio e Controle (CMA). Tendo
sido aprovado nas duas primeiras comissdes, o projeto encontra-se nesta
Cormissdo, em regime de decisdo terminativa.

Ao PLC n° 35, de 2009, foi apresentada emenda, de autoria do
Senador Antonio Carlos Valadares, propondo o acréscimo, ao art. 2° do
projeto, dos §§ 1°, 2° e 4°, renumerando-se o atual pardgrafo tinico como §
3°. Os acréscimos tém o propdsito de determinar que: a) o fornecedor
informe, de forma inequivoca, antes de consumada a venda, sobre os
documentos aceitos para comprovagdo do direito & meia-entrada; b) as

- informac¢3es sobre documentos exigidos estejam afixadas em local visivel,

na entrada do evento; e c¢) na falta dessas informagles, o comprador
prejudicado tera direito & devolugfo imediata do valor pago, sem prejuizo
de eventual indenizago por perdas e danos. E proposta, também, alterago
do pardgrafo unico, renumerado como § 3° para prever que, na
impossibilidade de comprovagdo do direito ao beneficio, o comprador
perdera o ingresso ou poderd utiliza-lo se completar o valor integral.

Ao justificar a emenda, o Senador Antonio Carlos Valadares
salienta que os esclarecimentos acerca dos documentos exigidos s#o
fundamentais para que o direito do consumidor seja respeitado.

I — ANALISE

Em ocasifio anterior, este relator j& ofereceu proposta de
parecer 4 proposi¢o. Entretanto, tendo em vista a apresentagdo de emenda,
faz-se necessario reexaminar a questdo. Neste colegiado, em atendimento
as disposi¢8es regimentais, o projelo deverd ser apreciado a Iuz dos ditames
do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Considerando o crescente volume de aquisi¢fo de ingressos
pela rede mundial de computadores, ndo ha como o fornecedor se eximir da
obrigatoriedade de oferecer aos interessados a venda de meia-entrada pela
internet, alegando, entre outras razdes, a impossibilidade de comprovagio
prévia da condi¢do do beneficidrio. Como se sabe, na maioria das vezes,
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essa comprovagdo ocorre justamente no momento do acesso as
dependéncias do local do evento cultural.

Por ocasifio da andlise da proposigio na CCT, o relator,
acertadamente, destacou que o projeto ndo impde obrigagdo atipica ou
excessiva aos fornecedores de produtos culturais, ndo podendo o Estado
permitir a recusa das empresas na adogZo dessa tecnologia. Como
ressaltado no referido parecer, a internet € particularmente eficaz quanto a
divulgagio e ao consumo de produtos culturais e nfo implicard custos
" adicionais a serem arcados pelos fornecedores. Contrariamente, € notério
que a venda pela internet permite reduzir o niimero de posi¢des de
atendimento presencial no local do evento, tal como ocorreu com bancos e
companhias aéreas.

A mencionada Lei n® 8.078, de 1990, dispde, em seu art. 56,
que os fornecedores que infringirem suas normas ficardo sujeitos a sanc¢Bes
“administrativas, sem prejuizo das de natureza civil, penal e das definidas
em leis especificas. Entre as san¢des previstas estfo: multa, suspenséo de
fornecimento de produtos ou servigo, suspensfo tempordria de atividade,
revogacdo de concessdo ou permissdo de uso, cassagdo de licenca do
estabelecimento ou de atividade e interdicdo, total ou parcial, de
estabelecimento, de obra ou de atividade. Essas cominag@es sio pertinentes
e adequadas ao descumprimento do que é disposto no PLC n® 35, de 2009.

Entretanto, consideramos que o art. 1° da proposi¢io contém
elemento que pode levar a uma interpretagio ambigua do que se pretende
com a norma, pois faz men¢do a “fornecedor de produto ou servigo cultural
pela internet”. A express@o “produto” pode significar uma diversidade
muito grande de bens culturais vendidos pela internet, tais como livros,
discos e videos. Assim sendo, para que seja superada a ambiguidade,
propomos que a referéncia seja feita a “fornecedor de ingresso para evento
cultural pela internet”. Para tanto, oferecemos o0s ajustes necessarios na
ementa e no art. 1° do PLC n° 35, de 2009.

Por fim, nada a obstar em relacdo aos aspectos de
constitucionalidade, juridicidade, regimentalidade e técnica legislativa do
PLC n° 35, de 2009.
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Igualmente, julgamos meritdria a emenda, de autoria do
Senador Antonio Carlos Valadares, a qual deve ser acatada. No entanto,
apresentamos subemenda para conferir maior precisdio ao texto, mediante a

substituigio do termo “comprador” por “consumidor”.

HI-VOTO

Pelo exposto, o voto é pela constitucionalidade, juridicidade,
regimentalidade ¢ boa técnica legislativa do Projeto de Lei da Camara n°
35, de 2009, e, no mérito, pela sua aprovagdo, com as emendas ¢
subemenda a seguir indicadas.

EMENDAN°1 - CMA

Dé-se 2 emenia do Projeto de Lei da Cimara n® 35, de 2009
{Projeto de Lei n° 2.125, de 2007, na origem), & seguinte redagio:

“Qbriga o fornecedor de ingresso para evento
cultural pela internet a tornar disponivel a venda
de mela-entrada por esse veicula.”

EMENDA N° 2 - CMA

Dé-se ao art. 1° do Projeto de Lei da Cdmara n® 35, de 2009
(Projeto de Lei n° 2.125, de 2007, na origem), a seguinte redagéo:

“Art. 1° O fornecedor de ingresso para evento cultural pela
internet fica obrigado a tornar disponivel 2 venda de meia-entrada
por esse vefeulo.”

EMENDA N° 3 - CMA
(ao PLC n° 35, de 2009)-
Acrescente-se ao art. 2° do Projeto de Lei da Camara n° 35, de

2009, os seguintes §§ 1°, 2° e 4°, e dé-se ao atual Pardgrafo dnico a seguinte
redagdo, renumerando-o como § 3°:



§ 1° O fornecedor devera informar, de forma clara e inequivoca, antes de
consumada a venda, quais documentos serdo reconhecidos para
comprovagdo do direito ao beneficio da meia-entrada.

§ 2° As informages do § 1° também deverdo ser afixadas em local visivel,
na entrada do evento.

8§ 3° A impossibilidade de comprovagio do direito ac beneficio, de acordo
com as informagdes divulgadas na forma dos §§ 1° € 2°, implica a perda do
ingresso pelo comprador, resguardado seu direitoc de complementar o
pagamento do ingresso em seu valor integral.

§ 4° Na falta das informacgdes anunciadas na forma dos §§ 1° e 2° o
comprador prejudicado tera direito 4 devolugdo imediata da valor pago, sem
prejuizo de eventual indenizagio por perdas e danos.”

SUBEMENDA A EMENDA N°3 - CMA

Dé-se aos §§ 3° e 4° do art. 2° do Projeto de Lei da Cimara n°
35, de 2009 (Projeto de Lei n° 2.125, de 2007, na origem), na forma do que
dispGe a Emenda de autoria do Senador Antonio Carlos Valadares, a
seguinte redac&o:

.........................................................................................

§ 3° A impossibilidade de comprovagio do direito a0
beneficio, de acordo com as informagdes divulgadas na forma dos
§§ 1° e 2° implica a perda do ingresso pelo consumidor,
resguardado scu dircto dc complementar o pagamento do ingresso
em seu valor integral.

§ 4° Na falta das informagBes anunciadas na forma dos §§ 1°
e 2°, o consumidor prejudicado tera direito & devolugio imediata dao
valor pago, sem prejuizo de eventual indenizagio por perdas e
danos.”

Sala da Comissfio 7 de julho de 2011,

, Presidente

, Relator
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ADEQUACAO DA REDACAO E CONSOLIDACAQ DO TEXTO FINAL
DO PROJETO DE LEI DA CAMARA N° 35, DE 2009, APROVADO
PELA COMISSAO DE MEIO AMBIENTE, DEFESA DO CONSUMIDOR
¥ FISCALIZACAO E CONTROLE EM REUNIAO DO DIA 07 DE
JULHO DE 2011

Obriga o fornececor de ingresso para evento cultural
pela in‘ernet a tormar disponivel a venda de meia-
er.trada por esse veiculo.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art, 1° O fornecedor de ingrssso para evento cultural pela internst
fica obrigado a tornar disponivel a venda de meia-entrada por esse veictlo.

: Art, 2° A comprovacdo da situagdo de beneficiario da meia-entrada
dar-se-2 quando do ingressc ao evento cultural, mediante a apresentagdo da
documnentac&o exigida.

§ 1° O fornecedor deveréd informar, de forma clara e inequivoca,
antes de consumada a venda, quais documentos serfo reconhecidos para
cormprovacio do direito ao beneficio da meia-entrada.

§ 2° As Informac@es do § 1° também deverdo ser afixadas em local
visivel, na entrada do evento.

§ 3° A icpossibilidade de comprovagido do direito ao beneficio, de
acordo com as informagdes divulgadas na forma dos §§ 1° e 2°, implica a perda
do ingresso pelo coasumidor, resguardade seu direto de complementar o
pagamento do ingresso em seu valor integral. '

§ 4° Na falta das informagdes anunciadas na forma dos §§ 1°e 2%, 0
constmidor prejudicado terd direito & devolugdo imediata do valor pago, sem
prejuizo de evertuel indenizagio por perdas e danos.

Art, 3° A desobediéncia ao disposto nesta Lei sujeita o infrator as
san¢des previstas na Lej n° 8.078, de 11 de setembro de 199G, que dispde sobre
a protegdo do coasumidor e da ouiras providéncias.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.
Sala da Corissdo, em 07 de julho de 2011

Ay AN
Semador RODRIGO ROLLEMBERG
Presidente da Comiss3o de Mcio Ambiente, Defesa do
Coasumidor e Fiscalizacdo e Controle
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA SECRETARIA-GERAL DA MESA

CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988

Art. 215. O Estado garantira a todos o pleno exercicio dos direitos culturais e acesso as
fontes da cultura nacional, e apoiara e incentivard a valorizagéo e a difusao das manifestagdes
culturais.

§ 1° - O Estado protegerd as manifestagbes das culturas populares, indigenas e afro-
brasileiras, e das de outros grupos participantes de processo civilizatorio nacional.

§ 2° - A lei dispora sobre a fixag&o de datas comemorativas de alta significagéo para os
diferentes segmentos &tnicos nacionais.

§ 3° A lei estabelecera o Plano Nacional de Cultura, de durag8o plurianual, visando ao
desenvolvimento cultural do Pais e & integragao das agdes do poder publico que conduzem a:
(Incluido pela Emenda Censtitucional n® 48, de 2005)

| defesa e valorizagdo do patriménio cultural brasileiro; {incluldo pela Emenda
Constitucional n® 48, de 2005)

Il produgdo, promogae e difusio de bens culturais; {Incluido pela Emenda Constitucional n®

48, de 2005

Il formagao de pessoal qualificado para a gestio da cultura em suas multiplas dimensdes;
(Incluido peta Emenda Constitucional n® 48. de 2005)

IV democratizacdo do acesso aos bens de cultura; (Incluido pela Emenda Constitucional n®

48, de 2005)

V valorizagao da diversidade étnica e regional. (Incluido pela Emenda Constitucional n® 48,

de 2005)

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990.

Dispbe sobre a protegdo do consumidor e da
outras providéncias.

Art. 56. As infragdes das normas de defesa do consumidor ficam sujeitas, conforme o caso, &s
seguintes sangdes administrativas, sem prejuizo das de natureza civil, penal e das definidas
em normas especificas:

I - mutta;

It - apreensao do produto;

Il - inutilizagao do produte;

IV - cassagdo do registro do produto junto ao drgéo competente;

V - proibigao de fabricagdo do produto;
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VI - suspenséo de fornecimento de produtos ou servigo;

VIl - suspenséo temporaria de atividade;

Vil - revogagéo de concesséo ou permissao de uso;

|X - cassagéo de licenca do estabelecimento ou de atividade;

X - interdigéo, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade,
Xl - intervengao administrativa,;

Xl - imposig30o de contrapropaganda.

Paragrafo Unico. As sangbes previstas neste artigo serdo aplicadas pela autoridade
administrativa, no Ambito de sua atribuicdo, podendo ser aplicadas cumulativamente, inclusive
por medida cautelar, antecedente ou incidente de procedimento administrativo.

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- csnnsesnarne
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SENADOFEDERAL
COMISSAO DE MEIO AMBIENTE, DEFESA DO CONSUMIDOR
EFISCALIZACAQE CONTROLE
SECRETARIA DA COMISSAOD
ANEXO 2, ALA SENADOR NILO COELHO, sALA 4-B
73163.900 — BRASILIA-DF
Fone: 3303-3519/3935 — e-mat!: scomema@senade,gov.or

O n° 77/2011/CMA ' Brasilia, 07 de julho de 2011

A Sua Eaceléncia o Scuhor

Senador JOSKE SARNEY
Presidente do Senade Federal

Assuntc: Decisdo terminativa - PLC 35, de 2009

Senhor Presidente,

Nos termos do § 2° do attigo 91 do Regimento Interno do Senado Federal, comunico a
Vossa Exceléncia que esta Comissiio, em reunifio realizada em 07/07/2011, aprovou, com as
Emendas n°s 1, 2 e 3-CMA, em decisdo terminativa, o Projeto de Lei da Camara n° 35, de 2009,
que “obriga o fornecedor de produte cultural pela internet a tomar disponivel a venda de meia-
entrada por esse vefculo”.

Atenciosamente, 1

[l' mL.jY ﬂ/u_j
Senader Rodrigo Rollemberg

Presidente da Comissdo de Meio Ambiente,
Defesa do Consumidor e Fiscalizagdo ¢ Controle
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DOCUMENTOS ANEXADOS PELA SECRETARIA-GERAL DA MESA
NOS TERMOS DO ART. 250, DO REGIMENTO INTERNO.

RELATORIO

RELATOR: Senador OSVALDO SOBRINHO

1~ RELATORIO

Com o propdsito de tomar obrigatéria a disponibilizagio da
meia-cntrada por parte dos fornecedores de produlos cullurais pela internet, foi
apresentado o Projeto de Lei da Camara (PLC) n°® 35, de 2009 (PL n°® 2.125, de

2007, na origem), de autoria do Deputado Felipe Bornier.

Inicialmente, o PLC n® 35, de 2009, dispde que o fornecedor de
produto cultural pela internet fica obrigado a tornar disponivel a venda de
meia-entrada por esse veiculo (art. 1°). Em seguida, estabelece que, para se
beneficiar da meia-entrada, o consumidor deverd apresentar a documentagio
requerida, no momento do ingresso ac evento cultural. Entretanto, na
impossibilidade de comprovagio desse direito, o comprador perderd o ingresso
conforme dispde (att. 2°, pardgrafo unico).

Caso o fornecedor do produto desobedeca os dispositivos contidos na
lei proposta, estard sujeito as san¢Ses previstas na Lei n® 8.078, de 11 de setembro
de 1990, 0 Cédigo de Defesa do Consumidor (art. 39.

Na Camara dos Deputados, a proposicdo foi apreciada pelas
ComissGes de Defesa do Consamidor (CDC) e Constifiglo e Justica e de
Cidadania (CCIC), que se pronunciaram por sua aprovagio.

Encaminhada ao Senado Federal, a proposi¢io foi distribuida as
Comissdes de Educacdo, Cultura e Esporte {CE), de Ciéncia, Tecnologia,

Inovagdo, Comunicagdo e Informatica (CCT) ¢ de Meio Ambiente, Defesa do
Consumidor e Fiscalizagdo e Controle (CMA). Tendo sido aprovado nas duas
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primeiras comissdes, 0 projeto, atualmente, encontra-se em-exame na CMA, a qual
cabe a decisdo terminativa.

A proposigdo ndo recebeu emendas.

II - ANALISE

Neste colegiado, em atendimento as disposi¢Ses regimentais, o
projeto devera ser apreciado & luz dos ditames da Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990, o Codigo de Defesa do Consumidor.

Considerando o alentado volume de aquisi¢do de ingressos pela rede
mundial de computadores observado nos dias atuais, ndo ha como o fornecedor se
eximir da obrigatoriedade de oferecer aos interessados a venda de meia-entrada
pela internet, alegando, entre outras razdes, a impossibilidade de comprovagéo
prévia da condigdo do beneficidrio. Tal alegagio nio se sustenta, uma vez que na
maioria das vezes, essa comprovagdo ocorre justamente no momento do acesso as
dependéncias do local do evento cultural.

Por ocasido da analise da proposi¢do na CCT, onde foi aprovada, o
relator destacou que o projeto ndio impde obrigagdo atipica ou excessiva aos
fornecedores de produtos culturais. Ao tempo em que considerou que o Estado ndo
pode permitir a recusa das empresas na adogo dessa tecnologia, particularmente
eficaz quanto a divulgagdo e ao consumo de produtos culturais, o parecer
aprovado chamou a atencdo para o impacto positivo da medida em relagdo ao
custo arcado pelos fornecedores. De fato, € notério que a venda pela internet
permite reduzir o nimero de posigdes de atendimento presencial no local do
evento, tal como ocorreu com bancos e companhias aéreas.

A Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, dispde, em seu art. 56,
que as infragBes as normas de defesa do consumidor ficam sujeitas, conforme o
caso, a uma série de sangOes administrativas, sem prejuizo das de natureza civil,

penal e das definidas em normas especificas. Entre as san¢Bes previstas estdo,
entre outras: multa, suspensdo de fornecimento de produtos ou servigo, suspénséo '
temporaria de atividade, revogagdo de concessio ou permissdo de uso, cassagio de
licenga do estabelecimento ou de atividade e interdi¢do, total ou parcial, de
estabelecimento, de obra ou de atividade. Entendemos que tais medidas
revelam-se proporcionais ao descumprimento do que € disposto no PLC n° 35, de
2009. Por outro lado, havendo uma lei tdo detalhada para a defesa do consumidor,
nao faz sentido que se criem outras medidas.
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Dessa maneira, revela-se meritorio o propésito contido no PLC n° 35,
de 2009. Adicionalmente, por se tratar de aprecia¢do terminativa, 8 CMA compete
pronunciar-se sobre os aspectos de constitucionalidade, juridicidade,
regimentalidade e técnica legislativa, sobre os quais nada ha a obstar,

I -voTo

Pela constitucionalidade, juridicidade, regimentalidade e boa técnica
legislativa da proposigdo, o voto é pela APROVACAQ do Projeto de Lei da
Camara n° 35, de 2009 (PL n® 2.125, de 2007, na origem).

Sala da Comissao,

, Presidente

%& 1 Relator

RELATOR: Senador JAYME CAMPOS

RELATORIO

I-RELATORIO

Com o propésito de tomar obrigatéria a disponibilizagdo da
meia-entrada por parte dos fornecedores de produtos culturais pela internet,
foi apresentado o Projeto de Lei da Cémara (PLC) n° 35, de 2009 (PL n°
2.125, de 2007, na origem), de autoria do Deputado Felipe Bornier.

Inicialmente, o PLC n°® 35, de 2009, disp&e que o fornecedor de
produto cultural pela internet fica .obrigado a tornar disponivel a venda de
meia-entrada por esse veiculo (art. 1°). Em seguida, estabelece que, para se
beneficiar da meia-entrada, o consumidor deverd apresentar a documentagio
requerida, no momento do ingresso ao evento cultural. Entretanto, na
impossibilidade de comprovagio desse direito, o comprador perderd o
ingresso, conforme dispde o paragrafo unico do art. 2° da proposigéo.

Caso o fornecedor do produto desobedega os dispositivos
contidos na lei proposta, estara sujeito as sang¢Ses previstas na Lei n° 8.078,
de 11 de setembro de 1990, o Cédigo de Defesa do Consumidor.

Na Cémara dos Deputados, a proposi¢io foi apreciada pelas
ComissBes de Defesa do Consumidor (CDC) e Constituigdo ¢ Justiga & de
Cidadania (CCIJC), que se pronunciaram por Sua aprovacgio.
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Encaminhada 2o Senado Federal, a proposig&o foi distribuida as
Comissdes de Educag8o, Cultura e Esporte (CE), de Ciéncia, Tecnologia,
Inovagio, Comunicacfo e Informitica (CCT) e de Meio Ambiente, Defesa do
Consuridor e Fiscalizagfio e Controle (CMA). Tendo sido aprovado nas duas
primeiras comissfes, o projeto, atualmente, encontra-se em exame na CMA, &
qual cabe a decisfio terminativa. -

A proposigéo ndo recebeu emendas.

I - ANALISE

Neste colegiado, em atendimento as disposi¢Bes regimentais, o
projeto deverd ser apreciado a luz dos ditames da Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, o Cddigo de Defesa do Consumidor.

Considerando o alentado volume de aquisi¢do de ingressos pela
rede mundial de computadores observado nos dias atuais, nfo hé como o
fornecedor se eximir da obrigatoriedade de oferecer aos interessados a venda
de meia-entrada pela internet, alegando, entre outras razdes, a impossibilidade
de comprovagdo prévia da condigdo do beneficidrio. Tal alegac@io nfo se
sustenta, uma vez que na maijoria das vezes, essa comprovagdo OCOITE No
momento do acesso s dependéncias do local do evento cultural.

Por ocasifio da analise da proposi¢cio na CCT, onde foi aprovada,
¢ Relator destacou que o projeto nfo impde obrigac3o atipica ou excessiva
aos formecedores de produtos culturais. Ao tempo em que se manifestou
favoravelmente & adocHo dessa tecnologia, particularmente eficaz quanto a
divulgacéo e ao consumo de produtos culturais, o parecer aprovado chamou a
aten¢do para o impacto positivo da medida em relag@o ao custo arcado pelos
formecedores. De fato, é notdrio que a venda pela internet reduz as exigéncias
de atendimento no local do evento, tal como ocorreu com bancos e

companhias aéreas.

O Cédigo de Defesa do Consumidor dispde, em seu art. 56, que
as infragdes as normas de defesa do consumidor ficam sujeitas, conforme o
caso, a wma série de sangdes administrativas, sem prejuizo das medidas de
natureza ¢ivil, penal e das definidas em normas especificas. Entre as sangdes
previstas estdo, entre outras: multa, suspenso de fornecimento de produtos
ou servigo, suspensdo temporaria de atividade, revogagiic de concessiio ou
permissdo de uso, cassagdo de licenga do estabelecimento ou de atividade e
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interdigdo, total ou parcial, de estabelecimentc, de obra ou de atividade.
Zntendemos que tais medidas revelarn-se proporcionais ac cescumpritzento
do que é cisposto no PLC n° 35, de 2009. Por outro lado, havendo uma lei tdo
detalhada para a defesa do consumidor, ndo faz sentido gue se criem outras

- medidas.

Dessa mareira, consideramos meritdrio o propésito contido no
PLC n° 35, de 2009. Adicionalmente, por se tratar de apreciagdo terminativa,
a CMA compete pronunciar-se sobre os aspectos de constitucionalidade,
juridicidade, regimentalidade e tfcnica legislativa, sobre os quais nfo hé
reparos a fazer.

I -vVoTo

Pela constitucionalidade, juridicidade, regimentalidade, méritc e
boa técnica legislativa da proposigio, o voto ¢ pela aprovacio do Projeto de
Lei da Cmara n° 35, de 2009 (PL n® 2.125, de 2007, na origem).

Sala da Comissdo,

|
1
N

, Presidente

VJ ‘ , : Relator

r
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RELATORIO

RELATOR: Senador JAYME CAMPOS

I- RELATORIO

Com o proposito de tornar obrigatéria a disponibilizagfio da
meia-entrada por parte dos fornecedores de produtos culturais pela internet,
foi apresentado o Projeto de Lei da Cimara (PLC) n® 35, de 2009 (PL n°
2.125, de 2007, na origem), de autoria do Deputado Felipe Bornier.

Inicialmente, o PLC n° 35, de 2009, dispde que o fornecedor
de produto cultural pela internet fica obrigado a tornar disponivel a venda
de meia-entrada por esse veiculo (art. 1°). Em seguida, estabelece que, para

~ se beneficiar da meia-entrada, o consumidor deverd apresentar a

documentacio requerida, no momento do ingresso ao evento cultural.
Entretanto, na impossibilidade de comprovar que faz jus a esse direito, o
comprador perdera o ingresso {art. 2°, pardgrafo #nico).

Caso o formmecedor do produto desobedega os dispositivos
contidos na lei proposta, estara sujeito as san¢Bes previstas na Lei n° 8.078,
de 11 de setembro de 1990, o Cédigo de Defesa do Consumidor (art. 3°).

Na Céimara dos Deputados, a proposi¢do foi apreciada pelas
Comisstes de Defesa do Consumidor (CDC) e de Constituicdo e Justica e
de Cidadania (CCJC), que se pronunciaram por sua aprovagio.

Encaminhada ao Senado Federal, a proposi¢io foi distribuida
as Comissdes de Educagdo, Cultura e Esporte (CE), de Ciéncia,
Tecnologia, Inovagdio, Comunicagio e Informatica (CCT) e de Meio
Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizagéo e Controle (CMA). Tendo
sido aprovado nas duas primeiras comissdes, o projeto, atualmente,
encontra-se em exame na CMA, 3 qual cabe a decisio terminativa.

A proposi¢io ndo recebeu emendas.
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i - ANALISE

Neste colegiado, em atendimento as disposig@es regimentais, o
projeto deverd ser apreciado 4 luz dos ditames da Lei n° 8.078, de i1 de
setembro de 1990, o Cadigo de Defesa do Consumidor.

Considerando o alentado volume de aquisicho de ingressos
pela rede mundial de computadores observado nos dias atuais, ndo hé como

n Frrnosadar ne o swremee s et oeioeiado e Ao AFeranee gan (rfaraosadne o
WOARARLLWRAALERSE OW Wl llkEE wAGE LILAL 1&uuu;zuumuu AT AV T AV R LT AR AV Y S R R W R L2 L AR 2

venda de meia-entrada pela internet, alegando, entre outras razdes, a
mapossibilidade de comprovagiio prévia da condiclio do beneficidrio. Tal
alegaclo ndo se sustenta, wma vez que, na maioria das vezes, essa
comprovacio ocorre justamente no momento do acesso as dependéncias do
local do evento cultural,

Por ocasido da apdlise da proposicio na CCT, onde foi
aprovada, o relator destacou que o projeto ndo impde obrigagfo atipica ou
excessiva aos fornecedores de produtos culturais, Ao tempo em que
considerou que o Estado nén pode permitir a recusa das empresas na
adogdo dessa tecnologia, particulermente eficaz quanto a divulgacio e ao
consumo de produfos culturais, o parecer aprovado chaimiou a atencdo pata
o impacio positive da medida em relagio ao custo arcadoe pelos
fornecedares. De fato, € notério que a venda pela internet permite reduzir o
ntimero de posigdes de atendimento preseacial no local do evento, tal como
ocorren com bancos ¢ companhias aéreas.

A Lein® 8.078, de 11 de setembro de 1990, dispde, em seu art.
36, que as infragdes as normas de defesa do consumidor ficam sujeitas,
conforme o caso, a uma série de sangBes administrativas, sem prejuizo das
de natureza ctvil, penal e das definidas em normas especificas. Entre as
sangOes previstas estdo: multa, suspensdo de fornecimento de produtos ou
servigo, suspensfo tempordria de atividade, revogagio de concessiio ou
ermissdo de uso, cassacio de licenga do estabelecimento ou de atividade e
interdigfo, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade.
Entendemos que tais medidas revelam-se proporcionais ao descumprimento
do que ¢ disposto no PLC n° 35, de 2009. Por outro lado, havendo uma lei
tio detalbada para a defesa do consumidor, ndo faz sentido que se criem
ouniras medidas.

Dessa maneira, revela-se meritorio o proposito contido no PLC
n° 35, de 2009. Adicionalmente, por se tratar de apreciagdo terminativa, a
CMA compete pronunciar-se¢ scbre os aspectos de constitucionalidade,
juridicidade, regimentalidade e técnica legislativa, sobre os quais nada hd a

obstar.
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Entretanto, o art. 1° da proposi¢do contém elemento que pode
levar a uma interpreta¢do ambigua do que se pretende com a norma, pois
faz mencdo a “fornecedor de produto ou servigo cultural pela internet”. A
expressdo “produto” pode significar uma diversidade muito grande de bens
culturais vendidos pela internet, tais como livros, discos e videos. Assim
sendo, para que seja superada a ambiguidade, propomos que a referéncia
seja feita a “fornecedor de ingresso para evento cultural pela internet”. Para
tanto, propomos os ajustes necessarios na ementa e no art. 1° do PLC n° 35,
de 2009.

o1 -voToO

Pelo exposto, 0 voto é pela constitucionalidade, juridicidade,
regimentalidade e boa técnica legislativa da proposi¢fo, e, no mérito, pela
APROVACAO do Projeto de Lei da Cimara n° 35, de 2009 (PL n° 2.125,
de 2007, na origem), com as emendas a seguir apresentadas.

EMENDA N° —-CMA

Dé-se 4 ementa do Projeto de Lei da Camara n® 35, de 2009
(PL n°2.125, de 2007, na origem), a seguinte redago:

“Obriga o fornecedor de ingresso para evento
cultural pela internet a tornar disponivel a venda
de meia-entrada por esse veiculo,”

EMENDA N° —CMA

Dé-se ao art. 1° do Projeto de Lei da Camara n° 35, de 2009
(PL n° 2.125, de 2007, na origem), a seguinte redagao:

“Art. 1° O fornecedor de ingresso para evento cultural pela
internet fica obrigado a tornar disponivel a venda de meia-entrada
por esse veiculo.”

Sala da Comissdo, '\
1 , Presidente

A~V ., Relator
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EMENDA N* - CMA
(a0 PLC n° 35, de 2009)-

Acrescente-se ao art. 2° do Projeto de Lei da Cémara n° 35, de
eguintes §§ 1°, 2° ¢ 4°, e dé-se ao atual Parbgrafo unico a seguinte

~ Q.
3o, renumerando-o come § 3%

2
o
(]
o
@]
o
w

§ 1° O formecedor deverd informar, de forma clara ¢ inequivoca, antes de
consumada a venda, cuals documentos serfio reconhecidos rpara
comprovagio do direito ao beneficio da meia-entrada.

§ 2° As informagbes do § 1° também deverio ser afixadas em local visivel,
na entrada do.evento. -

§ 3° A impossibilidade de comprovacio do direito ao beneficio, de acordo
com as informagdes divulgadas na forma dos §§ 1° e 2°, implica a perda do
ingresso pelo comprador, resguardado seu direito de complementar o
pagamento do ingresso em seu valor integral.

§ 4° Na falta das informagdes anunciadas na forma dos §§ 1° e 2% o.

comprador prejudicado terd direito a devolugdo imediata da valor pago, sem
prejuizo de eventual indenizagio por perdas e canos.”

A presente emenda busca exigir do fornecedor de ingressos para
eventos de cultura, lazer ou esporte, que informe ao consumider, nas vendas
pela Internet, de forma clara e inequivoca e antes de consumada a venda,
quais documentos serfio aceitos para comprovagio da situagdo de beneficiario
da meia-entrada.

E imprescindivel que o consumidor, ao comprar ingressos pela
Internet, saiba, antes de concluir a transagdo, de quais documentos ele devera
dispor para comprovar seu direito ac beneficio. A importncia dessa
informacdo é ainda maior em facc da regra que se pretende criar com o
paragrafo mico do art. 2° da redagfo original do PLC n° 35, de 2009: «
impossibilidade de comprovagdo do direito ao beneficio implica a perda do
ingresso pelo comprador.
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Ataalmente, a regulagfo Co diteito a meia-cntrada € feita por
diversas leis estaduais e municipais e ndo por uma Unica lei federal. Dessa
forme, cada ente da Federagdo disciplina em que tipo de evento € aplicadc o
bepzficio, quais pessoas tém dirsito a ele, bem como as formas de sua
comprovagan, A multiplicidade de 2tos normativos dessa naturezz nio apenas
causa coufusdo av consumidor, como pode induzi-lo a erro, especialmente
quando nas compras feitas pela Internet, em que ¢ comwn a aguisigiio de
ingressos para eventos que ocorrerdo em outros estados ou municipios.

, A emendad prevé, também, que tais informagdes sejam afixadas
em local visivel, na entrada do evento.

A alteragdo nroposta para o Pardgrafo Umico original,
renuarnerado como § 3°, tem, srn primeiro lugar, o proposite de explicitar que
a retencdo do ingresso pelo foruecedor sé poderd ser feita caso o cornprador
ndo comsiga comprovar seu direito a mela-entrada conforme as informacdes
amunciadas pele iommecedor. Ou seja, 0 anincio vincula o fornecedot ©
eventuais informagdes prestadas incorrstamente nfo poderdo prejudicar o
comprador,

Er segundo ingar, a alteragio garante cue o cormprador, ndo
conseguindo comprovar seu direito ao beneficio, poderd completar o
pagamento do ingresso em seu valor integral e, com isso, ter asscgurado scu
acesso ao evente. Em nio pagando a diferenca, af sim perderd o ingresso no
valor j4 pago.

Finalmente, € preciso prever solucgo para a hipétese de o©
fornecedor nio anunciar as informagdes scbre documentos comprobatérios,
Nesses casus, a emenda prevé gue o comprador prejudicado terd direito a
devolugdo imediata do valor pago, sem prejuizo de eventual indenizagdo por
perdas e danos. Lm outras palavras, se por falta do antncio do fornecedor o
comprador perder o evento por mdo comseglir comprovar scu direito ao
beneficio, ele poderd solicitar 4 devolugdo do ingresso no valor pago e isso
ndo afastard scu dirgito de pleitear ressarcimento das perdas e dos danos
sofridos.

Sala da Cermssao,

Senadorg G EnrLos VALADARES

Publicado ne DSF, de 02/08/2011
Secretaria Especial de Editoragao e Publicagdes do Senado Federal - Brasilia ~ DF
0S: 13750/2011
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