RELATORIO N° , DE 2016

COMISSAO SENADO DO FUTURO

Avaliacao de Politicas Publicas

(em cumprimento a Resolucio n° 44, de 2013)

A TECNOLOGIA DA INFORMACAO E O PROCESSO
LEGISLATIVO DO FUTURO

SF/16479.53805-40



INDICE
SUMARIO EXECUTIVO .ottt sassese e s s s st ettt assassssssstesesesesesenenennesaees 3
A Comissao Senado do Futuro e as atribuicdes da Resolucdo n2 44, de 2013. ......cccceeeeeeeevcvnriennnn. 5
R @o] 1 () G UE=] - [oF=To X [o 1 =] s o - VSRR 8
2. Analise Diagndstica (audiéncias publicas realizadas Na CSF) ........covcveiieciiee i 12
2.1. Painel 1: O futuro da demOCraCia.......ceeueruiriieiieieeriee ettt 12
2.1.1 Destaques da palestra de Luiz Fernando Bandeira de Mello........cccceeeuveeeeviieeeicciiee e, 12
2.1.2 Destaques da palestra de Lucio Remuzat RENNG: ......ccvveeiiiiiieiiiiiee et 14
2.1.3 Destaques da palestra de Silvio Avelino da Silva: .......cccceeiiiiieiiciieee e, 17
2.2. Painel 2: Indicadores para avaliacdo da atividade legislativa .........ccccceecvieeeeiciee e, 19
2.2.1 Destaques da palestra de Antonio Augusto de QUEIIOZ: ........eeeecuveeeeeciieeecciiee e 19
2.2.2 Destaques da palestra de Paulo Carlos Du Pin Calmon: ......ccceeeeciieeecciiee e 24
2.2.3 Destaques da palestra de Magna INACIo: .....uueiiiiiiiiiiciee e 32
2.2.4 Destaques da palestra de Maria Regina Alvares Magalh3es: .........cccevvvveveeieneeeeserennns 37

2.3. Painel 3: Impacto das tecnologias da informag¢dao e comunicagao no processo legislativo.. 37

2.3.1 Destaques da palestra de Cristiano Ferri Soares de Faria:......ccccocoveeeeeciieeecciiee e, 38
2.3.2 Destaques da palestra de Fernando Barreto: ......cc.ceeecuieeeeciiiee ettt e 45
2.3.3 Destaques da palestra de Arthur [tUGSSU: .......eeiiiiiiieiiiee et 48
2.4. Painel 4: Novos mecanismos de participagdo POPUIAr .....ceeevcveeeeccieee e 54
2.4.1 Destaques da palestra de Guilherme Briigger D’Amato: .....cccceeecieeeeeiieee e, 54
2.4.2 Destaques da palestra de Thiago Luis Santos Sombra:........cccceeecieeeeeciiee e, 56
2.4.3 Destaques da palestra de Carlos Marcos Batista:.......ccccceeeeeeeciiiiieeee e, 61
2.4.4 Destaques da palestra de SErgio S0ares Braga:.......cccccoeeeeecieeeeeiieeeeecieeeeeereeeeeeveee e 65
2.4.5 Destaques da palestra de Gil Giardelliz.......cc..oeeeiiiiiiiiiieeecee e 70
3. DIMENSBES QVAliadas ....cevveerueeiiiiieiieetee ettt st es 76
3.1. A tecnologia da informagdo Na sOCIEdade ........ccoccuiiieiciieieecee e 76
3.2. A tecnologia da informagdo no processo legislativo...........coccveeeeeciieiccciiee e, 81
3.3. A participacao social N0 Parlamento........ccuuiiiiiie e 87
O 6o (ol [V - o T PP R TP 95

T Y 1= (o TSR PPPRRPPRRRt 101

SF/16479.53805-40



SUMARIO EXECUTIVO

A avaliagdo continua de politicas publicas no ambito das
comissOes permanentes decorre das disposi¢oes da Resolugao n°® 44, de 17 de

setembro de 2013, do Senado Federal.

Em 2016, a Comissao Senado do Futuro (CSF) elegeu como objeto
de avaliagdo o tema “A Tecnologia da Informacao e o Processo Legislativo do

Futuro”, cujo relatdrio ora se apresenta.

O tema abordado foi amplamente discutido mediante a realizacao
de quatro audiéncias publicas interativas, com transmissao pela TV Senado e
participagdo social via e-Cidadania, e por telefone, pelo servico Al6 Senado.
Os convidados ao debate foram especialistas da iniciativa privada, do servigo
publico e da academia, que contaram com as contribuigdes dos
questionamentos formulados pela Consultoria Legislativa, pela Secretaria-
Geral da Mesa e pela Secretaria de Tecnologia da Informacao (Prodasen), 6rgao
responsavel pela infraestrutura de rede e pelo desenvolvimento e manutengdo
de sistemas de informatica da Casa. Cabe ressaltar que, apds cada audiéncia
publica, foi realizada, de forma inovadora no Senado Federal, oficina com
servidores da Secretaria-Geral da Mesa, Prodasen e Consultoria Legislativa,

para aprofundamento dos debates.

O presente relatorio estd composto por contextualizacao
introdutoria ao tema abordado, seguindo-se o diagndstico realizado pelos
palestrantes convidados sobre o qual se exploram trés dimensdes: a) o
parlamento e a participacao social; b) a tecnologia da informagao no parlamento

(no processo legislativo) e ¢) a tecnologia da informagao na sociedade.
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A conclusdao encaminha as diretrizes que buscam tornar o processo
legislativo mais eficaz e eficiente a partir do uso intensivo da tecnologia da
informacao, diante do crescimento da demanda social sobre o Parlamento.
Como produto direto da avaliacao efetuada, recomenda-se implementacdo de
cadastro Unico de usuario no site do Senado Federal, conforme determina a

Resolugdo do Senado Federal n° 19, de 2015.

Ademais, integra este documento, como Anexo, relatorio técnico
elaborado pelo Prodasen, com colaboragdo da Secretaria-Geral da Mesa, fruto
das discussdes ocorridas nas oficinas de aprofundamento, bem como dos

debates ocorridos nas audiéncias publicas.
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A Comissao Senado do Futuro e as atribuicées da Resolucio n° 44, de
2013.

A competéncia das comissdes permanentes de estudar e relatar os
assuntos submetidos ao seu exame encontra-se lastreada no art. 97 do
Regimento Interno do Senado Federal (RISF), que, no art. 104-D, atribui a
Comissao Senado do Futuro competéncia para promover discussdes sobre
grandes temas e o futuro do Pais, bem como aprimorar a atua¢do do Senado

nessas questoes.

Com a edicao da Resolucao n°® 44, de 17 de setembro de 2013, o
RISF foi alterado com a finalidade de dotar as comissdes permanentes da Casa
da incumbéncia de selecionar, na area de sua competéncia, politicas publicas

desenvolvidas no ambito do Poder Executivo, para serem avaliadas.

Em 2015, as Consultorias do Senado Federal elaboraram e
publicaram o Referencial para Avaliagcdo de Politicas Publicas no Senado
Federal, orientando a andlise para dois aspectos fundamentais: (i) trazer ao
conhecimento publico e proporcionar o debate sobre a atuagao governamental
em beneficio da sociedade e (ii) propor ajustes e aprimoramentos nas politicas

publicas quando necessarios e oportunos.

O tema em analise no presente relatorio se intitula “A tecnologia
da informacao e o processo legislativo do futuro”, tendo sido objeto de debate
em um ciclo de quatro audiéncias publicas, em atendimento aos Requerimentos

n° 6, de 2015, e n® 7, de 2016, da Comissao Senado do Futuro.

Todas as audiéncias publicas, amparadas no art. 93 do RISF, foram
conduzidas pelo Senador Wellington Fagundes, presidente da CSF, e contaram

com o apoio de servidores do Prodasen e da Consultoria Legislativa, além de
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servidores da Secretaria-Geral da Mesa, incluindo os integrantes dessa

Comissao.

O debate, norteado pelo tema principal, foi dirigido ao

aprofundamento de quatro subtemas, com énfase nas perguntas orientadoras, a

saber:

a)

b)

d)

O futuro da democracia — Como e quais tecnologias
impactardo a democracia e a relacdo entre sociedade e

parlamento?

Indicadores para avaliacdo da atividade legislativa — Como
avaliar o desempenho do Senado Federal na produgdo
legislativa? Quais os critérios/indicadores para essa
avaliagdo? Como a tecnologia da informagdo pode

contribuir nessa avaliacao?

Impacto das tecnologias de informagdo e comunicagdo no
processo legislativo — Como as tecnologias de informacao
(TICs) afetarao o processo legislativo no Brasil € no mundo,
considerando os aspectos de participacdo social, agilidade
em legislar sobre questdes urgentes, estabilidade juridica,

qualidade das normas juridicas emanadas e transparéncia?

Novos mecanismos de participacao popular — As TICs vao
possibilitar novos mecanismos de participagao popular?
Quais os limites seguros para evitar abusos? Que outras
formas de participacdo popular podem existir no processo
legislativo (autoconvocacdo para plebiscito e referendo,

veto popular, recall, iniciativa popular para PEC)? Como o
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processo legislativo do futuro sera impactado pelos

cidadaos?

O relatorio compde-se da seguinte estrutura topica: 1) Introdugao
ao Tema, com a descricdo da rapida evolug¢ao das tecnologias digitais e do
processo legislativo no Parlamento brasileiro; 1I) Andlise Diagnostica,
compilada das quatro audiéncias publicas realizadas nesta Comissdo; III)
Sistematiza¢ao do tema em trés Dimensoes Avaliadas, onde se analisam os
desafios do parlamento em atender & demanda por maiores transparéncia e
participacao social, no contexto das transformacdes advindas da evolugdo das
tecnologias digitais sobre o processo legislativo; e 1IV) Conclusdo, com a

apresentagdo de aprimoramentos legislativos.
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1. Contextualizacio do tema

A Comissao Senado do Futuro (CSF) tem enfrentado com
determinacdo o desafio de prospectar as mudangas sociais e tecnologicas que
terdo impacto sobre as fungdes tipicas do Parlamento nacional, quais sejam as
de representar a populagdo, legislar e supervisionar as politicas publicas no
ambito federal. O debate sobre “A tecnologia da informagdo e o processo

legislativo do futuro” se insere nesse esforco.

E importante destacar que a CSF ¢ uma Comissio permanente
recentemente criada no Senado Federal, ha trés anos, com perfil nao
deliberativo, portanto focada no debate e aprofundamento dos grandes temas
nacionais, sem a atribui¢do tradicional de apreciar projetos em tramitacao,
embora com poder de iniciativa legislativa. A ideia original veio do empenho
do Senador Cristovam Buarque, inspirado na experiéncia do Parlamento
chileno. No Chile atualmente, a Comissao Desafios do Futuro, Ciéncia,
Tecnologia e Inovag¢do goza de grande prestigio, sendo a Uinica comissao a

dispor de orcamento proprio.

Em janeiro de 2016, os Senadores Wellington Fagundes e
Cristovam Buarque, presidente e vice-presidente da CSF, respectivamente,
estiveram em um grande evento promovido naquele Parlamento, sob
organizacao da Comissao Desafios do Futuro chilena, que contou com mais de
80 palestrantes de nivel internacional, sendo quatro convidados detentores de
prémio Nobel, para um grande debate acerca das transformacdes sociais,
econdmicas e culturais, nas mais diversas areas do conhecimento, de forma que
a experiéncia brasileira que se vivencia atualmente na CSF deve muito as

iniciativas pioneiras empreendidas no Chile nesse campo.
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Além dos relevantes debates que ja resultaram em propostas de
alteracdo da legislacdo interna do Senado Federal, com destaque para a
Resolucdo do Senado Federal n® 19, de 2015, de autoria da CSF, que
regulamentou o Programa e-Cidadania, a CSF também tem se proposto a
aprimorar a legislagdo nacional, partindo de prévio debate com especialistas,
académicos, parlamentares e, especialmente, com os cidadaos interessados nas

discussoes que tem realizado e divulgado amplamente.

Nesse sentido, encontra-se programado para os dias 8 ¢ 9 de
dezembro, com autoriza¢ao do Presidente da Casa, Senador Renan Calheiros,
um congresso internacional para discutir as grandes tendéncias das
transformacoes sociais, da economia, das instituicdes publicas e entidades

privadas.

Os desafios e arelevancia da CSF cresceram com as manifestagoes
sociais havidas a partir de junho de 2013 no Brasil. Desde entdo, o Parlamento
buscou compreender os subitos acontecimentos a luz do funcionamento das
instituicdes democraticas, das mudangas nos paradigmas tecnoldgicos e nas

transformacodes oriundas da evolugdo natural da sociedade brasileira.

Algumas 1niciativas - voltadas para a difusdo de informacdes e
interagdo com o publico no ambito do Congresso Nacional - que se
encontravam em curso passaram a ter reconhecimento imediato, diante da forca
das manifestagdes e reivindicac¢des sociais dos tltimos anos, € encontraram seu

apice no atual processo de impeachment contra a Presidente da Republica.

Nesse aspecto cabe salientar que, com énfase na necessidade de
dotar estruturas para dar tratamento especifico a informagdo do processo
legislativo, a reforma administrativa perpetrada em 2013 criou, no ambito do

Prodasen, um orgdo especifico para solucdes tecnoldgicas e sistemas
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legislativos e parlamentares (COLEP), e, no ambito da Secretaria-Geral da
Mesa, um 6rgdo especifico para tratamento e estruturacdo da informagao

legislativa (SINFLEG).

Criado pelo Ato da Mesan® 3, de 2011, e em funcionamento desde
2012, o Programa e-Cidadania alcangou grande sucesso ao disponibilizar a
qualquer cidadao a interface de comunicagao que lhe permite apresentar ideias
legislativas e emitir opinido sobre as matérias em tramitacdo no Senado
Federal, bem como formular e enviar instantaneamente perguntas e
comentarios aos Senadores ¢ convidados nas audiéncias publicas da Casa. E
importante destacar que em 2015 o e-Cidadania atingiu a marca de mais de
nove milhdes de acessos via internet, potencial que justifica o anseio estratégico

de contemplar seu funcionamento nas disposi¢oes do RISF.

Vale ressaltar, nesse sentido, conforme dito anteriormente, que foi
apresentado no ambito da CSF projeto de resolucdo para regulamentar o
programa e-Cidadania, proporcionando seguranga juridica a uma extraordinaria
ferramenta de participagdo popular. Referido projeto obteve aprovacao em 26
de novembro de 20135, resultando na publicagdo da Resolugdao do Senado n° 19,
de 2015. Assim, as ideias legislativas apresentadas pelo cidaddo, por meio do
e-Cidadania, que alcancarem 20 mil apoios em até quatro meses, obtém a
prerrogativa de serem apreciadas pela Comissdao de Direitos Humanos e
Legislagdao Participativa (CDH), na condi¢do de Sugestao Legislativa, com
vistas a conversdo em matérias legislativas com tramitacdo assegurada pelo
Regimento Interno. Ressalta-se que, pelos atuais requisitos constitucionais para
a iniciativa popular, o nimero minimo de assinaturas necessarias a um projeto
de lei apresentado diretamente pelos cidaddos ultrapassa um milhdo de
subscricdes, entre outros requisitos, o que, na pratica, tem sepultado a

factibilidade de tal dispositivo.
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Os programas e-Cidadania, do Senado Federal, e e-Democracia,
da Camara dos Deputados, ganharam notoriedade nesse contexto de demandas
sociais e¢ desejo de participacdo crescentes, em que o Parlamento nao foi
poupado de criticas. Registre-se, por oportuno, que o e-Cidadania se organizou
a partir da apresentagdo de Projeto de Resolugao formulado pela CSF, cuja
missdo ¢ pensar sobre as futuras geragdes, no proposito de transformar o
Senado, de maneira que venha a atender e discutir temas essenciais a melhoraria
da qualidade de vida da populacdo brasileira, cuja composi¢do ainda
comportava em 2014, 8, 3% de analfabetos', o que corresponde a cerca de 17
milhdes de pessoas, vulneraveis e mais suscetiveis a exclusdo em uma

economia cada vez mais apoiada nas tecnologias digitais.

Um fato que se constata das experiéncias do e-Cidadania e do e-
Democracia ¢ que as tecnologias de informagdo e comunicagdo, com a
mudanca de paradigma trazida pelas redes sociais e aplicativos de trocas de
mensagem em tempo real, t€m contribuido para maior aproximacio entre
representantes e representados no Parlamento brasileiro. A mudanga no modelo
se observa quando se compara como as pessoas consumiam de forma pouco
interativa informagdes geradas unidirecionalmente por grandes corporagdes de
midia, com dominios sobre a veiculacao de conteudos por meio de televisao,
radios, jornais e revistas. A tecnologia digital atualmente disponivel
transformou o consumidor passivo de informacdes em gerador de
conhecimento ¢ colaborador em comunidades virtuais que estdo conectadas

com o mundo fisico.

Seria impensavel que essas mudancas ndo alcancariam o

Parlamento e sua forma de atuar. Exemplo imediato do fenomeno ¢ a

! http://brasilemsintese.ibge.gov.br/educacao/taxa-de-analfabetismo-das-pessoas-de-15-anos-ou-mais.html,
acessado em 1° de julho de 2016.
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participacao remota em audiéncias publicas, por novos meios sustentados pela
infraestrutura de informatica, com vistas a apresentacao de criticas e sugestoes
em tempo real, o que permite ao cidaddo influenciar ativamente a tomada de

decisdo no curso do processo legislativo.

E nesse contexto que se insere o ciclo de debates em torno do
potencial da tecnologia da informagdo de interferir no processo legislativo, e
até mesmo determinar sua forma. Importa, ao fim, antecipar os impactos que
as transformagdes tecnoldgicas e sociais trardo ao processo legislativo no

futuro.

2. Analise Diagnéstica (audiéncias publicas realizadas na CSF)

2.1. Painel 1: O futuro da democracia

Integraram o debate nessa audiéncia os seguintes convidados:
Luiz Fernando Bandeira de Mello, Secretario-Geral da Mesa do Senado
Federal; Lucio Remuzat Renno, Professor do Instituto de Ciéncia Politica da
Universidade de Brasilia; e Silvio Avelino da Silva, Secretario-Geral da Mesa

da Camara dos Deputados.

2.1.1 Destaques da palestra de Luiz Fernando Bandeira de Mello

Identificam-se avangos recentes na reestruturacao de areas que nao
se comunicavam no Senado Federal, a partir da criagdo da Secretaria de
Informagdo Legislativa, que permite atualmente, com o auxilio do Prodasen,
agregar mais informag¢do, mais conteido, de uma forma mais facil, mais

transparente, mais acessivel.
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Quanto ao futuro da democracia, apontou trés grandes vertentes,

no processo de interacao popular com o Parlamento.

A primeira diz respeito a transparéncia, alcancada pelo maior
volume de informacgdes disponibilizado ao cidadao. Como exemplo, citou o
atual processo de impeachment recebido da Camara dos Deputados, com 12 mil
paginas ¢ 34 volumes, integralmente disponiveis na internet, para qualquer
cidaddo. Nesse quesito, observou no entanto que, se a informagdo esta
disponivel nos portais, ainda ndo se encontra com a visibilidade adequada e

torna-la disponivel ao cidadao de forma agil e facil ¢ um grande desafio hoje.

A segunda vertente destacada foi a tendéncia ao crescimento da
participacdao popular, normalmente entendida como a possibilidade de ideias,
comentarios e sugestoes serem apresentadas pelo cidaddo ao Parlamento. Para
ilustrar, expds que o niumero de eventos interativos no Senado Federal teve um
grande crescimento, pois em 2012, houve apenas um evento; em 2013, 56; em
2014, 94; em 2015, 306. O nimero de participagdes igualmente também
aumentou, de 1.400 participagdes em 2013; para 6.700, em 2014, ¢ 8.800, em
2015.

Ressaltou o palestrante que a terceira vertente, talvez a mais
sensivel e mais delicada, ¢ a democracia direta, entendida como a possibilidade
do exercicio da deliberacao pelo voto do cidaddo em matérias legislativas,
dispensando a representacdo em determinados momentos do processo de
tomada de decisdo. Salientou que essa ultima vertente ¢ a mais dificil, a mais
perigosa, até, por envolver questoes relativas a autenticagdo da identidade do
usudrio, as consequéncias advindas de um eventual projeto de lei aprovado com

esse tipo de ferramenta. Podemos imaginar uma série de mecanismos que
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poderiam ser desenvolvidos para viabilizar essa terceira e ultima vertente de

democracia popular direta.

Um primeiro mecanismo que poderia viabilizar a democracia
direta, segundo expos, seria o plebiscito ou referendo eletronico, a respeito de
questdes pungentes no Pais, com alguma participagdo do Tribunal Superior

Eleitoral na autenticacao do eleitor.

O palestrante frisou ainda que, a despeito de ser a iniciativa de
participacao popular prevista na Constituicdo Federal, na pratica, os projetos
apresentados pela participacdo popular sdo subscritos depois por um
Parlamentar, a exemplo das medidas anticorrupcdo apresentadas pelo
Ministério Publico, pela dificuldade de validar aquelas assinaturas colhidas
mediante titulo de eleitor. Destacou que a participagdo direta, eletronica,
poderia ser viabilizada pelo uso de um token ou um leitor digital, talvez até no
celular, com reconhecimento biométrico, uma vez que 80% dos usuarios do e-
Cidadania acessam a plataforma por dispositivos moveis. Ressaltou por fim que
uma participacao popular direta, com efeito vinculante no Parlamento, talvez

seja prematura, mas ¢ o futuro.

2.1.2 Destaques da palestra de Lucio Remuzat Renno:

A gestdao da informacgdo ¢ atualmente uma questdo central para o
Estado porque o representante precisa estar informado sobre o que a populacao,
os seus eleitores, a cidadania deseja dele, o que ela quer de resultados a partir
da acdo do Estado. Essa responsividade da representacdo ¢ facilitada pelas

novas tecnologias de informacao e de comunicagao.

Em uma segunda dimensdo, esta a questdo da governanca. As
novas tecnologias ajudam o Estado a ser mais eficiente em responder aquelas

demandas que foram percebidas também, possivelmente, ou melhor percebidas
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também com o uso da tecnologia. Isso estd claramente relacionado com a
ampliacao da capacidade de monitoramento e de avaliagdo de programas de

politicas publicas.

Como terceira e ultima dimensao, estd a transparéncia. Se as duas
primeiras fases tocam no aspecto de entender o que a populagdo quer, atuar de
forma eficiente em resposta a essas demandas, a terceira fase tem a ver com
prestacdo de contas. E necessario pensar em sites que disseminem a
informacao, de forma comunicativa e interativa, para toda a gama de potenciais

usuarios.

Sobre e-voting, ha no DataSenado a possibilidade de votar em
algum tema que esteja sendo debatido no plenario ou nas comissoes. Isso
permite, entdo, ao eleitor que se expresse sobre aquele tema a partir das
informagdes dadas. O problema ¢ que s6 aqueles que querem participar € que
acabam aderindo ao processo. Isso ¢ comum em todas as formas atuais de
democracia direta, mas os mecanismos de democracia eletronica tém o

potencial de permitir uma participacdo mais ampla.

O sistema de call center permite, de forma qualificada, captar
percepcoes ¢ avaliagdes populares de uma amostra ampla da populagio,
estratificada cientificamente, coletada e calculada cientificamente, que nao cai

no viés de autosselecao, dos mecanismos tradicionais de participagao.

Podem-se usar dados de or¢amento, de empenho e¢ de ordem
bancaria para descobrir para onde o dinheiro estd indo ou usar dados
socioecondmicos para analisar o impacto das politicas publicas em diferentes
populacdes. Mas isso exige maior capacidade computacional do Estado e da
gestdao da informagdo — um instrumento que os avangos da tecnologia podem

permitir que se faga cada vez melhor.
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A 1ideia de indicadores de processo tem a ver com eficiéncia,
eficacia e efetividade das agdes internas dos orgdos publicos no sentido de
ampliar a capacidade de resposta e aprimorar o funcionamento das institui¢des
democraticas. O processo legislativo ¢ mais lento. E ndo s6 o processo
legislativo, mas a capacidade de resposta de governos no Poder Executivo ¢

mais lenta do que a populacdo gostaria.

O aprimoramento dos sites de transparéncia permite uma
interatividade grande, que ird se aprofundar no futuro, inclusive associando a
questdes como e-volting, como participagdo direta em processos decisorios
atraveés desses sites e dessas plataformas. Dai, o cidaddo precisara estar incluido

digitalmente para participar.

Pode-se pensar ainda em utilizar a tecnologia da informacao e
comunicacdo para permitir votagdo, por exemplo, pela internet, além,
obviamente, de outros mecanismos de votacdo. Nao seria a substituicao
completa da representacdo, mas em complementariedade de diferentes modos
de participagdo no processo politico via assinaturas digitais, via biometria, se
for o caso. Esses avancos estdo associados a protecao da privacidade, que €
outro tema muito relevante dentro desse debate sobre o uso de novas
tecnologias para aprimoramento da democracia. Entdo, tem-se que se focar
muito nessa questdo da prote¢dao da privacidade, mas obviamente ha avancos,
ha caminhos. Nao ¢ mais um empecilho fatal para que se aprimore esse tipo de

técnica.

O Estado precisard investir em software de gestdo de informagao
e de andlises estatisticas, dando ao tomador de decisdo a rdpida visualizagdo de

volumes muito grandes de informacao. Nao basta ter o big data, mas como ¢
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que se usa aquele big data e como ¢ que se traduzem aquelas informacgdes para

o tomador de decisdo.

A meta de toda institui¢do publica ¢ de melhoria da qualidade de
vida, ¢ de tornar a vida das pessoas melhor. Aumento da eficiéncia, eficacia e
efetividade das politicas publicas, melhor monitoramento do gasto publico e
melhor acompanhamento dos servigos publicos passam a ser elementos
centrais, eu acho, para a democracia no futuro. E isso vai melhorar obviamente

a responsividade a governanga e a transparéncia.

As reformas do Regimento podem tornar o processo legislativo
mais responsivo, mais rapido na sua decisdo sem perda de qualidade. E assim
que ocorre em varios paises do mundo onde, para esse processo legislativo, a
mediana da duragdo do tempo € quase que a metade do que a gente v€ aqui no

Brasil.

Mais acesso da populagao qualifica melhor o processo decisoério.
Pode ser ganho muito mais em qualidade do que necessariamente em
quantidade de participacdo. Mais relevante do que se perguntar se uma
sociedade ¢ ou ndo democratica ¢ entender o quanto aquele sistema de fato
responde as demandas da populagdo e permite uma melhoria da qualidade de

vida através de processos que primam pelos principios da boa gestao publica.

A populacdo ndo participard de todas as votagdes e discussdes
procedimentais. Ela vai participar de alguns assuntos, que t€ém impacto publico

muito grande.

2.1.3 Destaques da palestra de Silvio Avelino da Silva:

Na Camara dos Deputados, h& um marco sobre o tema da

democracia que ¢ a criagdo da Comissao de Legislacdo Participativa, que tem
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como objetivo receber da sociedade civil organizada propostas legislativas que
possam vir a se tornar projetos de lei ou matérias de cunho legislativo que
possam tramitar pela Casa e, eventualmente, chegar ao Senado ou até a sang¢ao

presidencial.

Esse processo se mostrou bastante dinamico e foram centenas as
sugestoes recebidas, que deram origem a projetos que hoje tramitam na Casa e

que, provavelmente, virdo ao Senado ou, eventualmente, irdo a sang¢ao.

Na sequéncia, foram criadas na Camara dos Deputados outras
formas de participagdo da sociedade civil dentro das proprias reunides das
Comissdes permanentes e temporarias, por meio de um canal chamado Portal
e-Democracia, semelhante ao que existe no Senado. Dessa forma, qualquer
cidaddo, durante a realizacdo de uma audiéncia publica, por exemplo, pode
apresentar seus questionamentos, sugerir novos questionamentos aos

Deputados e a todos aqueles que participam da audiéncia publica.

Existe na Camara dos Deputados uma grande mobilizagdo para
que se permita que a sociedade, efetivamente, participe de todo esse processo,
e a tecnologia da informagdo € o canal pelo qual a sociedade tera sempre uma

participagdo efetiva.

A gente percebe que, hoje, os Parlamentares estdo muito mais
acostumados a lidar com essa questdo das diversas midias e redes sociais,
interagindo com o seu representado a todo momento. Entdo, ¢ fato que, na
medida em que o cidaddo endereca ao seu Parlamentar qualquer proposta,
sugestdo de alteragdo ou de iniciativa de alguma matéria legislativa, ela,
efetivamente, ¢ levada em consideragdo independentemente das propostas
discutidas anteriormente no processo eleitoral com sua base ou mesmo durante

O processo €m que oS Parlamentares retornam as suas bases para conversar com
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a sua comunidade. Eles estdo ligados com o cidaddao o tempo todo. Entao,

efetivamente, ¢ uma ferramenta que produz resultados bastante favoraveis.

2.2. Painel 2: Indicadores para avaliacao da atividade legislativa

Nessa audiéncia, debateram os seguintes convidados: Antonio
Augusto de Queiroz, Diretor de documentagao do Departamento Intersindical
de Assessoria Parlamentar; Paulo Carlos Du Pin Calmon, Diretor do Instituto
de Ciéncia Politica da Universidade de Brasilia; Magna Inacio, Professora da
Universidade Federal de Minas Gerais; ¢ Maria Regina Alvares Magalhies,

Consultora Legislativa da Assembleia Legislativa de Minas Gerais.

2.2.1 Destaques da palestra de Antonio Augusto de Queiroz:

A primeira missdo do Parlamento, além de viabilizar a
democracia, ¢ organizar e resolver, de forma democratica e pacifica, as
contradi¢des que a sociedade ndo pode nem deve assumir, sob pena de retorno
da barbarie. O Parlamento exerce quatro fungdes fundamentais na democracia:
representar, alocar recurso publico, legislar e fiscalizar. Todos os avangos do
processo civilizatorio foram produto de decisdes politicas: direitos civis,

direitos politicos, direitos sociais, direitos difusos coletivos, direitos bioéticos.

Os indicadores de avalia¢do, conforme a Comissao propds aqui,
sao basicamente trés: como avaliar o desempenho do Senado Federal na
produgdo legislativa; que critérios adotar para essa avaliagdo; como a

tecnologia da avaliacdo pode contribuir nessa avaliagao.

As fungdes dos Parlamentares, Deputados e Senadores, sdao
multifacetadas, que incluem varias dimensdes. Portanto, eles ndo precisam
estar, necessaria e fisicamente, de segunda a sexta-feira, em Brasilia, no

plenario ou em uma comissao deliberando, porque eles tém a responsabilidade

SF/16479.53805-40



20

de falar em nome da populagdo, de ouvir a populacao, de legislar, de articular
maioria para consenso na esfera institucional, de mediar conflitos sociais,
intermediar demandas e entendimentos, promover os debates nacionais,
participar da formulagdo de politicas publicas, aprovar o Or¢gamento da Unido,
fiscalizar a aplicacdo dos recursos publicos, atuar como 6rgao judicidrio na
instalagdo de processos contra Deputados, Senadores, Presidente da Republica,
Vice, Ministro, etc., bem como a investigagdo de fatos de interesse da
coletividade. Entdo ¢ bastante amplo o leque de atuagdo, e o Senador ¢ a

instituicdo, o Senado da Republica, devem ser avaliados nessas dimensoes.

O que se deve considerar nessa avaliacdo? A iniciativa legislativa;
a capacidade de emendamento; a qualidade dos debates; a assiduidade dos
membros da Casa; a representatividade da decisdo, com participagdo das
minorias nos diversos colegiados; os instrumentos de participacdo ou de
iniciativa popular presentes na Casa? Evidentemente, tendo em conta que o
Congresso ¢ bicameral, o critério quantitativo ndo deve ser o mais adequado
para efeito de avaliagdo, que deve ser feita sempre a luz da complexidade do
processo que envolve a elaboracao legislativa no Brasil, sob trés aspectos, dois

deles desfavoraveis em termos de iniciativa legislativa.

O primeiro aspecto ¢ o fato de que outros poderes e 6rgaos, além
do Congresso Nacional, dispdem de iniciativa legislativa em alguns casos em
carater privativo, como o Poder Executivo em diversas matérias, além da
capacidade ou da prerrogativa de pedir urgéncia para suas matérias. Pelo menos
40% dos temas que o Congresso delibera sdo naturalmente de iniciativa
privativa do Poder Executivo. Portanto, a participacao do Legislativo estaria

limitada a, eventualmente, aperfeicoar essa politica publica emendando.
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O segundo aspecto ¢ que todas as proposicoes externas, do Poder
Executivo, Judicidrio, Ministério Publico e outros 6rgaos com iniciativa, assim
como a iniciativa de Deputados, além de terem um rito especial em relagao as
de iniciativas do Senado, comegam sua tramitacao pela Camara. Em todas essas
matérias em nivel constitucional, em nivel infraconstitucional, a palavra final é
da Camara. Portanto, o Senado tem pouco controle a respeito do produto final.

Pode emendar, mas a casa de origem pode fazer a opgdo pela proposta original.

O terceiro aspecto a considerar ¢ que apenas em matéria de
iniciativa dos Senadores ou naqueles casos em que houver emenda do Senado
e a Casa revisora mantiver € que o Senado podera reivindicar autoria, portanto

contabilizar como de autoria do Senado.

Assim, se forem consideradas apenas as proposicoes
transformadas em norma juridica, o Senado fica em desvantagem. Tanto em
razao da iniciativa de outros poderes e 6rgaos quanto em fun¢ao do niumero de
Parlamentares de cada Casa, potenciais autores de projetos, com um detalhe: a
Camara delibera muito com o poder terminativo das Comissdes € o Senado,

mais concentradamente, no Plenario.

Das 163 leis ordinarias aprovadas em 2015, 82 foram de iniciativa
de Parlamentares de Comissoes, sendo 47 da Camara e 34 do Senado e uma do
Congresso; 72 do Poder Executivo, sendo 29 oriundas de medida provisoria,
37, de projeto de lei do Congresso Nacional, matéria orcamentaria, e 11, de
projetos de lei — portanto, apenas em 11, os Parlamentares poderiam concorrer,
em tese, com o Poder Executivo; em todas as demais, seria iniciativa privativa
—; 8 do Poder Judiciario e uma do Ministério Publico da Unido. E, dessas 163
proposicoes, 115 foram votadas em plendrio e apenas 48, conclusivamente,

pela Comissao.
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Fica evidente que nao da para avaliar pelo nimero de projetos
transformados em lei a atuacdo do Senado. O critério deve considerar
indicadores como o tempo de tramitacdo de seus projetos, a efetividade da Casa
na resolu¢do de problemas e demandas, os servigos de informagdo e os
instrumentos de participagdo colocados a disposi¢ao, e um bom exemplo no
Senado sdo as Comissdes com a presenca de juristas para elaboracdo e
atualizacdo de Codigos de Processos, muitos dos quais revistos por iniciativa

do Senado.

E importante reforgar o fato de que o Senado Federal pode até
criar, ¢ deve criar, novos instrumentos para estimular a participacdo da

sociedade, mas deve sobretudo divulgar os muitos de que ja dispde.

Com excecao da hipotese de se permitir que entidades de carater
associativo pudessem, como substituto processual, apresentar projeto de lei -
por exemplo, através de uma PEC autorizando que entidades sindicais,
movimentos estudantis e outros possam subscrever seus dirigentes, em nome
dos seus representados, para apresentar projeto de lei -, no mais esta muito bem

contemplado.

O nivel de transparéncia a respeito do que esta sendo debatido no
Congresso, como um todo, € no Senado, em particular, ¢ muito grande.
Qualquer cidadao pode propor e tendo o apoio de 20 mil pessoas transforma-se
em um projeto de lei. A consulta popular, o cidadao pode dar uma opinido sobre
um projeto de lei em tramitagdo. Ha eventos interativos em que o cidadado
participa. Ha a hipotese de propor um tema para debate que pode provocar uma
audiéncia publica se 10 mil pessoas subscreverem. Ha a escola do legislativo,
o Interlegis, e o curso a distancia através do ILB. Ou seja, precisa-se popularizar

e democratizar isso.
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O Parlamento brasileiro ¢ o mais transparente dos trés Poderes da
Republica. E grande o volume de informagdes que existe disponivel na
plataforma de tecnologia do Senado. Por exemplo, ha a Radio Senado, a TV
Senado, que faz a cobertura dos trabalhos, hd o Diario Oficial do Congresso,
da Camara e do Senado, ha os jornais diarios da Camara e do Senado. Existe a
internet com material disponivel sobre todas as proposigdes apresentadas e
onde tramitam, as matérias relatadas pelos Senadores, os discursos proferidos,
o resultado de votagdo em plenario, presenca em comissdao, presenca em
plenario, biografia dos Senadores, notas taquigraficas do que estd sendo
debatido, em tempo real, agendas, pauta, Ordem do Dia, quer dizer, todas as
informagdes disponiveis e, na minha avaliagdo, razoavelmente sistematizadas.

Quem entrar na pagina do Senado vai ter essa facilidade.

S6 para citar algumas leis de transparéncia aprovadas nos altimos
anos pelo Senado da Republica: Lei Geral de Acesso a Informacao, Lei da
Ficha Limpa, Lei de Conflito de Interesses, Lei de Combate ao Crime
Organizado e a delagdo premiada, Lei de Responsabilizacdo da Pessoa Juridica,
Lei de Fiscalizagdo de Movimenta¢do Financeira, Lei de Transparéncia (Lei
Capiberibe). Tudo isso jogou luzes sobre as instituigdes publicas, sobre os
agentes publicos, de tal ordem que, para fazer o jornalismo investigativo, que
no passado tinha como produto uma investigagdo propria, hoje o jornalista
acessa o portal, cruza as informagdes e tem tudo disponivel. Absolutamente
tudo! Se quiser saber quanto um servidor de qualquer 6érgao publico ganha, ele
vai nao pelo nome do Senador, mas pelo cargo dele, porque ai ele sabe quanto
ganha, quanto recebe de Bolsa Familia, quantos convénios existem, quanto
paga cada convénio, que tipo de servigo estd sendo pedido em contrapartida

aquele convénio.
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2.2.2 Destaques da palestra de Paulo Carlos Du Pin Calmon:

A literatura nacional e, especialmente, a internacional, dispde de
varios benchmarks, para avaliagdo do Legislativo. A Unido Parlamentar
Internacional, a Associa¢gdo Britanica dos Parlamentos, a Associacao
Internacional dos Parlamentos da Lingua Francesa e o proprio Banco Mundial,
nos seus trabalhos sobre governanga, desenvolvem instrumentos, critérios e
itens que devem ser avaliados e que podem, de certa maneira, inspirar um

modelo avaliativo aplicado para o Senado Federal.

De maneira geral, a literatura converge para trés funcdes basicas,
fundamentais: a fun¢do de legislar, a fun¢do de representar e a funcdo de

fiscalizar ou supervisionar.

A efetividade na legislagao ¢ também objeto de discussao e andlise
no ambito da Ciéncia Politica. Varios indicadores sobre essa efetividade tém
sido propostos e discutidos. A maioria deles significa atribuir, de certa forma,
a efetividade ao cumprimento de uma determinada agenda proposta — seja pelo
legislador, seja pela Casa — e a demonstracdo de em que medida essa agenda
proposta ¢ efetivamente encaminhada, aprovada, transformada, convertida em

lei.

Os indicadores utilizados para isso normalmente calibram o
numero de propostas presentes em cada fase do processo legislativo — a
proposta na sua fase inicial, a proposta que entra na comissao, a proposta que
tem acdes ap0Os a comissao, a proposta que ¢ aprovada pela Casa e, finalmente,
a proposta que ¢ sancionada em termos de lei — e classifica essas propostas

normalmente em trés ou quatro categorias.

As categorias mais usadas sdo: aquelas que tém um carater

comemorativo ou simbolico, aquelas que t€ém uma natureza substantiva e
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aquelas que tém uma natureza muito importante — € esse muito importante

reflete a atencdo e o destaque que a sociedade e a imprensa dao a essa proposta.

Entdo, na verdade, ha indicadores de efetividade que podem ser
pensados, € pesos podem ser atribuidos para o sucesso de uma proposta em
cada uma dessas fases do processo legislativo, assim como pesos podem ser
atribuidos para as diferentes naturezas dessas propostas: aquelas que t€ém uma
natureza mais comemorativa/simbolica, aquelas que t€ém uma natureza mais

substantiva e aquelas que sdo muito importantes.

Pode-se ter um indicador de efetividade do desempenho de um
Senador, de um legislador, ao longo de um ano. Mas também poderia fazer isso
para avaliar agregando as propostas de uma comissdo — ¢ ai medindo a
efetividade da funcao legislativa da comissdo —, ou de um partido, ou de uma

bancada, ou da Casa como um todo.

Esse ¢ um trabalho que obviamente demanda uma série de
tecnologias associadas a ele. A tecnologia mais Util nesse sentido tem a ver com
a codificacdo adequada das propostas legislativas € o uso de um Senado
paperless, onde todos os documentos circulam pela internet ou de forma digital,
e tém um codigo apropriado que permite, efetivamente, o rastreamento dessas
propostas. Havendo a codificagcdo e havendo a digitalizacdo dessas propostas,
pode-se montar uma base de dados com acompanhamento de todas essas
propostas ¢ o calculo do indice se torna uma questdo de se elaborar um

algoritmo; uma questao trivial de programacao. Nao ¢ nada muito complicado.

Para fomentar a atividade legislativa, e de certa maneira também a
atividade de representacdo, tem sido pensada uma série de tecnologias

importantes, dentre as quais, o uso ostensivo e centralizado das midias sociais.
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As midias sociais estdo presentes hoje. Podem-se ver, nas ruas,
estudantes universitarios, cidadaos, usando dessas ferramentas. Até mesmo nas
sessoes da Camara e do Senado, assistindo a televisao, véem-se os congressistas
apelando para as midias, recebendo tuites, mensagens pelo WhatsApp e

conversando com os seus correligionarios, com os seus eleitores.

O uso das midias sociais, que pode ser medido, deve ser pensando
e incorporado estrategicamente. O Facebook, o Twitter geram indicadores que
permitem ndo s6 entender a colaboragdo entre os Deputados e Senadores, nas
discussdes e no debate sobre as leis, mas também aferir a representacao, o

contato com os eleitores, com os correligionarios.

Outro elemento importante sdo as web conferences, conferéncias
pela internet. Isso tem sido muito utilizado por alguns Deputados e alguns
Senadores que ndo estdo presentes fisicamente, como temos visto, na

participacao de sessoes.

A existéncia de videoconferéncia permite as pessoas fazerem
depoimentos abertamente. Essas salas de web conference, em diferentes
cidades do Pais, também permitiriam ao cidaddo participar, acompanhar as
sessoes, votar e ser consultado. Muitos ndo tém a tecnologia na sua propria casa

e precisam dessas salas especificas disponibilizadas.

H4 a ideia de petigdo eletronica, o que existe muito na internet. A
gente, volta e meia, recebe um pedido de peticdo eletronica. Mas € preciso que
haja a institucionalizacdo das peti¢cdes eletronicas, a maneira de inserir isso

dentro do modelo.

Portanto, ha como se pensar ndo apenas na efetividade da

producdo legislativa, mas também na efetividade da publicizagcdo da produgao
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legislativa e na efetividade do exercicio da fun¢do de representacdo, tendo

como indicadores os advindos dessas facilidades que a tecnologia proporciona.

A funcdo de fiscalizar ou de supervisar ¢ uma das mais
promissoras a serem desenvolvidas. E quem realiza a supervisao das politicas
publicas nos parlamentos? No parlamento americano, nos parlamentos
europeus, no Parlamento da Unido Europeia, nos parlamentos da Asia,
normalmente, quem faz essa atividade de supervisao ndo € o Tribunal de Contas
da Unido, ndo ¢ o GAO (General Accounting Office), mas quem a faz sdo as
comissdes que acompanham e supervisionam as atividades e as politicas
publicas do Executivo. O apoio para isso ¢ muito importante. Uma das coisas
que esses Legislativos fazem para apoiar isso € ndo permitir a criagdo de novos
programas governamentais na auséncia de uma proposicao clara de um modelo

avaliativo subjacente a essa proposta.

Entdo, como o Legislativo cumpre sua fun¢ao de supervisionar, de
fiscalizar? Como ele avalia isso? Como é que se pode avaliar isso? E preciso
demandar avaliacdes para cada novo programa proposto pelo Executivo,
examinando, discutindo, debatendo os resultados dessas avalia¢des. E, para
1sso, € 0bvio que o Legislativo também precisa se equipar € que as comissoes

precisam se equipar, especialmente na area de avaliacao de politicas publicas.

Hoje se faz gestdo da informacdo no Senado Federal. E preciso
fazer gestdo politica com informagcao. E diferente. Nao ¢ gestio da informagdo.
E gestdio com informagcdo, em que a informagao esta disponivel no tempo certo,
no momento certo, para que o Senador possa deliberar, possa decidir, possa
propor, possa votar com base em evidéncias e com base em informacao. Entao,

¢ uma nova maneira de se ver informagao.
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Esse modelo que hoje prevalece ¢ de gestdo da informacao, ¢ um
modelo ofertista, porque as tecnologias normalmente sao ofertadas. Elas nao
respondem especificamente a demanda, e isso ¢ bem tipico da realidade

brasileira. O Brasil tem um sistema de inovacgao ofertista.

Segundo, ¢ um modelo extremamente centralizado e
extremamente fechado. E o que se deve discutir ¢ a possibilidade de um modelo
como esse que existe hoje nas grandes empresas, nas grandes organizacdes, um
modelo que prevé que as informacdes devem estar disponiveis para todos,
disponiveis a todo o tempo, disponiveis em todos os formatos, especialmente
nos formatos méveis e de facil acesso. E um modelo de inovacio aberta, e ndo
fechada; que seja simpatico nao apenas ao que temos hoje aqui, mas ao que esta
por vir. Esta por vir, por exemplo, a internet das coisas, em que poderemos ter
sensores que vao medir a quantidade de pessoas que ha aqui, a face das pessoas;
em que poderemos avaliar a agricultura a partir de sensores muito especificos
em cada area, em cada regido, em cada arvore € que vai gerar um montao de
dados e um montdo de informacgdes que podem ser utilizadas ndo s6 no ambito
das politicas publicas, mas também no ambito da avaliacdo da propria atuacao

do Legislativo.

Eventos do tipo hackathons, podem contribuir para acelerar a
inovagdo do processo legislativo. Nessas maratonas para formulagdo de
solucdes criativas, ¢ possivel chamar pessoas para dar sugestoes, pedir para que
eles produzam; desafid-los a produzir inovagdes no campo da representagao,
no campo da supervisdo e até mesmo da legislacdo, dando acesso a eles ao ato
de legislar, dar oportunidade cada vez maior de propor novas normas, novas

leis.
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A 1ideia ¢é criar um novo modelo avaliativo; a ideia é criar
indicadores que possam viabilizar esse modelo avaliativo e, de certa forma, ir
além disso. E a tecnologia se casa com isso, combina bem com isso, na medida
em que hd também uma discussdo sobre um novo modelo de tecnologia, um
novo modelo de inovagdo, que vai ser fundamental para que o Senado do futuro
cumpra com sua funcao nos anos que estao por vir, o que € essencial, hoje, na

democracia brasileira.

A democracia brasileira passa por uma reviravolta. As midias sdo
importantes, as redes sociais sao importantes, a colaboragdo ¢ importante. NOs

estamos vendo todo tipo de inovacdo no mercado, na economia.

E hora de o Senado e a democracia brasileira incorporarem essas
inovagdes. Entdo, o foco na avaliacdo ¢ importante, pois vai nos ajudar a
aprender, vai nos ajudar a renovar, mas o foco na inovagao deve vir junto, ¢ o

outro lado da moeda da avaliacdo. Os dois devem se combinar.

As novas tecnologias proporcionam uma ampliagdo das
possibilidades em que essa conexao eleitoral ¢ estabelecida e da frequéncia com
que ela ocorre, mas certamente as tecnologias ndo deveriam substituir o contato
pessoal, a presenca fisica do representante, do Senador, junto ao seu eleitorado.
O advento, primeiro, do telefone, ndo substituiu a presenca fisica dos Senadores
nessa conexao eleitoral, depois a presenca do proprio correio eletronico, € agora
ha outras possibilidades, inclusive com a imagem, com a possibilidade de um
conversar olhando para a cara do outro, o que ¢ muito importante. Trata-se de
uma mudanga radical de uma maneira de fazer conexao eleitoral para outra
maneira, mas em uma ampliacdo, em novos mecanismos que devem

complementar e de certa forma viabilizar, facilitar essa conexao.
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O mesmo processo ocorre no que tange as votagdes, no que tange
as deliberacdes. As novas tecnologias proporcionam alternativas adicionais,
mas nao devem substituir a presenca fisica do grupo debatendo, discutindo. E
nao se pode prescindir, na democracia contemporanea, da figura do Congresso

Nacional, do Legislativo.

Muito se fala sobre a crise da democracia representativa, mas a
crise da democracia representativa ndo ¢ a extingdo do Legislativo, mas a
tentativa do Legislativo, de certa maneira, de se adaptar a esse contexto, a essas
inovagdes, a essas transformacdes no campo social, no campo politico, no
campo tecnologico. Por isso, ¢ importante essa figura da inovagdo como um
elemento estratégico, e o modelo da inovacdo como elemento estratégico, na
medida em que ele permite, de certa forma, essa adaptacao, essa aprendizagem

continua. Passa-se por transformag¢des de ruptura.

A sociedade estd demandando mais informagdo; ela esta
demandando mais transparéncia; ela estd demandando mais consulta; ela esta
indo s ruas pedir isso. E necessario ouvir as demandas, incorporar e levar com
seriedade essas demandas numa nova forma de se pensar a publicizagdo, a
fungao de legislar, a fungdo de representar e a funcdo de

supervisionar/fiscalizar.

Sobre a avaliacdo, ¢ muito importante que a avaliagdo seja pautada
no modelo avaliativo, no qual se tenha uma modelagem das atividades que o
Legislativo, de certa forma, desempenha na fun¢do de legislar, na funcao de
representar e na fun¢ao de supervisionar ou de fiscalizar. A partir desse modelo,
tém-se os principais insumos, as principais atividades, os principais produtos e
os principais resultados que cada uma dessas atividades deve realizar. O

problema inicial ¢ mapear o conjunto de recursos e de atividades, de produtos
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e de resultados de cada uma das funcdes que estd associada a ele, e gerar
indicadores especificos, ndo apenas indicadores de impacto, de resultado, mas
quantos produtos foram gerados, quantas atividades foram realizadas e os

insumos gastos em relagao a isso.

A presenca de um sistema ja informatizado, disponivel, de e-
Cidadania, em que as pessoas participam, fazem peti¢des, demandas, propdem
projetos de leis € um avango extremamente significativo e importante e também
uma grande oportunidade para duas coisas. A primeira coisa ¢ para,
obviamente, experimentacao, para ver o que funciona melhor, o que atrai mais
as pessoas, pelo que as pessoas se interessam mais, quais as estratégias. E esse
tipo de experimentagdo ja ¢ uma avaliagcdo. Talvez o objeto prioritdrio para se

avaliar e até em carater experimental fosse o e-Cidadania.

E extremamente importante diferenciar dado de informagdo e
informagao de evidéncia. Pode-se ter muito dado, mas dado ndo ¢ informagao.
Informacao ndo € evidéncia. O que vai apoiar o processo de tomada de decisdo
do Senador e do eleitor ¢ evidéncia e ndo dado. Entdo, disponibilizar o projeto
de lei pela internet € dado, ndo € evidéncia. A pessoa ndo consegue ler, a pessoa
ndo consegue interpretar. Até mesmo para o consultor experiente nem sempre
¢ facil interpretar e compreender as nuancas da lei. Torna-se importante esse
ato de conversao de dado em informacao e de informagdo em evidéncia. O que
o eleitor quer ¢ evidéncia. Dizer para ele que todo o conjunto de legislacdes
esta ai disponivel ¢ um dado, mas dado tem de ser processado e informagao tem

de virar evidéncia. O que se quer ¢ evidéncia.

A outra coisa ¢ mudar uma perspectiva ofertista para uma
perspectiva de inovagao induzida pela demanda. Pergunte o que o cidadao quer,

do que ele est4 precisando, em qual area, quais sdo as demandas dos grupos de
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interesse, nao sO internamente, mas externamente. Desenhe a sua tecnologia

pela demanda e nao pela oferta. Essa ¢ uma mudanga importante.

2.2.3 Destaques da palestra de Magna Inacio:

Pode-se falar pelo menos de trés aspectos que importam para a

definicdo de uma estratégia de avaliacao

O primeiro deles ¢ a dimensdo da representatividade. Em que
medida o desempenho do Senado aponta ndo s6 pela capacidade de essa
producdo legal expressar a diversidade, expressar a complexidade da propria
representacdo da Casa, mas também como essa legislacdo impulsiona, amplia
as oportunidades de expressdo ou de atendimento de demandas advindas de

diferentes segmentos representados no Senado?

O segundo ponto ¢ a produc¢ao legal. Essa dimensao deve remeter
a questdo da qualidade das leis que sdo produzidas e os impactos que elas
provocam sobre os ciclos de politica pablica, pensando esses impactos em
termos da capacidade de a legislagdo orientar a propria execugdo e avaliagao
de politicas publicas, principalmente se a producgao de leis vem apoiada também
numa avaliagdo prospectiva do efeito dessas legislagdes, como o proprio
Senado vem se movimentando nessa dire¢do, inclusive criando um termo de

referéncia para avaliacao de politicas publicas.

A terceira dimensdo refere-se a questio do controle e
direcionamento que as decisdes legislativas podem imputar a propria
implementacgdo de politicas publicas. Essa dimensdo se conecta diretamente a
atividade de fiscaliza¢do, na medida em que se tem de avaliar o desempenho
das Casas Legislativas também em termos da sua capacidade de orientar a
execucao de politicas publicas, inclusive constituindo elementos para avaliagdo

apos a implementacao dessas politicas publicas.
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A tendéncia a focalizar na produtividade, nos resultados, dominou
ao longo dos tempos. E uma tendéncia que hoje esta sendo revista, em especial,
porque ela pode tornar mais escondida a influéncia do Legislativo, dado o que
nos ja colocamos aqui em relagdo a capacidade de outros atores influenciarem
a formagdao da agenda e, consequentemente, ter-se um patamar de
produtividade aparentemente mais elevado. Isso porque se tem olhado apenas
a autoria dos projetos, quem aprova mais, qual ¢ a participagdo dessa agenda
no resultado final, perdendo todo o processo que ndés chamamos de poder de
agenda rio abaixo; como esse poder de agenda se reconfigura no processo
legislativo, criando oportunidade de participacdo e de interferéncia e de

influéncia por parte dos legisladores.

Uma forma de superar essa perspectiva focada na produtividade
tem sido estudos ou avaliagdes que se concentram na capacidade de influéncia
dos legislativos, na poténcia para exercer essa influéncia, considerando as
condi¢des que interferem nessa capacidade, como os poderes, os recursos
internos das casas legislativas, o ambiente informacional — principalmente, o
papel das comissoes legislativas, no sentido de ampliar essas condigdes de
producdo de boas leis, de produgdo de decisdes que sejam efetivas — e, tambeém,
aqueles elementos que, nas casas legislativas, concorrem para maior
institucionaliza¢do de espacos ou de mecanismos que agregam informacao, que
agregam contribui¢des para além do proprio Legislativo ou para além da
expertise do proprio legislador. Mas também aqueles mecanismos que facultam

essa interlocucdo, essa troca com os cidadaos ou demais grupos da sociedade.

Um aspecto importante € que essas estratégias utilizadas em
parlamentos europeus e africanos e do proprio Oriente Médio sdo estratégias
que, em boa medida, buscam combinar indicadores mais objetivos e

quantitativos com formas e mecanismos mais qualitativos de avaliagdo, como
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a propria autoavaliacdo dos legislativos pelos legisladores e por consultores
dessas Casas Legislativas. Essa tem sido até uma estratégia dominante em
termos da incorporacao da visao e da percepgao desses atores sobre o processo

de producao legal.

Na primeira dimensao, que ¢ a dimensdo da representatividade,
inclui-se uma série de regras ou caracteristicas institucionais que nos permitem
avaliar a porosidade do proprio Legislativo as demandas e expectativas

advindas da sociedade.

Essa metodologia, que ¢ um indice bastante simples, combina
indicadores relativos as regras e aos resultados observados nas casas
legislativas. Em relacdo a essa primeira dimensao da representatividade, nos
temos aqui basicamente indicadores relativos as regras, dado que essa € uma
metodologia voltada para a comparacao dos legislativos em relacdo ao seu

desempenho.

No que tange a dimensdo informacional, tem-se um conjunto de
indicadores que buscam apreender a propria participagdo e atuagdao do

Legislativo na melhoria do ambiente informacional.

Ha regras que agregam ou possibilitam a melhoria da produgéo e
da disseminagdo de informagdes através do sistema de comissdes, através de
consultorias especializadas, como € o caso da Camara, do Senado e de algumas
assembleias legislativas. No entanto, também se trata de pensar o papel da
interlocucdo e da publicidade dos atos dos legislativos na melhoria desse
ambiente informacional, aqui trazendo indicadores relativos a frequéncia de
eventos de interlocucdo com a sociedade, instrumento de existéncia e
frequéncia de uso de mecanismos de participagdo remota e publicidade das

atividades dos Parlamentares.
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O terceiro bloco de indicadores € relativo a dimensao processual e
da producao legal. H4 quatro subcomponentes que se referem a capacidade de
o Legislativo lidar com os poderes de agenda, principalmente do Executivo, e
ai como o processo mostra o desempenho, no caso, do Senado em modificar as
proposi¢cdes na forma como elas chegam para apreciagdo, principalmente
através do emendamento ou da garantia de um timing adequado de discussdo

dessas propostas.

H4 indicadores também sobre fluxo interno dos projetos,
principalmente relativos a garantia de que as decisdes, a revisao legislativa,
realizada pelas comissdes, tenha um papel importante na decisdo final que sera

tomada no plendrio ou em outras instancias acerca desses projetos.

Por fim, duas dimensdes, subcomponentes, que se referem aos
procedimentos de votacao, principalmente ao posicionamento publico e visivel
dos Parlamentares em relagdo a essas agendas e também a capacidade de veto

e de insisténcia dos legislativos em relacao as decisdes aqui tomadas.

Portanto, a gestdo integrada do fluxo de trabalho, dos contetdos,
dos documentos e registros, para que se possa rastrear a influéncia do Senado
na produgdo legal, ¢ algo absolutamente decisivo para o sucesso da avaliacao.
A rastreabilidade obviamente ndo interessa somente a academia, mas, até de
forma mais importante, interessa a sociedade. O cidadao deve ser capaz de
rastrear a influéncia do Senador individualmente e da casa legislativa como
organizacao na producao de leis que t€ém consequéncias para a vida cotidiana
de qualquer um de nos. Dessa forma, a rastreabilidade das decisoes legislativas
deve orientar uma estratégia de avaliagdo que busque promover a compreensao
mais global e institucional, no contexto do nosso arranjo institucional, do

desempenho das casas legislativas.
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Seria interessante que a propria casa legislativa, a partir tanto de
uma avaliacao geral como de avaliagdes qualitativas, fornecesse um indicador
ou uma referéncia da relevancia das leis aqui produzidas, com consideragdes
sobre os impactos que elas produzem sobre as politicas publicas ou sobre a vida

dos cidadaos.

Sao importantes a integragao de dados quantitativos e qualitativos,
o uso das midias sociais atualmente, das consultas publicas feitas inclusive por
web conference e integrar os contetidos e os sinais informacionais advindos

desses mecanismos ao processo legislativo desta Casa.

Uma estratégia de avaliacdo que seja consequente com todas
aquelas dimensoes citadas deve estar atenta a busca dessa complementaridade
entre as informacgdes, as percepgoes, as avaliagdes feitas internamente a Casa
com aquelas advindas, produzidas pela propria participagdo dos cidadaos, ai

expressas por diferentes meios.

A parametrizagdo da avaliagdo deve, de fato, quando se menciona
essa gradacdo a ser observada, orientar-se em termos das expectativas dos

publicos aos quais a informagdo se destina.

A tendéncia de monitoramento parlamentar tende a se fortalecer
no Brasil por meio da disseminacao de organizagdes, de movimentos voltados
para o monitoramento parlamentar, para o acompanhamento mais sistematico
da atividade legislativa. E importante que o proprio Legislativo se organize no
sentido de oferecer referéncias de feedback acerca da sua atividade, de forma a
qualificar esse debate ou essa interlocu¢do com os agentes de monitoramento
parlamentar para além do publico em geral. A avaliacdo de desempenho se
insere num contexto de prestagdo de contas do Legislativo em relagdo a

sociedade, em relagdo aos eleitores. A melhoria das condi¢des informacionais
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se trata, na verdade, de pensar novas modalidades de exercicio da representagao

e de organizacgao do trabalho legislativo a partir dessas tendéncias.

2.2.4 Destaques da palestra de Maria Regina Alvares Magalhies:

Foi apresentado o portal da Assembleia Legislativa de Minas
Grais, que implantou experiéncia de avaliagdo e publicizacdo online de
politicas publicas, mediante integracdo de informacgdes orcamentarias as

agendas propostas.

A Assembleia Legislativa também tem um ambiente em que as
pessoas podem apresentar um projeto, uma proposta legislativa, de forma
remota. Ha também adesdo a projetos que estdo em tramitacdo. As pessoas

aderem ou sdo contrarias € podem criar algum fluxo de discussao.

Um passo avangado e interessante seria propor ambientes de
debate tematico ou por assunto que estiver pautado nos legislativos, em que as
pessoas pudessem trocar argumentos de forma mais moderna, como alguns

espagos que temos hoje nas redes.

Em alguns casos se criam chats, mas o argumento inicial se perde.
Como recuperar essa questdo do argumento inicial ¢ um outro projeto que

também a Assembleia tem interesse muito grande em acompanhar.

2.3. Painel 3: Impacto das tecnologias da informa¢iao e comunicacio no
processo legislativo

Estiveram presentes a discussdo os seguintes convidados:
Cristiano Ferri Soares de Faria, Diretor do Laboratorio Hacker da Camara
dos Deputados; Fernando Barreto, Dirctor Executivo na Webcitizen ¢
fundador do site Vote na Web; e Arthur Ituassu, Professor de Comunicacao

Politica da Pontificia Universidade Catodlica do Rio de Janeiro.
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2.3.1 Destaques da palestra de Cristiano Ferri Soares de Faria:

O projeto e-Democracia incorpora a ideia de um Parlamento que
continua com seus papéis institucionais seculares criados, da democracia
representativa — ou seja, Senadores e Deputados representando a sociedade —,

agora com elementos participativos.

A democracia direta, puramente direta, ainda ¢ um sonho distante,
que, talvez, daqui a algumas dezenas de anos ou séculos, possa se realizar. O

que se pode fazer hoje ¢ modernizar o Parlamento, tal como ele funciona.

O Parlamento do século XXI atua em voz e visao: melhorar, dar
mais voz ao cidadado, ouvir melhor a voz do cidadao, por um lado; e, por outro,

facilitar a visdo que o cidaddo possa ter sobre o Parlamento.

O poder de decisao dos Parlamentares ¢ legitimado pelo voto: sdo
eleitos; estdo aqui para decidir em nome da sociedade. Na medida em que essa
possibilidade de decisdo, essa tomada de decisdo ¢ mais aberta, ouvindo a
sociedade de forma mais ampla, mais sistematica e de varias maneiras, durante

o exercicio do mandato, aumenta-se essa legitimacao.

O outro ponto ¢ a transparéncia, que sempre foi um aspecto
importante da democracia, mesmo em seu sentido mais cléassico e liberal, e que
agora pode ser melhor concretizada. Sem a internet era muito mais cara a
transparéncia. Com a internet, ¢ preciso pensar a participagdo da sociedade
também para transparecer melhor como funcionam as coisas no processo

legislativo.

O Senado Federal e a Camara dos Deputados do Brasil sao Casas
que tém os melhores recursos: tém uma consultoria legislativa com um

concurso muito dificil, com pessoas absolutamente brilhantes; tém toda uma
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assessoria para os Deputados e os Senadores; tém um conjunto de recursos que
poucos parlamentos, quase nenhum no mundo, tém. Talvez o Parlamento

europeu € o americano tenham algo, talvez, até um pouco mais robusto.

No entanto, isso tudo pode ser ainda melhor se for agregada a
chamada inteligéncia coletiva. Se as instituigdes, as empresas hoje estdo
utilizando a inteligéncia das multidoes (crowdsourcing), transformando a
multidao em fonte de informacgao, de retorno, de ideias e inovagao, se os
grandes projetos hoje, as grandes institui¢des, principalmente privadas, do
século XXI, estdo utilizando a multiddo, por que as institui¢des publicas
também nao o fazem? Isso agregaria, € estd agregando, mais inteligéncia ao

Processo.

Na medida em que o e-Cidadania recebe uma série de sugestoes,
os Senadores, além de receberem os pareceres das consultorias, das liderangas,
dos gabinetes, das institui¢des representativas, sociais, também recebem ideias
e sugestoes do cidaddo comum, que as vezes esta vivendo aquele problema e
vai dar uma nova perspectiva, dar uma informacao que agrega mais, em nivel
de inteligéncia, para o processo. Para discutir uma politica de satde, qualquer
cidadao que vivencia esse problema pode falar, pode se manifestar, dar alguma
informagao que seja util para o processo decisorio. As Casas legislativas tém

que estar abertas a isso.

Para dar ideia de como vai ser uma nova lei, € preciso outro tipo
de participante com determinada experiéncia e conhecimento. E para elaborar
o texto, outro tipo de participante, aquele que tenha algum conhecimento

juridico.
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Primeiro, pode-se pensar em alguns processos participativos numa
fase pré-legislativa, ou seja, ainda antes de comegar o processo legislativo,

depois, dentro do processo legislativo, e finalmente, pos-processo legislativo.

Sabe-se que ¢ inviavel, hoje, o projeto de lei de iniciativa popular,
pela dificuldade que tem, primeiro, de colher essas assinaturas e, depois, de elas
serem validadas. O que aconteceu nos cinco, seis casos que se tem de projeto
de lei de iniciativa popular foi que um conjunto de Deputados e Senadores
incorporam, como autores, aqueles projetos. Claro, eles tém uma forca politica
e social muito grande, mas nunca houve um caso que realmente tramitasse
como projeto de lei de iniciativa popular. Portanto, uma ideia que ainda nao foi
instituida — h& muitos projetos nesse sentido —, mas acho que ja ¢ momento de
fazer, ¢ a subscricao eletronica, ou seja, o cidadao, eletronicamente, poder dar
o0 seu voto. J& existe tecnologia, ja existe o método de fazer isso —nao ha sentido
de ndo fazer —, seja por meio de certificagdo digital, seja por outros processos
que existem. O cidaddo assina eletronicamente, ¢ a Camara ¢ o Senado

passariam a receber esse projeto de lei de iniciativa popular.

Na Franca, ja se utiliza o crowdsourcing, a multiddo, para
construir um projeto, para conseguir apoio €, a0 mesmo tempo, para fazer o

lobby. H4 mobilizacao virtual para dar apoio e para ser aprovado o projeto.

A Ideia Legislativa ¢ uma das ferramentas disponiveis no portal e-
Cidadania. Por meio dessa ferramenta, qualquer pessoa pode enviar sugestoes
pela criagdo de novos projetos de lei. As ideias que receberem 20 mil apoios de
outros internautas serdao debatidas pelos Senadores através da Comissdo de
Direitos Humanos e podem virar um novo projeto de lei. Até hoje, foram

cadastradas mais de 5 mil ideias, das quais 11 receberam 20 mil apoios. Ou
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seja, 11 projetos conseguiram atender essa previsao de 20 mil assinaturas em 4

s€manas.

Outra forma de participacao ja dentro do processo legislativo ¢ a
chamada audiéncia interativa, que tanto o Senado, via e-Cidadania, quanto a
Camara, via e-Democracia, fazem também. Quer dizer, nas audiéncias, além de
ouvir aqueles especialistas, aqueles representantes de entidades que estdo ali,

ouvem-se os cidadaos.

Mas talvez a forma mais importante de todas, mais substancial de
participacdo no processo legislativo ¢ a chamada consulta publica dentro da

elaboracao do texto, que também o e-Cidadania e o e-Democracia fazem.

Outro aspecto importante ¢ que as pessoas gostam de ver a imagem
dos Parlamentares, falando diretamente com elas. Também para ndo cair
naquela critica de que quem estad escrevendo o post ¢ um assessor do

Parlamentar. Nao, esta ai o Parlamentar, ele mesmo, gravando.

Por meio de temas especificos, o cidaddo, junto com os
Parlamentares, pode apresentar as suas ideias, discutir o texto. E neste momento
que o cidaddo vai, realmente, sentir que estd fazendo a diferenca, porque ele
esta ali dando alguma ideia que pode realmente ser levada em consideracao,

como em alguns casos j& aconteceu.

Dentro dessa forma de participagdo no processo legislativo, ha
uma ferramenta que acabou de ser lancada, que ¢ o Wikilegis dentro do e-
Democracia. A ideia ¢ que, uma vez apresentado um texto, um substitutivo ou
uma emenda pelo relator da matéria ou pelo proprio autor, quando o autor
apresenta uma proposi¢ao, as pessoas possam comentar artigo por artigo, fazer

um comentario sobre aquelas proposigdes em cada artigo, assim como
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apresentar sua propria versao do texto. E o resultado dessa participagdo ja ¢
enviado diretamente para o Parlamentar, que pode fazer videos, convidar os

participantes, tendo uma participacdo bem mais especifica.

Pode-se pensar também em uma pauta colaborativa, uma ideia que
nao foi implementada ainda em nenhum sentido, mas que se discute nas rodas:
uma pauta por més ou, em algum momento, uma pauta legislativa que seja

criada pelo cidaddo.

O Congresso brasileiro tem uma pauta que nao ¢ publicada com
antecedéncia, a do plenario, e isso ¢ motivo de criticas pelo pessoal da
Transparéncia, porque as pessoas precisam de um tempo para se prepararem
para aquela pauta, para fazerem uma conversa com os Parlamentares e, entao,
entrarem nesse processo. O Parlamento alemao, por exemplo, publica com duas

semanas de antecedéncia a pauta do plenario.

No caso brasileiro, hd uma pauta um pouco mais dentro das
circunstancias da semana. Também ndo existe nenhum caso especifico de
participagdo pds-legislativa. Nao se pode esperar que os problemas ocorram no
Judiciario, como aconteceu, por exemplo, com a Lei Seca, em que houve uma
discussdo que gerou toda uma inseguranga juridica, para o Supremo dizer que

essa lei precisava ser reformulada.

No entanto, destaca-se trés limites a participagdo popular:
primeiro, o papel dos cidaddos ¢ opinar, mas a decisdao ¢ dos Parlamentares. E
importante respeitar esse limite. O processo de decisdo ainda tem que ser da

forma tradicional: da democracia representativa.

Um segundo limite relaciona-se com os métodos para minimizar

radicalismos, € o papel do Congresso ¢ exatamente este: diminuir as
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polarizagdes, colocar na mesa de negociagdo, para que haja um consenso
minimo em cima do que ¢ possivel. Na verdade, esses instrumentos
participativos tém que ajudar o processo parlamentar para tomada de decisao,
mesmo em questoes polémicas. Mas questdes morais, como aborto, pena de
morte e pesquisas em células-tronco, sdo questdes que provocam antagonismo
e ¢ dificil fazer uma discussdo que seja mais ou menos racional. Na verdade,
sdo dois polos que brigam o tempo todo, € ndo se v€ muita utilidade em ter

oportunidade de participagdo para esse fim.

Geralmente, questdes que funcionam sdo questdes mais sociais,
menos polémicas, que saem da briga entre Governo e oposi¢ao € de duelos
morais e religiosos que tenham o envolvimento muito importante de um
Parlamentar, geralmente aquele que ¢ relator do assunto ou o proprio autor, €
que tenham também a participagdo do consultor legislativo. E importante ter
alguém, um técnico, que conhece o assunto, que vai fazer a triagem do que as
pessoas estdo dizendo, o que € relevante e o que ndo €, o que € vidvel e o que
nao ¢, para que os Parlamentares possam, politicamente, decidir o que funciona

ou nao.

Ha a ideia do cartdo unico de identidade do cidadao, ha outro
projeto que se chama Login Unico. Sdo projetos que estdo na Esplanada, no

sentido de ter uma identidade digital, Ginica e validada.

Quando essa tecnologia estiver disponivel, podem-se ter
clementos de avaliacdo quantitativa e com reflexos qualitativos dessa
participacdo. O que interessa hoje ¢ o contetido do que o cidadao esta falando.

Por isso, no e-Democracia nao ha enquetes.

Entdo, enquanto ndo se tem essa tecnologia que ha na Estonia e

em outros paises — acho que se chegara 14 logo —, tem-se que utilizar o seguinte:
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o cidadao dé ideias. Que o cidadao diga "sim" ou "ndo", mas que diga os seus
pontos, levante ideias, dé informacdo sobre os problemas que vive. E uma

informagado mais qualificada.

O processo de participacao se legitima, primeiro, porque ¢ todo
publico. Diferentemente de pessoas que mandam e-mails, cartas e que se
encontram com Parlamentares em gabinetes — o que ¢ legitimo, o que ¢
importante que haja —, essa participagdo via internet € publica, todo mundo vé.
Com isso, pelo menos do ponto de vista da transparéncia, ja existe um valor
agregado. Quem vai fazer essa validacdo sobre se ¢ legitimo ou ndo sdo os
Parlamentares. Por isso, estamos num modelo em que ndo se pode pensar em
democracia direta, porque nao ha como validar quem sdo essas pessoas, mas se

sabe o que estdo dizendo.

Agora, sao 80 milhdes que tém acesso a internet. Vamos chegar
aos 200 milhdes. Isso esta gerando uma desigualdade? Talvez momenténea,
mas tudo isso estd sendo publico e transparente. Se existe uma super-
representagdo na internet, digitalmente, de grupos que estdo se apoderando,

pelo menos isso esta sendo publico.

Estamos todos — parlamentares, cidadaos e servidores publicos -
nos acostumando com a tecnologia. A proxima fase da democracia digital sera

a sincronizacao de sistemas e redes (sociais).

Por outro lado, ainda precisa haver um grande amadurecimento
dos orgaos publicos, principalmente das areas de tecnologia, do uso de codigo
aberto, para que qualquer Parlamento que ndo tenha os mesmos recursos
tecnologicos da Camara e o Senado possa rapidamente adotar essas

tecnologias, colocar 14 o seu nome, a sua identidade visual e utiliza-las. Tem
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que haver mais trabalho em conjunto e parceria entre Camara e Senado, entre

os outros 6rgaos publicos.

O portal da Camara e do Senado, que sdao 6timos, t€ém muitas
informagdes, mas eles t€ém muito ainda o que ganhar, que agregar em termos

de serem mais compreendidos, mais acessiveis.

2.3.2 Destaques da palestra de Fernando Barreto:

O Vote na Web ¢ uma plataforma que existe ha sete anos. La se
faz um resumo, pega-se o projeto de lei e se traduz para uma linguagem mais
simples. Em um paragrafo, pode-se expor ao cidadao qual sera o impacto real

que aquele projeto vai ter na vida dele, se for aprovado.

Hoje existem no sistema cerca de 6,3 mil projetos resumidos, mais
de 800 mil pessoas cadastradas, com 10 milhdes de votos nesses projetos, em
um ambiente em que o cidaddo pode classificar os projetos, porque tao
importante quanto o cidaddo dizer se concorda ou ndo com aquela ideia ¢ dizer
qual é a prioridade dele para aquilo. E importante que essa informagdo chegue
aos Parlamentares para que, na ponta, isso os ajude no trabalho para criar, para

propor leis, escutando o cidadao.

A imagem la fora ¢ a de que o Parlamentar tem uma dificuldade
imensa para expor suas ideias pelo simples fato de que ele ndo tem o espaco,
vamos dizer, midiatico que tem o Executivo. Ele legisla, e a legislacdo ndo da

midia, o que da midia ¢ a execug¢ao de obras e de programas.

O projeto Vote na Web envia relatdorios mensais para os
Parlamentares informando como o projeto dele estd sendo votado no sistema.
Temos muitos pedidos de Parlamentar para que seus projetos de lei estejam no

Vote na Web, temos varios cases.
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O papel do Vote na Web nao ¢ dizer se o Parlamentar X ou Y ¢
melhor ou pior, o que sempre se estimula ¢ que se discutam ideias, problemas.
Sabe-se que um projeto votado e aprovado se torna lei, e vocé, cidadado, goste
ou ndo, tem que seguir a regra. Isso se tornou uma regra. Entdo, provoquemos

para que as pessoas discutam essas ideias.

O cidadao pode votar aqui sim, mas o Parlamentar ¢ que foi eleito,
¢ ele que tem todas as ideias, € ele que tem o plano geral e tem uma visao muito
maior do que a do cidadao. Para nds, € papel do Parlamentar votar "sim" se o
cidadao estd pedindo "nao", mas ele deve explicar porque acredita que € "sim".
Isso € o debate, isso ¢ a ideia, isso € entender o porqué de as coisas ndo serem
normalmente da forma como vocé queria, mas da forma que da para ser. S6 que
ha um distanciamento gigante entre o que o Parlamento faz e a vida do cidadao,
a pauta dele. Por que ele ndo se interessa? Ele tem que acordar, tem que
trabalhar, tem que buscar os filhos na escola, ele tem outra pauta. Nao podemos
querer que ele entre todos os dias, veja o que o Parlamento esta fazendo e dé
sua opinido. Nos temos que ser um facilitador para essas ideias, e esse ¢ um
papel de todo mundo, ¢ um esfor¢o de todo mundo. E eu ndo tenho divida
nenhuma de que quem ganha 14 na frente sdo todos: o Parlamento, o cidadao, o

Pais, a prépria democracia.

O que vai ser solugdo, o que vai ser votado e o que vai virar lei € a
consequéncia, mas nos temos que provocar a sociedade o tempo todo para haver

esse embate de ideias.

As tecnologias de informag¢do e comunicacdo vao possibilitar
novos mecanismos de participacdo popular, ja possibilitaram a criacdo de

varios mecanismos, € irao surgir outros.
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Considerando o momento atual, a sociedade ja entendeu ou passou
a entender, com um pouco mais de seriedade, o papel do Parlamento, o papel
do Congresso Nacional. Isso, a meu ver, ¢ uma oportunidade fantéstica para o
Parlamento. E, obviamente, discute-se usando a tecnologia, porque ¢ a forma
que dd uma escala mais barata, em que se pode trazer informacao de forma mais

rapida e mais barata.

Hoje ¢ possivel, ja estamos fazendo testes, que a propria maquina
faca os resumos do Vote na Web. Daqui a algum tempo, em um periodo muito
curto de tempo, podem-se pegar todos os projetos que estdo nas Camaras
Legislativas do Brasil e disponibiliza-los de forma que o cidaddo compreenda

¢ possa participar, num estalar de dedos, sé para ilustrar.

Sobre recall de mandato eletivo no Parlamento, a forma mais facil

de fazer funcionar seria os proprios partidos assumirem em seus estatutos.

Falando sobre democracia direta, chamada também de democracia
liquida, acho isso muito distante. Ndo sei se pela cultura brasileira, mas eu vejo
1sso muito distante ainda de nos, pelo simples fato de que ainda ndo temos essa

cultura de delegar.

O que a gente tem que entender aqui € que, na internet, 1Sso € um
pouco mais espontdneo. Vocé€ nao tem ninguém te interpelando na rua ou
batendo na sua porta ou te ligando. Vocé viu esse assunto e vocé quis interagir
com esse assunto. O maximo que vocé viu foi que o seu amigo fulano votou
([P T] A , . A , . , .

sim", e vocé€ quer saber o que ¢ aquilo. Vocé pode até dizer que, por varios
amigos seus terem votado "sim", voc€ vai 14 e vota "sim" também. Essa questao
existe, mas eu a vejo um pouco diferente, um pouco menos complexa do que a

pesquisa corpo a corpo. Mas, sim, ela existe.
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Pesquisou-se, no Brasil inteiro, qual era o sonho do brasileiro para
a politica, qual era o sonho dos jovens brasileiros. E 14 esta muito clara essa
questdo das causas; as pessoas tém que defender causas. E, para defenderem
causas, elas vao se agrupar. E a coisa fantéstica disso ¢ que elas se agrupam a
medida que aquilo ¢ pauta para ela. Hoje, eu defendo os animais; amanha, vou

defender outra coisa, de acordo também com o que a sociedade esta dizendo.

As questdes de tecnologia que estdo chegando, como o mobile,
identifica-se mais a pessoa quando ela esta aqui. E assustador o que as pessoas
conseguem entender. Quando vocé faz a votagao ou faz o cadastro via celular,
vocé nao precisa me dizer, por exemplo, qual a sua classe social. Eu consigo
ver onde vocé tramita, onde vocé trabalha, onde vocé€ dorme. Pela sua regiao,
eu sei dizer, mais ou menos, qual € a sua classe social. E assustador, mas isso é

real. Nao hd como a gente entender, achar que isso ndo esta acontecendo.

Essa questdo da privacidade ¢ pagina virada, ndao tem jeito,

perdemos a luta disso.

Se algum Parlamentar assume um projeto perante a Casa, ele nao
¢, efetivamente, de iniciativa popular. A iniciativa popular tornou o projeto
viavel, mas ele ndo ¢ de iniciativa popular. Entdo, ndo seria melhor se
desenvolverem formas de pegar manifestagao dos cidadaos para, assim, ajudar
os Parlamentares a fazerem propostas de leis. Se houver um projeto de lei com
500 mil assinaturas propondo algo que seja consistente, que tenha coeréncia,

algum Parlamentar vai querer assumir isso.

2.3.3 Destaques da palestra de Arthur Ituassu:

Nao ha davidas sobre a qualidade transformadora da internet, onde
as facilidades de busca, o potencial de abrigar novas redes sociais € a conexao

permanente dos aparelhos mobiles estdo combinados de forma a empoderar o
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usuario de modo que esta rede das redes crescentemente se constitua em um

elemento central do desenvolvimento social € econdmico contemporaneo.

A rede tem sido identificada por varios comentadores como um
possivel estimulante para as normatividades da teoria democratica, como, por
exemplo, o republicanismo, o deliberacionismo e o cosmopolitismo, e
apresenta o potencial de transformar as institui¢cdes tradicionais € a organizagao

politica dos sistemas democraticos.

No que diz respeito especificamente a atividade legislativa, a
internet permitiu ja um numero significativo de avangos, como maior
transparéncia e abertura, no que alguns autores chamam de a Era da
Visibilidade Onipresente. Se desejamos encorajar o0 inmputf massivo €
democratico na formulagdo de politicas, a internet € 0 meio menos oneroso para
tanto, € ndo a toa muitos governos ja embarcaram no desenvolvimento de

experiéncias eletronicas de consulta.

Alguns autores chegam a conclamar a Constituicdo do quinto
poder, ao lado dos quatro tradicionais: Legislativo, Executivo, Judicidrio e a
imprensa. Segundo esses autores, a no¢ao de quinto poder nos permite perceber
um uso da internet pelo cidadio de modo a exigir uma maior prestacao de
contas dos outros poderes, desafiando politicas de governo, a atuagdo das
instituicoes e fontes da imprensa, dando sustentagao e vitalidade ao

desenvolvimento democratico.

Pesquisas recentes sugerem que o uso da internet, de fato, pode
promover a exposi¢do, pelos cidaddos, de visdes politicas discordantes e o
debate continuado sobre questdes comuns, de modo a reforcar o aprendizado

sobre a politica e a legitimidade de a¢des democraticas.
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No mesmo sentido, a internet tem sido vista como um elemento
fundamental da crescente participagdo popular na politica, em especial em
protestos e demonstragdes publicas. A tese de um novo tipo de mobilizagdo tem
se fortalecido, a partir de uma percepgao de que a web esteja facilitando talvez

a mobilizagdo de individuos e grupos, que tradicionalmente ndo participavam.

E estabelecido o conceito de democracia digital, que ocorre
quando o emprego de dispositivos, aplicativos e/ou ferramentas do mundo
digital sdo utilizados para suplementar, reforcar ou mesmo corrigir
determinados aspectos da democracia. Tais iniciativas teriam a missdo de
garantir € incrementar a participagdo nas esferas de decisdo: o pluralismo da
fala politica, as liberdades de expressdo, opinido e participagdo, as
oportunidades de controle civil dos tomadores de decisdo e a transparéncia

publica.

Vale perceber que iniciativas digitais, que possam incrementar o
ambiente democratico, devem contemplar pelo menos um dos trés pre-
requisitos: o fortalecimento da cidadania no sentido de capacitd-la a concorrer
com outros interesses no sistema politico, interesses econdmicos e dos
movimentos politicos organizados, por exemplo; o refor¢o de uma sociedade
calcada nos direitos; a garantia de participacdo das minorias, ou seja, o
pluralismo, a promog¢do da diversidade de agentes, agéncias e agendas, na
esfera publica e nas instancias de decisdo politica, potencializando
instrumentos, meios ¢ oportunidades para a representagdo e a participagao

plural.

Dessa forma, no que diz respeito a democracia, tal posicionamento
ressalta iniciativas no ambiente digital, voltadas para descolonizar o espaco da

cidadania, contribuindo para recompor padroes adequados de soberania
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popular, sem que com isso 0 conceito de participagdo esteja necessariamente
ligado a democracia direta ou a necessidade de uma participagdo massiva,
afinal, se e quando assim o deseja, o cidaddao puder encontrar ou criar canais
adequados de participagao, estard entdao assegurado o principio segundo o qual,
numa sociedade democraticamente saudavel, todo concernido deve poder
participar, embora nem todos os concernidos sejam sempre e efetivamente

participantes.

Entretanto, vale ressaltar que todo esse potencial transformador
apresentado pela web ndo ¢ nada além de um potencial. De fato, a internet por
si ndo ¢ capaz de mudar nada. O que, sim, ¢ capaz de transformagdes imensas
no que diz respeito a cidadania, a democracia e a representacao politica, € o uso

que ¢ e sera feito da internet.

Nesse sentido € que se torna de suma importancia para o Pais,
neste momento, ndo tanto a ampliagao da infraestrutura tecnoldgica, mas a
capacita¢do educacional e cultural daqueles menos favorecidos, de modo a se
diminuir as desigualdades de uso da rede. Se ndo fizermos isso de forma
urgente, arriscamos ter na internet mais um elemento gerador e multiplicador
das assimetrias sociais existentes em nosso Pais, ao invés de um veiculo de

transformacao em prol de uma democracia mais rica, forte e vibrante.

E a partir de certas no¢oes de democracia que devem ser pensadas
toda e qualquer iniciativa de democracia digital, inclusive aquelas que
envolvem os processos legislativos, com énfase nos seguintes principios:

participacao, transparéncia, publicidade, igualdade, diversidade e porosidade.

No contexto da antiga comunicacdo de massa limitada ao
broadcast em vertical de poucos para muitos, como ocorre no caso da televisao,

por exemplo, o foco do poder estava no falar. Quem conseguia, nesse sistema,
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falar para muitos e ter sua mensagem positivamente captada e absorvida
acumulava, assim, capital social e politico. Nao a toa a preocupagado e o foco
de quem aspirava lideranga, representacdo ou legitimidade estava no falar de

preferéncia ao maior publico possivel.

Hoje, as novas tecnologias da informagdo e da comunicagao
impdem uma nova configuragao no qual o ouvir se torna tdo importante quanto
o falar. Nesse contexto, a porosidade diz respeito ndo somente ao ouvir, como
a capacidade de levar em consideracdo o que foi dito. Assim, o Estado ou
representante que apresentar incapacidade de ouvir ou de levar em
consideracao o que lhe foi dito possivelmente carecera de legitimidade e quem

sabe até de futuro politico.

Na verdade, qualquer mecanismo de participagdo cria uma tensao
no que se refere a representacdo. A representagdo envolve a autonomia do
representante ¢ o direito do representado ao mesmo tempo. E a tensdo entre a

autonomia do representante e o direito do representado.

Creio que o principal ponto da questdao da participagdo via web ou
mesmo presencial ¢ a conexdo entre o representante € o representado. O
representante pode ser absolutamente contrario a tudo o que o representado
quer, mas € papel do representante prestar contas sobre por que ele € contrario.
E o que chamamos de responsividade. Qual é a minha posi¢cdo? A minha
posi¢ao ¢ essa. E esclarecer a minha posi¢ado, sustentar a minha posi¢ao diante

dos representados.

Quanto a questdo da enquete, eu pensaria nao tanto na enquete,
mas na possibilidade que a web da hoje e que nao tem sido muito aproveitada
ainda no terreno da politica, que € 0 monitoramento. As empresas ja fazem isso

o tempo todo — ja estdo fazendo o tempo todo —, e muita gente ja faz o tempo
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todo. A gente ja faz isto 14 na PUC: fica monitorando o debate sobre a hashtag
#PrimeiroAssedio no Twitter, por exemplo, para ver o que as pessoas estao
falando. Essa ¢ aquela manifestacdo espontanea do cidadao na web. Inclusive
ja tem sido uma tendéncia das pesquisas de opinido publica fazer o
monitoramento da web, porque se verifica exatamente isto: a espontaneidade

do individuo, do cidadao.

As pesquisas de opinido publica estdo em crise, porque, quando se
liga para as pessoas, ninguém atende. Quando se liga para o telefone de casa,
ninguém quer falar com um instituto de pesquisa de opinido publica. Entao, por
que nao monitorar na web o que as pessoas estdo pensando sobre alguma coisa?
Ja existem instrumentos relativamente acessiveis de monitoramento de temas,
de individuos, inclusive com as questdes sobre privacidade nesse meio. Enfim,

a web € 1sso.

Com relagdo a um ponto da democracia direta, eu particularmente
ndo penso a democracia digital no caminho da democracia direta.
Particularmente, acho que a democracia direta ¢ aquele problema da tirania das
maiorias. Creio que a representagdo ¢, enfim, algo importante que tem que ser
mantido para o bem da democracia. Quer dizer, o objetivo de pensar a
democracia digital ndo ¢ chegar a um ambiente de democracia direta, pelo

menos para mim.

Eu acho que se deve pensar a web como um elemento a mais que
fortalega determinados pontos da democracia. Dai a minha insisténcia em dizer
que € preciso pensar o que queremos refor¢ar do processo democratico e de que
forma podemos usar a web para reforgar esses pontos especificos do processo

democratico. Acho que se deve pensar muito mais nessa ideia como elemento
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a mais de refor¢o de determinados problemas dos processos democraticos do

que pensar num fim da democracia direta digital.

A internet propicia a cultura da participacao, a cultura do debate,
a cultura da voz, de falar, de se expor, de se colocar, de participar dos
mecanismos existentes. Para mim, isso vai ser um elemento de pressao sobre
os sistemas politicos de forma crescente, sobre os agentes politicos, sobre os
representantes e sobre o proprio sistema politico. Para mim nao hé duvida nisso.
Hé uma cultura da participagdo que esta sendo gerada. Isso ndo significa que
todo mundo vai participar — ndo € isso —, mas quem quer participar vai

participar.
2.4. Painel 4: Novos mecanismos de participacio popular

Compareceram ao debate os seguintes convidados: Guilherme
Briigger D'amato, Diretor do Centro de Informatica da Camara dos
Deputados; Thiago Luis Santos Sombra, Professor da Faculdade de Direito
da Universidade de Brasilia (UnB); Carlos Marcos Batista, Professor do
Instituto de Ciéncia Politica da UnB; Sérgio Soares Braga, Professor da
Universidade Federal do Parana; Gil Giardelli, colunista da Revista Vocé S/A

e da BandNews FM.

2.4.1 Destaques da palestra de Guilherme Briigger D’ Amato:

O Centro de Informatica da Camara dos Deputados, um
departamento criado em 1997, deu origem, no final dos anos 90, ao surgimento

do Sileg, que ¢ o Sistema de Informagdes Legislativas.

Ao longo da evolugdo da informatizagdo da Casa, surgiram
sistemas triviais de gestdo de processos de trabalho, sistema de folha de

pagamentos, gestdo de patrimonio e os bancos de dados de Deputados e
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legislacdo, o embrido para o surgimento dos dados abertos de hoje, com
informagdes sobre biografias de Deputados, sobre a atividade parlamentar,

discursos, proposi¢oes e tramitagdo comegou a surgir.

Em 2014, seguindo o Senado, a Cdmara também evoluiu para o
processo administrativo 100% eletronico, que ha 190 anos era feito em pastas
de papel. Entre 2013 e 2016, foram langados aplicativos para dispositivos
moveis, um aplicativo de noticias e o aplicativo Infoleg, que traz todas as
informacdes sobre a atividade legislativa na Camara. Hé dois aplicativos para

dispositivos moveis com foco em transparéncia e comunicagao.

Houve ao longo dos anos o langamento, a construgdo e a evolugao
do portal em internet, que traz informacdes administrativas, informacdes de
pessoal, levando em conta que o assunto em pauta da transparéncia ao processo
legislativo, com a disponibilizagdo de informacdo sobre tramitacdo de

proposicoes, discursos, votagoes, resultados.

As redes sociais sdo consideradas a espinha dorsal da internet no
que diz respeito & interagdo e comunicagdo entre pessoas. E interessante pensar
em como filtrar o ruido, como tirar os chamados flames, os trolls e tantos outros
termos que existem para designar os ruidos que sdo gerados nas redes sociais
para assuntos polémicos, até que se consiga chegar, por exemplo, a uma

democracia direta, 100% digital.

A Camara e o Senado participam de alguns grupos de discussao de
tecnologia no servigo publico. O servigco publico ndo deve ser um produtor
de software, a ndo ser daquele especifico para sua finalidade, como, no caso, o
processo legislativo. Deve-se produzir a informacao o mais detalhadamente
possivel e fornecer, entregar essa informacgdo para que a sociedade consiga

consumir, a partir da armazenagem na nuvem, de uma forma econémica, ou
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seja, com uma escalabilidade ad hoc, sem ter que gastar rios de dinheiro com
equipamentos, com profissionais, com infraestutura de /ink em internet, que

pode vir a ficar ociosa boa parte do tempo.

Os equipamentos vao estar disponiveis, o software vai estar
disponivel, o hardware vai estar disponivel e isso demandara pessoas
motivadas e capacitadas, nao sé tecnologicamente, mas também no processo

legislativo.

A Camara dos Deputados tinha a seguinte situacao: mais de 21 mil
proposi¢gdes em tramitacdo e mais de 1,5 mil proposi¢des prontas para pauta.
Essa pauta era feita no Word. E qual era o desafio? Era ter pessoas capacitadas
em TI e pessoas capacitadas em processo legislativo, para fazer acontecer uma
evolugdo do Sistema de Informagdes Legislativas, que ¢ o mesmo desde 1995,

se ndo me engano, inclusive, com a mesma tecnologia.

Por meio da imersdo dessas pessoas ao longo de 10 meses,
conseguiu-se, pela primeira vez em 20 anos, montar a pauta do plenario usando
o sistema de informacdes legislativas, algo que era feito no Word ha 20 anos e
que gerou alguns subprodutos, um dos quais foi um projeto de qualidade da

informacao.

Concluindo, essa foi nossa experiéncia, que reforca a visao
descentralizada e a proposta de investimento em pessoas como sendo um
recurso bdsico para que a tecnologia influencie positivamente no processo

legislativo do futuro.

2.4.2 Destaques da palestra de Thiago Luis Santos Sombra:

H4 um novo modelo social de condutas e valores que se reconhece

como cibercultura, o processo de interacao dos individuos, essa ideia de um
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processo marcado por trés fendmenos muito expressivos, que ¢ a ideia da
disrupgdo, da convergéncia e da digitalizagdo, a partir desses trés fendmenos
muito especificos, todo o cendrio de interagdo entre os individuos tem se
modificado de uns tempos para cd, e nessas relagdes com o cenario que
denominamos de um novo espaco publico de didlogo dos individuos chamado
ciberespago, ou o que todo mundo convencionou denominar especificamente

de internet, passamos a identificar novos desafios.

Na ideia da sociedade, da informagdo ou no momento da
cibercultura, o que tratamos ¢ da ideia da informacdo. A sociedade da
informagdo ¢ uma sociedade dos bens compartilhados, onde cada individuo ¢

capaz de gerar riqueza.

Na ultima PNAD, divulgada em 2015, relativa aos dados de 2013,
tivemos cerca de 85 milhdes de brasileiros que interagiam cotidianamente,
especificamente, no espaco de pelo menos trés horas por dia numa amostra de
domicilios. Os dispositivos mais utilizados de acesso a internet eram, em
primeiro lugar, o telefone celular - 57% da populagdo o utiliza como
mecanismo de acesso a internet -, na sequéncia, vinham os tablets; e 0 acesso

em domicilio era feito essencialmente por computador.

Nao se pode dizer mais especificamente que a lei ou o Parlamento
¢ o Unico ator decisivo no processo regulatorio, no momento em que passo a

identificar que cada individuo € capaz de influenciar nessa relacao.

Ha basicamente trés correntes quando se discute regulacao. Um
processo inicial ¢ marcado por uma corrente chamada ciberlibertaria,
sustentada pelos que acreditavam que a internet era um espago insuscetivel de
regulacdo. Mas hoje China, Arabia Saudita e Coreia do Norte sdo paises que

atuam na arquitetura da rede, bloqueando, filtrando ou interferindo, mostrando
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que fendmenos como pornografia infantil e pirataria nao sao processos infensos

da regulacdo de agentes estatais.

Uma segunda corrente ¢ marcada pela concepg¢ao de que o Estado
tinha um papel importante na regulacdo, mas o mercado também tem um papel
importante, como as normas sociais tinham um papel importante, como a lei
tinha um papel importante, mas que o Estado ndo era o tinico agente regulador

do ciberespaco.

E a altima corrente, chamada de mais utilitarista, prega uma ampla
interagdo entre os atores. E € aqui onde o processo legislativo praticamente
ganha o grande peso. Existem fendmenos, experiéncias mundo afora,
riquissimas, associadas a participacao social que tenderd a afetar o processo

legislativo.

O proprio Parlamento britdnico tem algumas particularidades na
sua atuacdo legislativa. Por exemplo, alguns de seus membros ndo votam
fisicamente, votam a distancia, apesar de a Gra-Bretanha ou, especificamente
do Parlamento inglés estar dentro de um territério que nao € expressivo, cComo
o Territorio brasileiro, que teria talvez muito mais motivos para justificar essas

praticas.

Ha dois paises que sdo talvez as maiores referéncias no processo
de intervencao social no processo legislativo. O primeiro deles ¢ a Finlandia. A
Finlandia tem um amplo papel de participagdo social por meio da internet ou
do ciberespaco, de interagdo entre individuos. Consultas populares ou consultas
distritais nao sao feitas mais fisicamente, sao feitas efetivamente a distancia,
por votacdo eletrOnica, assim como ocorre com a Isldndia, hoje o maior

referencial. O que a Suica € para os bancos a Islandia ¢ para a internet. E um
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territdrio livre de acesso sem qualquer regulagdo, onde se discute uma ampla

participacao social nesses fendmenos.

H4é problemas nessa participagao, como por exemplo o que decorre
do fato de determinados algoritmos terem a capacidade de gerar processos de
inclusdo ou exclusao de individuos ou de influenciar decisivamente em
determinadas politicas publicas. O grande tema da atualidade ¢
a accountability dos algoritmos, a forma como nods conseguiremos,
especificamente nesse cendrio de Big Data, estabelecer aproximagdes ou

exclusao de individuos.

Quando estou no mundo fisico, eu tenho que me deparar com
situagdes com as quais eu nao estou disposto a conviver. No mundo virtual € o
oposto. Quando eu ndo concordo com um individuo, eu me excluo de uma
determinada rede social ou eu bloqueio um determinado didlogo, eu corto

determinadas ligagdes.

O processo legislativo, que deve ser um processo de participacao
inclusiva, nem sempre vai permitir identificar quem ¢ o representante e quem ¢
o representado, quais sdo so interesses do representante, a ideia que — o
professor provavelmente deve mencionar — de responsividade, ou quem
representa quem a luz da ideia da teoria politica. E ai quase todos os autores da
teoria politica, especificamente, t€ém estudado se os processos de digitalizacao

serdo capazes de ampliar ou ndo a participagao social.

A iniciativa popular era algo praticamente inviavel em 1988. Hoje,
com uma peti¢do publica no Avaaz, qualquer sujeito que lance uma campanha
publica consegue apresentar um projeto de lei de iniciativa popular. O melhor
exemplo disso sdo as ideias e medidas anticorrup¢ao que o Ministério Publico

Federal lancou recentemente, ou outros projetos que t€ém chegado ao Congresso
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Nacional relacionados, principalmente, a crimes cibernéticos ou a crimes de

transito.

Algumas questdes sdo relevantes. Primeira, ¢ a estabilidade
juridica e a agilidade no processo legislativo. Acho que o Congresso brasileiro
nao deixa a dever a nenhum parlamento de pais de Primeiro Mundo por uma
razado muito simples: os foruns estabelecidos pelo Congresso brasileiro sdo
significativos. O nimero de pesquisas em redes sociais, as interacoes de
Parlamentares por meio de e-mails, por exemplo, com a sua base, sdo sempre
muito, muito marcantes. Mas o que mais chama a atengdo aqui diz respeito
aquilo que se pressupoe da necessidade de agilidade do processo legislativo.
Porque no fendmeno da cibercultura, a agilidade nem sempre ¢ o melhor dos

caminhos.

Uma das maiores dificuldades aqui da estabilidade juridica ou da
qualidade das normas emanadas do Parlamento diz respeito a compreender que
o processo de regulagdo do ciberespaco ndo € idéntico ao processo de regulagado
do mundo fisico. Um furto de um bem material no mundo fisico ndo ocorre nos
mesmos moldes em que ele se verifica no mundo virtual. Os patamares de
discussdo serdo completamente distintos, e o Parlamento deve estar preparado
para discutir todos os projetos legislativos a partir de novos paradigmas, a partir

de novas premissas.

Um exemplo ¢ o Marco Civil da Internet, que fala que havera
protecao de dados quando eles estiverem armazenados no Territério nacional.
Se os senhores perguntarem onde estdo os dados da Google Drive ou do
Dropbox dos senhores, provavelmente nem Google nem Dropbox vao saber
informar. Entdo, vejam, sdo paradigmas que nem sempre correspondem aquilo

que se espera do mundo fisico.
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No que se refere a transparéncia, o casamento que se tem entre a
cibercultura ou o ciberespacgo e, por exemplo, a Lei de Acesso a Informagao ¢

perfeito.

O grande desafio que se tem para o processo legislativo no futuro
talvez envolva o terceiro passo dessa discussdo da ideia da cibercultura e do
ciberespago, que serdo os desafios de inteligéncia artificial. Ha parlamentos no
mundo afora que tém servigos de inteligéncia artificial que conseguem
identificar, por exemplo, duplicidade de matérias em debate, questdes do
processo legislativo que, eventualmente, s6 um sujeito fisicamente teria

condi¢des de fazé-lo.

2.4.3 Destaques da palestra de Carlos Marcos Batista:

A transparéncia e a participacao social s6 se ddo num ambiente de
democracia. A democracia ¢ um desejo muito antigo, mas € uma realizacao
relativamente recente. O relatério do Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento 2002, ou seja, de 14 anos atrés, atesta que os anos 80 ¢ 90 do
século passado foram os dois periodos de maior introducao de democracia no
mundo. E esse desenvolvimento da democracia introduziu um conceito

fundamental, que foi o conceito de soberania popular.

Os aspectos da democracia digital estdo estreitamente ligados ou
estritamente ligados ao mundo digital e a possivel participacdo cidada, dai o
principio da participacdo social. O interesse na democracia digital surge no
momento em que hd uma percepcdo generalizada de certa fragilidade ou
inadequacgdo das instituigdes democraticas, por mais curioso e¢ paradoxal que
1sso seja, € uma certa visao desconfiada do papel da classe politica, sobretudo

em regides como a América Latina. Com essa desconfianga e com as mudancas
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que se processam, o mundo digital vem trazer, portanto, um possivel aumento

das possibilidades de interagao.

A democracia participativa digital esta baseada em alguns
principios. Um deles ¢ a interatividade. A intera¢do entre movimentos sociais
e movimentos digitais que ocorrem no Piaui, no Rio Grande do Sul ou na
Islandia sdo imediatamente distribuidos, e os processos de traducao simultanea
permitem que se saiba onde as coisas ocorrem rapidamente em qualquer lugar

do mundo.

As pessoas sentem que podem dizer com rapida disseminagao que
elas pensam sobre quaisquer assuntos. Outro principio € a construgdo € a

disseminacao rapida da informacao.

O instrumento mais tradicional de democracia digital € a consulta
popular e a iniciativa popular. Esses dois mecanismos s6 sdo possiveis e so se
tornam razoaveis com a “tecnicalha” disponivel hoje. Os dois outros classicos

sdo o plebiscito e o referendo.

Esses quatro fundamentos — iniciativa popular, consulta popular,
plebiscito e referendo —, uma vez inseridos no processo virtual, podem trazer
enormes ganhos na interagdo cidadao/Parlamento. A principal critica que se faz
a isso € a seguinte: cidaddos comuns ndo estdo dispostos a estarem, o tempo
todo, digitando, nao estdo dispostos o tempo todo a estarem votando, ndo estao
dispostos a passarem 24 horas do seu dia a fazerem referéncias a mecanismos
de participacdo. A contracritica a isso ¢ a seguinte: no mundo inteiro, no
empirismo politico, aproximadamente de 15% a 25% das populacdes de
quaisquer paises do mundo estdo dispostos a participar. No Brasil, isso também

acontece.
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Nao se espera que 100% da populagdo participe, nao se espera que
110 a 120 milhdes de eleitores estejam dispostos a participar o tempo todo. Mas
desses 15% a 25%, espera-se que estejam no processo virtual. Ou seja, eles

migrardo do processo de participagdo convencional.

Nao ¢ possivel que mecanismos como o e-Democracia, por
exemplo, possam controlar a discussdo a partir do e-Democracia, mas a partir

do que acontece do lado de fora do mundo virtual, o que os cidaddos estao

dizendo do lado de 1a.

Alguns temas podem ser trazidos da forma tradicional para a forma
virtual: pesquisa de opinido publica em rede sobre temas de interesse politico-
social; os conselhos de gestdo em rede; os grupos de focos; os jaris politicos
com transmissdo direta; a implementacao e o estimulo a criacdo de grupos de
pressdo em rede; e aquilo que se chamou, no Brasil, de discussdao da
programagdo financeira participativa em rede, mais conhecido como
Orcamento Participativo, que ndo foi uma experiéncia das mais gloriosas, mas

foi uma experiéncia pelo menos inicial em termos de participacao popular.

Supondo que existisse uma instituicio de educagdo para
excepcionais, € que essa instituicao indicasse que uma parcela desses recursos
deveria ser utilizada para institui¢des de excepcionais de qualquer ordem. Essa
instituicdo faria um forum de discussao em rede, diria que recursos
orcamentarios deveriam ser alocados para essas instituicoes, de alguma forma
de excepcionalidade. Os recursos or¢camentdrios seriam alocados para essa
instituicado numa espécie de parceria privada com uma parceria publica. Quanto
aos recursos que o cidaddo aloca, por exemplo, do seu Imposto de Renda ja
retido na fonte, ele poderia escolher se passaria para essa instituicao parte do

seu recurso recolhido da fonte ou daquilo que pagaria, na forma de bonus, para
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essas Instituicdes que gerissem esses recursos para essas instituigdes
especificas. Isso seria feito tudo em rede, passando pelo Parlamento, que
aprovaria ou ndo, como o Parlamento aprova suas diferentes emendas, e diria
se essas instituigdes poderiam ou ndo utilizar esses recursos. Assim, sao
algumas formas praticas que nos teriamos de verificagdo do mundo virtual,
passando do mundo politico para o mundo da execugdo de politicas efetivas e

concretas.

De forma curiosa, existe disponibilidade de informagdo
nos sites de Governo e ha uma hipdtese otimista de que o crescimento da
informagdo publica geraria, por outro lado, uma certa demanda por essa
informacao publica. Assim, na medida em que essa virtualidade avance, para
essa parcela, volto a repetir, dos 15% a 20%, aqueles que ja participam
efetivamente — eu ndo vou esperar que todos participem —, a presenga de
informagao institucional, de informagao processual, de informagao interativa,
de prestacio de contas poderia gerar um conjunto muito grande de
contrapedidos para a informacdo publica. Mas ndo se estd levando essa

informacgdo para a populacdo em geral.

H4 um modelo estatistico que demonstra, por exemplo, que acesso
a partidos ¢ uma coisa que existe. Em Portugal, temos 2,5% de acesso; 3,3%,
na Espanha; na Franca, nao ha informagao; 4,9%, no Brasil; 5,6%, na Argentina
— na Argentina, ndo podemos acreditar nas estatisticas deles, porque nem eles
acreditam —; 0,2%, na América Latina. Em contraposi¢do, ha coisas do tipo:

50% de regimento interno, em média, para todos esses paises.

Por outro lado, dada a legislagdao brasileira que foi bastante
avancada nesse ponto, como Lei de Acesso a Informagdo e Lei de

Responsabilidade Fiscal, entre outras, quando nds procuramos despesas e
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receitas, receitas correntes, receitas de capital, nos temos, em alguns casos, 80%
de informagao sobre isso. As pessoas podem dizer que isso ndo serve para muita
coisa. Eu volto a repetir: se a internet nasceu em 1996 e se nos temos hoje 80%
de informagdo sobre isso, eu acho que nds tivemos grandes avangos tanto em
termos legislativos quanto em termos de informag¢do no Executivo. Quando nos
comecamos a ter acesso a algumas informacoes, era em formato PDF, e era
uma dificuldade, na época, transformar esse material em material acessivel e

util.

O mundo virtual muda a politica. A convocagdo de todos os
senhores foi feita por meio virtual. Nenhum de vocé€s recebeu uma carta em
casa, com o convite. E eu acho que iniimeros Parlamentares passam a ficar
suscetiveis a esse novo mundo politico. Vocés acompanham o cenario
internacional e veem que a politica muda e que ndo s6 a Islandia consegue
derrubar um Parlamento, mas que iniimeros paises se voltam para Parlamentos,
para o Executivo e para o Judiciario e comecam a perceber que os trés Poderes
merecem um pouco mais de atengao e, portanto, um pouco mais de cuidado da

populagdo.

Termino dizendo que nao espero nada de governos, mas espero da
cidadania. Se nos cidaddos nos mobilizamos, por quaisquer meios, €
pressionamos governos, nos temos resposta. O Maquiavel ja dizia que os
segredos de Estado devem transcorrer em segredo — dai o nome secretaria —, e
eu acho que essa € uma norma que continua valendo quase 500 anos depois, até

que nos cidadaos forcemos a porta de entrada da secretaria.

2.4.4 Destaques da palestra de Sérgio Soares Braga:

E desejavel construir um Senado participativo e aberto a

populacdo e que permita maior controle sobre as atividades sociais, chegando
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até a realidade local, a ponta da cidadania, que ¢ a atividade local, o interior, o

cotidiano das pessoas simples que estao espalhadas pelo Pais.

O Legislativo nao deve ficar acuado diante das pressoes, diante
das crises, deve interpretar isso como estimulo para crescer, para se desenvolver
e para se aperfeigoar incrementalmente dentro de alguns principios que eu teria

a ambicao de expor aqui.

Nesse contexto, destacam-se trés ideias bdsicas subjacentes a
discussdo: primeira, a the virtual political system e a critical citizens, que € a
propensao dos varios atores politicos ndo s6 o Legislativo, mas os partidos
politicos, os sindicatos, os movimentos sociais, de deslocarem sua plataforma
social para as redes sociais; segunda, outras fungdes desempenhadas pelo
Parlamento além da funcdo de representagdo; e, terceira ideia: muitas vezes, as
tecnologias digitais colocam expectativas de uma democracia direta, mas, na
verdade, estamos rumando a uma democracia parlamentar mais participativa e

com mais espago de deliberacao e interacao do cidadao.

Além das trés fung¢des mencionadas aqui, de representagdo, de
legitimagdo e de fiscalizagdo ou, como alguns falam, para usar uma
terminologia mais moderna, de supervisdo, tém-se outras funcdes que sdo
muito importantes: a fungao educativa do Parlamento, a fungao de resolugao de

conflitos e a func¢do de legitimacgdo dos valores democraticos.

O Parlamento sinaliza ndo sé politicas publicas, ndo s6 normas
juridicas para a coletividade, mas sinaliza valores. Vimos isso com muita
clareza na sessdo de aprovagdo do impeachment da Camara dos Deputados,
com impactos ndo muito positivos para a instituigio. E muito importante que
os atores que atuam nas instituigoes legislativas — nas institui¢des publicas em

geral, mas principalmente nas institui¢des legislativas — tenham essa percepg¢ao.
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A legislagdo ja foi suficientemente falada aqui. Representagdo e
formacao de elites também ¢ uma fun¢do importante. Ha um texto classico do
Weber, Parlamento e governo na Alemanha reordenada, em que ele enfatiza
esse ponto. A resolucdo de conflitos ¢ muito importante. Evitar essa
polariza¢dao, encaminhar esses conflitos para solugdes factiveis, que uma
sociedade ou uma comunidade tenha que tomar, em qualquer nivel que se dé€ a
representagdo. A func¢do educativa, que implica criagdo de espacos de
comunicacdo com a sociedade, divulga¢do das atividades do Parlamento.
Fiscalizacao e supervisao, monitoramento das a¢des da Administracdo Publica
e legitimacao, que ¢ a cria¢do de espacgos de divulgacao do papel do Legislativo
para a sociedade, as TVs do Legislativo, as agéncias de noticia, tudo isso tem
uma funcdo muito importante. Ndo sdo apenas aquelas trés tradicionais,

conforme a literatura moderna sobre o processo legislativo.

Finalmente, esse ¢ um processo incremental. A participacao
comeca fraca, os cidaddos comecgam a falar do Parlamento, até que eles tenham
um engajamento em outros programas além da web. Dominic Tiling,
desenvolve essa ideia de aperfeicoamentos incrementais da democracia
representativa através da criacdo de ferramentas de participagdo e ndao da

criacao de uma democracia direta necessariamente.

Mas se ha restrigdes or¢gamentarias, ha que se ter essas restricoes
como parametros para avaliar o grau de desempenho. Nao ¢ um valor absoluto.
Vocé tem que avaliar o desempenho em fung¢do dos recursos que as Casas
Legislativas tém. Algumas casas t€ém mais recursos € outras t€ém menos. A
Assembleia Legislativa de Minas tem um indice geral de transparéncia, de

participacao acima daquilo que ¢ esperado do custo por Parlamentar.
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Toda essa paraferndlia eletronica que existe s6 adquire sentido se
chegar na atividade-fim, que ¢ a representacao da vida local, para melhorar a
vida das pessoas, tapar buracos nas ruas. E ai que o Parlamento comeca a

legitimar para a sociedade.
Para finalizar, eu teria seis sugestdes de politicas a fazer.

Uma delas ¢ aperfeicoar os mecanismos de interagdo e apoio com
apoiadores stakeholders. Ha até o Instituto Nacional de Democracia Digital, do
Prof. Wilson Gomes, da Universidade Federal da Bahia. O evento sera
realizado aqui em novembro, como o Senador falou. E eu o convidaria, porque
¢ um dos maiores especialistas que existem em redes digitais. Portanto, ¢

fundamental para municiar os assessores da Casa com esse olhar externo.

Fortalecer e¢ dar autonomia e visibilidade ao trabalho das
assessorias especializadas. Nao existe nada pior em um Parlamento do que a
tentativa de aparelhar a assessoria, do que ndao dar autonomia para os
assessores, do que ndo reconhecer o trabalho dos assessores. E preciso investir
na assessoria, ¢ preciso deixar que essas perspectivas divergentes florescam, e
nao deixar de aparelhar, seja o aparelhamento do partido, seja o aparelhamento

do Presidente da Casa.

Instituir comités de monitoramento e de supervisdo com
representantes externos, especialistas no assunto — o Prof. Carlos, pode

tranquilamente fazer parte de um desses comités.

Estabelecer parcerias e investir na apresentacao de dados abertos.
O que o gestor fala que ¢ um dado aberto nem sempre € o que o demandante, o

usuario acha que ¢ um dado aberto, existe toda uma controvérsia sobre isso. A
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CGU e o Ministério Publico estao investidos muito nisso, nos ultimos anos, ¢

¢ um debate fundamental.

Aprimorar a responsividade do 6rgao, facilitar o contato com o
eleitor e dinamizar a TV publica do Senado, reproduzindo contetido nas redes
sociais. Estudos mostram — existem estudos das Assembleias Legislativas do
Rio Grande do Sul e de Minas Gerais — que, quando o Parlamento usa as midias
—como a TV aberta e as radios —, o retorno, a visibilidade que ela tem € muito

maior, ¢ o que se chama de articulagdo de arenas.

O Senado Federal ¢ a vitrine do Legislativo, do Parlamento, entao
¢ preciso dinamizar a Unale; os parlamentos locais, os parlamentos municipais
e as assembleias legislativas ndo interagem com o Senado e com a Camara, sdo
dois mecanismos estanques, duas esferas de representagdo praticamente

estanques.

Entdo, ¢ preciso dinamizar isso, € o Senado terd um papel
fundamental nessa integracao, além desses sistemas que ja existem como o do
Interlegis e de outros mais, mas no sentido de fiscalizar, estimular, divulgar o
trabalho da assessoria, ndo s6 deixar sO no site do Senado, mas publicar numa
revista, ao estilo Canadian Parliamentary Review, que pode ser rapidamente
replicada nas redes sociais e assim vai. Em suma, criar um sistema capilarizado
de integragdo digital com o eleitor. E, mais do que com o eleitor, eu diria, com
o cidadao, porque isso envolve ndo sé eleitor, mas muitas vezes pessoas que
estdo fora da idade eleitoral e essa experiéncia ¢ fundamental na socializagao

dessas pessoas.

Mas deve-se equilibrar os rituais do processo legislativo, os rituais
da Administracao Publica, com essa velocidade incrivel da tecnologia para ndo

gerar distopias. Os paises que mais deram certo no mundo em que temos de nos
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mirar, que sdo os paises da Europa, do norte da Europa, a Inglaterra, as
democracias asidticas, sdo paises que souberam regular a tecnologia para nao
gerar distopias. E os paises que mais cultuam as tradigdes sdo justamente os
paises que sao mais dinamicos do ponto de vista da inovagao tecnoldgica, que
sao os Estados Unidos, os paises asidticos, a Inglaterra, a Dinamarca ¢ a

Finlandia.
2.4.5 Destaques da palestra de Gil Giardelli:

A maioria das palavras que usamos hoje na nossa sociedade, no
Século XXI, sdo palavras que nasceram ou criaram forga entre a Revolucao

Francesa e a Industrial. E estamos vivendo uma revolucao dos makers.

E posso assegurar que realmente vamos ter que repensar a forma
de fazer politica, porque, quando vocé analisa as midias sociais, o Brasil vive
hoje um contagio emocional gigantesco e sabemos o que esta acontecendo do

lado de fora sobre a relagdo politica.

As midias sociais ja fazem parte de um retrovisor. Hoje, estamos
falando de mobilidade, de cloud, de big data, que foi bem colocado aqui. Por
exemplo, no Google, hoje um dos empregos que mais demandam pessoas no
mundo ¢ o de robds jornalistas ou digitais jornalistas, que usam algoritmos,

usam big data para produzir matérias.

Para um quilo de inovagdo, quantas toneladas a gente precisa
de commodities? A inteligéncia artificial vai nos levar a outros mundos. Ai o
que assusta na nossa pesquisa sobre o Brasil ¢ que se gastam fortunas, e nunca
se gastou tanto em tecnologia — e ndo estou falando de Senado; estou falando
de Brasil —, e ndo se tem um resultado pifio, por exemplo, de ter um cadastro
unico de todo o brasileiro sobre o sistema de saude, que € uma coisa muito

simples.
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Se antes tinhamos a rede que era centralizada, depois ela passou
para descentralizada e agora ela estd distribuida. E a distribuida, na minha
opinido, passa por abrir as portas das casas. Fiquei um pouco preocupado
porque, a maioria das sugestdes que davam sobre o papel do governo nessa
nova era, me pareceu que era para pesar mais no imposto do cidaddo. Nao se

aguenta mais. Nao tem como. Quem ¢ empresario hoje sabe disso.

Vive-se um novo Império Romano. Cada vez que voc€ usa o
Airbnb, cada vez que vocé€ usa o Uber, cada vez que vocé usa o Linkedin, cada
vez que voc€ usa o Facebook, vocé estd mandando dinheiro para o Estado
Nacao. Nos viramos uma provincia, e estdo crescendo empresas unicornios,

como a gente nunca viu.

Quando vocés forem para Sao Paulo, podem ver esses oculos, ou
podem ver aqui, em que os governantes, os diplomatas viam, em tempo real, o
que estava acontecendo nas fronteiras da Europa, que estdo pressionadas por

milhdes de pessoas que querem entrar 14. Entdo, a gente muda completamente.

A gente vai mudar a forma como vao interagir. Vocé vai poder
discutir qualquer coisa sem ter que vir para Brasilia e pegar um avido. Vocé€ vai

poder discutir dessa maneira.

E por que que a BMW mudou o seu negdcio? Por que a China ja
regulamentou o drone pessoal. Entdo, esta ai funcionando, e ja sdo milhares.
Isso vai mudar a legislagdo, isso vai mudar a forma como a gente esta fazendo

o nosso mundo, isso vai mudar a forma como a gente vai se transportar.

E ai a pergunta é: como que a gente vai se posicionar nesse novo
mundo, onde tudo muda tao répido, tdo disruptivo e de forma tdo emergencial?

E ai, quando a gente acha que o Vale do Silicio ndo vai trazer nada, o carro que
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promete ser eterno, porque ele ndo consome energia, vendeu 325 mil unidades,
em 24 horas, para ser entregue em 2017. Entdo, se a industria de fossil de
combustivel estava em jogo, vai ter que ser repensada, porque a gente esta

mudando para outro lugar.

Aqui ¢ a Rio Tinto, que fez todo um projeto, para que seus
caminhdes fossem dirigidos virtualmente, de uma sala. E, aqui no Brasil, nds
temos uma lei, pensando no Senado do Futuro, que proibe utilizacdo de

tecnologia, substituindo o ser humano.

Ja que ndo vao usar combustivel, vou ao Morro da Mineira, e,
quando as pessoas pularem, elas produzem energia; quando elas jogarem bola,
elas produzem energia; quando os pais forem trabalhar, elas produzem energia.
E ai nos ja temos o primeiro local do mundo onde vocé tem a producdo de
energia feita de passos. Isso vai mexer com as relagdes publicas e privadas, vai
mexer com o contrato da empresa que fornece energia no Rio de Janeiro, em

Sao Paulo, em qualquer regido.

E Gra-Bretanha, Estados Unidos, Japao e China estdo discutindo
agora sobre a primeira fabrica em volta do Planeta Terra, porque a lei que ha
da década 60 ndao permite mineracdo em volta do Planeta Terra. E eles vdo
mudar completamente essa lei, € o Brasil precisar participar disso, porque a
gente estd vivendo num lugar onde vocé€ pode mandar esses nanossatélites, €

vocé quebra realmente o monopo6lio da comunicag¢ao, como a gente nunca viu.

E ai, s6 para a gente colocar a tltima pimentinha, aqui estdo as
fazendas verticais na Inglaterra. Elas ja produzem 70% do consumo de Londres,

feito, por exemplo, nos antigos metros que foram abandonados
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O Governo britanico falou assim: "O que fazer depois das
Olimpiadas?" Pegou os 250 mil metros quadrados e falou: "Aqui nds estamos
criando uma ponte entre a academia, os inovadores ¢ a iniciativa privada. Por

meio disto, estdo se criando bilhdes de pounds nessa casa dos inovadores."

Esse ¢ o grande legado que foi deixado, porque a China estd
realmente mudando tudo. Esse aqui € o novo dinheiro da China feito pelo CEO
do Alibaba. Reconhecendo a retina, ele faz o pagamento em milésimos de

segundos usando Big Data.

Isso aqui foi apresentado na feira de mobilidade de Barcelona. A
Angela Merkel quase caiu para tras. O Rei espanhol quase teve um infarto,

porque mudou.

E aqui, por ultimo, todos os presidentes americanos convidavam,
quando se abria o ano fiscal, os Chicago Boys e Wall Street Boys, que eram os
meninos da economia. Em 2009, ele resolve convidar os Tech Boys, e estdo ali
Mark Zuckerberg, Steve Jobs, o Presidente Cisco, o da Netflix, enfim, todos os
grandes ali, do Google. Ele faz uma celebracao a inovacao, e ele cria — no ano
passado, ao vivo ele entra —, uma secretaria — porque 14 ndo ha ministério, 14 ¢

secretaria do Estado — de servigos digitais e big data.

E esta secretaria esta fazendo uma revolucao na forma de governo,
na forma de criar uma nova postura. Eles contrataram 500 tech lideres das
maiores empresas do Vale do Silicio, para se mudarem para Washington. H4
um problema muito sério entre a forma de pensar — € ndo em quem esta certo

ou errado; ndo € essa a discussao —, mas em a levar essas pessoas para la.

E ai o Pentagono hoje colocou 162 empresas embaixo do seu

guarda-chuva, no Vale do Silicio, para criar inovagdo que domine — que ¢
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chamado de soft power —a economia mundial. Entdo, se eles fizeram o soft
power com projeto do cinema, agora eles estdo fazendo soft power com

esses hubbies de inovacao.

E ai, como eu disse, ¢ o Império Romano novo: Google, Uber,

Netflix. Sdo empresas que exigiram a regulamentagao antes.

Vou dar um exemplo s6 da Amazon, que foi a primeira a fazer
entregas de produtos via drone. E trés Estados tentaram proibir. Rapidamente,
1sso foi para a Suprema Corte. A Suprema Corte, rapidamente, coisa de menos
de 20 dias, disse: "Se ndo ha lei, pode usar o drone." Aqui, e ¢ uma pergunta

que eu faco: se nao ha lei, o que acontece com 1ss0?

E ai comecam essas carreiras quanticas, que sao carreiras para as
quais a nossa academia nao esta preparada, data cientistas. Acredito que todos

os profissionais que trabalham no Governo precisam se tornar data cientistas.

Entdo, sdo novas profissdes que estdo acontecendo ai. E ai, a cada
emprego que acaba pela ruptura digital, trés novos estdao surgindo. E qual € o
problema, amigos? Noventa e cinco por cento dos alunos do Ensino Médio hoje
no Brasil saem como analfabetos funcionais no indice Matematica. Isso € um
dado do Pisa, que ¢ um programa mundial; 50% dos alunos graduandos — isso
¢ um dado do MEC — s3o analfabetos funcionais ou em Portugués ou em

Matematica.

Entdo, se a gente for para o Prémio Nobel Robert Solomon,
quando ele fala sobre todo esse ciber ativismo, sobre a riqueza das nagdes etc.,
ele fala que uma nacao consegue ter democracia pura quando ela se abre, sim,

quando ela tem seus dados, mas quando ela consegue fazer com que as pessoas
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entendam os dados, porque dados sem nenhum tipo de interpretacdo nao

significam absolutamente nada.

Na Constitui¢do aparecem 76 vezes a palavra ‘direito’; 4 vezes
‘dever’, 2 vezes ‘produtividade’, 1 vez ‘eficiéncia’. E faz poucos anos que a

palavra inovagdo entrou no nosso radar.

E ai a gente vai ter que entender qual € o nosso projeto de nagao,
porque a conta ndo fecha. E vamos ter que rever a nossa pesquisa: 49.720
pesquisadores de alto calibre brasileiros abandonaram o Pais por falta de
incentivo a inovagdo. Se Santos Dumont estivesse vivo hoje, levaria nota E

menos, porque ndo ha espago para ele fazer inovacgoes.

E ai eu queria falar aqui num projeto UbatubaSat, porque pouco se
falou disso. Um professor de uma escola publica de Ubatuba, simplesmente,
falou: "Como ensinar matematica em uma escola publica onde a repeténcia ¢
altissima, onde os alunos sao desinteressados?" Ele criou um projeto de R$12
mil, com vaquinhas: o dono da padaria deu R$500; o dono da mecanica deu
R$600 ¢ foi a primeira equipe brasileira a colocar um nano satélite brasileiro

em volta do planeta Terra que funcionou, junto com a Nasa.

A Nasa deu um prémio mundial para ele e depois ele ganhou o
maior prémio mundial de educacao, dado em Toquio, para matematicos, para
ensinar matematica, ciéncias exatas. Eu acho que esse professor e seus alunos
deveriam ser recebidos aqui para um prémio, muito mais do que os jogadores

de futebol.

Por que esses alunos que nds chamamos de alta poténcia ndo estao

ficando aqui? Porque uma madaquina faz o trabalho de cinquenta homens
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comuns, mas nao consegue realizar o trabalho de um homem extraordinario, e

ai eu acho que temos que comegar a criar mais esses trabalhos extraordinarios.

3. Dimensoes avaliadas

3.1. A tecnologia da informacao na sociedade

As transformagdes observadas no suporte tecnologico que
consolidou uma nova forma de comunicacao social, sobretudo nos ultimos 20

anos, foram intensas e abrangentes, a ponto de serem consideradas disruptivas?.

Uma das caracteristicas das sociedades contemporaneas ¢ o
fenomeno global da recorréncia do surgimento de tecnologias disruptivas em
varias areas da economia, com especial destaque para as areas de informatica e

comunicacao.

De acordo com Cardon®, com a democratizagio da internet,
publicos menos favorecidos pelo capital cultural passaram a se exprimir de
forma conversacional, deixando-se revelar facilmente quanto ao que sdo, fazem
¢ dizem em sua vida cotidiana. A internet encoraja a expressao de todos os tipos

de subjetividade.

Com efeito, a popularizagdo da internet decorreu do
desenvolvimento acelerado da informatica, mediante rapida redugao dos custos
de equipamentos e servicos, resultando na criacdo do ciberespago ¢ da

cibercultura, profundamente vinculados ao uso da rede mundial interconectada,

20 termo ‘disrupgdo’ foi usado pela primeira vez em 1995 por Clayton Christensen, professor de Harvard,
para designar a desestabilizag@o criada a partir do lancamento de um novo produto ou servigo com potencial
para deslocar ou expulsar empresas que dominavam o antigo mercado.

3 Cardon, Dominique. A Democracia Internet: promessas e limites — Rio de Janeiro: Forense Universitaria,
2012.p. 25 e 37.
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de forma descentralizada, acessivel por multiplos dispositivos moveis € nao

moveis.

Sobre essa estrutura tecnoldgica foram construidas as bases para
novos negocios e se estabeleceu o fenomeno da interconectividade entre as
pessoas em tempo real, cuja maior expressao se encontra no uso de smartphones
e das redes sociais, com impactos sobre consumo, educagao, lazer, mercado de

trabalho e participacao politica.

As grandes empresas € o setor publico, em varias partes do planeta,
experimentaram o processamento de dados centralizado em grandes
computadores, para, em seguida, empreenderem a implantacdo da computacgao
descentralizada, transferindo a capacidade de processamento para
microcomputadores comandados pelo quadro de empregados, com acesso

aquelas maquinas primeiramente no trabalho e em pouco tempo em suas casas.

A interconexdo entre agentes do sistema financeiro,
administradoras de cartdo de crédito, empresas de tecnologia e operadores de
telefonia permitiram viabilizar o comércio eletronico, que alterou
substancialmente a forma de consumo. Ilustrativamente, a E-bit*, empresa
especializada em informagdes do comércio eletronico, estimou que o setor
movimentou R$ 28,8 bilhGes em 2013, crescendo, nominalmente, 28%, em

relagdo a 2012.

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad), de 2014
divulgada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)’ relatou

4 http://ecommercenews.com.br/noticias/balancos/comercio-eletronico-fatura-r-288-bilhoes-em-2013-aponta-
e-bit, acessado em 1° de julho de 2016.

5 http://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2016-04/celular-e-principal-meio-de-acesso-internet-na-
maioria-dos-lares
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que 54,9% dos 67 milhdes de domicilios brasileiros passaram a ter acesso a

internet naquele ano, ante um percentual de 48% registrado em 2013°.

O crescimento dos numeros de usuarios nas redes sociais
apresenta-se em elevacdo. E ilustrativo que em fevereiro de 2016, o Whatsapp’

tenha anunciado que alcancara 1 bilhdo de usuérios em todo o mundo.

O Facebook® comunicou que 92 milhdes de brasileiros acessaram
a plataforma em todos os meses de 2014, ano em que o microblog Twitter’,
registrou nimeros que mostram o poder da nova comunicagdo: 500 milhdes de
tuites sdo enviados por dia em todo o mundo e mais de 300 bilhdes de tuites
foram enviados desde a fundacao do microblog em 2006, por usuarios que hoje

usam, em 76% dos acessos, celulares e tablets.

De acordo com o relatorio State of Connectivity 2015, produzido
pelo Facebook, gragas ao barateamento do acesso a rede e ao crescimento da
renda global, 3,2 bilhdes de pessoas tiveram acesso a internet em 2015, o que

representou crescimento de 10% em relagdo ao ano anterior.

Especificamente sobre o Brasil, o mencionado relatorio traz as
seguintes informacdes: a) o Pais estda em 78° lugar, em um ranking de 202
nagoes; b) 58% da populagdo brasileira estd online, o que representa um
crescimento de quase 10% em relacdo ao ano anterior; c¢) 86 milhdes de

brasileiros ainda nao tém acesso a internet. Tendo em conta que o nimero de

6

http://www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/imprensa/ppts/00000021542204122015225529461268.pdf
7 http://link.estadao.com.br/noticias/empresas,whatsapp-supera- 1-bilhao-de-usuarios-em-todo-o-
mundo,10000028532, acessado em 1° de julho de 2016.

8 https://www.facebook.com/business/news/BR-45-da-populacao-brasileira-acessa-o-Facebook-pelo-menos-
uma-vez-ao-mes, acessado em 1° de julho de 2016.

? http://www.techtudo.com.br/noticias/noticia/2014/03/twitter-faz-8-anos-microblog-revela-numeros-sobre-o-
brasil-e-o-mundo.html, acessado em 1° de julho de 2016.

10 http://newsroom.fb.com/news/2016/02/state-of-connectivity-2015-a-report-on-global-internet-access/,
acessado em 1° de julho de 2016.
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brasileiros conectados a internet no ano 2000 era de apenas 5,8%, a inclusao

cresceu dez vezes em apenas 15 anos.

Como referéncias internacionais, o relatorio observa que os cinco
paises mais conectados no mundo em 2015 foram: Islandia, Bermudas,
Noruega, Dinamarca ¢ Andorra. O Reino Unido ocupa a 13* posi¢do no
ranking, o Japao a 16® e os Estados Unidos a 18, com mais de 90% da

populagdo conectada.

A interconexdo das pessoas em tempo real tem afetado a forma de

participacao politica de forma inédita.

Sobre esse potencial de mobilizagio, Malini e Antoun!!
1dentificam dois tipos de colaboragdo na rede. A colaboragdo emergente possui
pautas independentes, sem controle centralizado e ainda sem presenca no
noticiario, enquanto a colaboragdo programada ¢ produzida por perfis com

capital social nas redes sociais e com grande capacidade de irradiagao.

Nesse contexto, em 2010, as redes sociais tiveram papel relevante
na organizacdo das rebelides'? que derrubaram regimes consolidados ha

deécadas, na Tunisia, no Egito, na Libia e na Siria.

Em 2013, as ruas de algumas capitais brasileiras foram ocupadas
por manifesta¢des'® organizadas por movimentos sociais, através dessa
complexa estrutura de comunicacdo que hoje alcanga praticamente todo o

territorio nacional.

! Malini, Fabio e Antoun, Henrique. A Internet e a Rua. Porto Alegre: Sulina, 2013. p. 245.

12 http://www.bbc.com/portuguese/noticias/2013/12/131213 _primavera_arabe_10consequencias_dg,
acessado em 1° de julho de 2016.

13 https://pt.wikipedia.org/wiki/Protestos_no_Brasil_em_ 2013, acessado em 1° de julho de 2016.
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Em 13 de mar¢o de 2016, usando a agilidade das redes sociais,
mais de 3 milhdes!* de pessoas foram as ruas em pelo menos 250 cidades

brasileiras, em protesto contra o governo federal.

Por outro lado, como sustenta Parisier,'

a internet possibilita
novos tipos de controle dos usuarios pelo mercado e pelos governos, abrindo
espaco para o monitoramento de todo e qualquer sinal digital emitido. O
sofisticado algoritmo por tras do Facebook classifica todas as interacoes
ocorridas em um perfil, com base em trés critérios simples: afinidade entre os

usudrios, informagdes sobre relacionamentos pessoais e priorizagdo da

informacao mais recente.

Lemos'® considera o espaco virtual das redes sociais como a
encarnagao tecnoldgica do sonho da memoria coletiva, com seu imaginario,
mitos e simbolos ancestrais, onde as novas tecnologias mostram todo o seu

potencial como vetor de agregacao social.

Corroborando a visdo convergente dos palestrantes, a tecnologia
da informag¢ao, como subproduto de sua influéncia na organizagao do trabalho,
da producao, do lazer e do consumo, propiciou, por meio do uso de dispositivos
moveis conectados em redes, o suporte fisico ideal para o surgimento de maior
demanda social por transparéncia nas informagdes dos 6rgaos publicos e por

maior participacao politica.

14 http://epoca.globo.com/tempo/noticia/2016/03/manifestacoes-de-13-de-marco-em-todo-o-brasil-
acompanhe.html, acessado em 1° de julho de 2016.

15 Parisier, Eli. O Filtro Invisivel — O que a Internet estd escondendo de vocé. Rio de Janeiro: Zahar, 2012. p.
36 e 39.

16 Lemos, André. Tecnologia e Vida Social na Cultura Contemporanea. PortoAlegre: Sulina, 2013. p. 129.
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3.2. A tecnologia da informacio no processo legislativo

O processo legislativo no Parlamento tem se beneficiado do poder
crescente da informatizacao dos procedimentos administrativos internos, seja
pela reducdo de custos das operacdes seja pela celeridade na obtencdo dos

dados e informacgdes.

Para ilustrar o aspecto referente ao custo, registra-se que o Senado
Federal!” economizou, entre os anos de 2011 e 2014, R$ 1,3 milhdo nas
despesas com matéria-prima, especialmente com a aquisicao de papel para
impressao. Em relagdo a celeridade dos procedimentos internos, as notas
taquigraficas tém sido publicadas no mesmo dia das reunides, audiéncias ou
votagdes, disponibilizando, por meio do portal da Casa, as informagdes para

todos os cidadaos com acesso a internet.

Tendo em vista esse potencial, cabem, no plano estratégico,
algumas reflexdes importantes sobre a organizagdao do processo legislativo
federal e sua conexdao com a tecnologia da informag¢do, com vistas ao
atendimento da demanda social por mais amplas e céleres informagdes acerca

do Poder Legislativo.

O desenvolvimento do Portal e-Cidadania, no Senado Federal, a
exemplo do que ocorre com o Portal e-Democracia'®, da Cimara dos
Deputados, reflete a énfase que o Parlamento brasileiro dedica a necessidade

de ampliar a participag¢do cidada no processo legislativo, por meio da internet.

Como salientado, de forma recorrente, nas audiéncias publicas

realizadas, o processo legislativo tem complexidade intrinseca e exige

17 http://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2015/07/17/grafica-do-senado-reduz-consumo-de-papel-e-
economiza-r-1-3-milhao-em-quatro-anos, acessado em 1° de julho de 2016.
18 http://edemocracia.camara.gov.br/, acessado em 1° de julho de 2016.
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conhecimento especializado que escapa ao cidaddo comum, que, por seu turno,
tem a agenda propria que se vincula as particularidades de sua vida social,

restando-lhe tempo limitado para a participagao politica.

Nesse contexto, como ja ocorre com o Portal e-Cidadania'®, que
oferece trés possibilidades de interagdo com o processo legislativo, o
desenvolvimento de interfaces de comunicagdo com os cidadaos precisa levar
em conta diferentes perfis de usuarios, oferecendo sempre a informagdo mais
simples em primeiro plano e possibilitando o aprofundamento da informacao

requerida.

Ainda nesse sentido, o cadastro unico de usuarios no sitio do
Senado Federal, torna-se condi¢cao fundamental para conciliar a necessidade de
engajamento politico do cidaddo com o plano de comunicacdo do Parlamento.
A autenticagdo reiterada do usuario sob o mesmo dominio ¢ uma falha grave
dos servicos de tecnologia que precisa ser contornada tanto para usudrios

internos quanto externos.

E louvavel, nesse particular, a iniciativa da Comissao Senado do
Futuro que resultou na aprovagdao da Resolucao n° 19 de 2015, advinda do
Projeto de Resolugdo n° 39%°, de 2015, que disciplina o Programa e-Cidadania,
cujos objetivos sao estimular e possibilitar maior participagao dos cidadaos, por
meio da tecnologia da informagdo e comunicacao, nas atividades legislativas,
or¢amentarias, de fiscalizagao e de representacao do Senado Federal. Destaca-
se a urgéncia da implantacao das disposicoes do art. 5° da referida Resolucao,

ainda pendentes, que asseguram que os servigos que o Senado Federal oferecer

19 http://www12.senado.leg.br/ecidadania/, acessado em 1° de julho de 2016.
20 http://www?25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/122937
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aos cidaddos via Internet compartilhardao o mesmo cadastro de usuarios, salvo

disposicdo legal em contrario.

Para Lemos e Lévy?!, de todas as mutagdes possibilitadas pela
internet, aquelas que concernem a vida publica e mais particularmente a
democracia serdo as mais surpreendentes, considerando que os homens
publicos de hoje ndo sdo provavelmente menos corruptos do que no passado,

mas a corrupg¢ao hoje ¢ radicalmente mais visivel.

Quando se trata de langar um olhar prospectivo sobre o futuro do
processo legislativo e da evolucdo das demandas sociais em relagdo a
transparéncia e participagdo, torna-se fundamental observar o desenho
constitucional do processo legislativo e da participacao social prescrita na Lei

Maior.

A leitura dos arts. 44 a 75 da Constituicao Federal, referentes ao
Titulo IV (Da Organizagao dos Poderes), Capitulo I (Do Poder Legislativo)
oferece, na definicdo de requisitos de sistemas informatizados abertos as
mudancas que o futuro certa e velozmente trara, o caminho mais estavel para a
construcao dos objetos virtuais que representardo com fidelidade as entidades
reais do processo legislativo, permitindo o armazenamento da maior quantidade
de dados com potencial de uso futuro por novos sistemas informatizados,

inclusive para a otimizagdo do desempenho de solugdes de Big Data.

E importante registrar que a decisdo de implementar ou ndo no
presente a votacao eletronica para qualquer processo deliberativo nao afasta a
possibilidade de que hipotético sistema de escolha virtual venha a ser

construido futuramente. Assim, como maior desafio, a atual modelagem de

2! Lemos, André e Pierre, Lévy. O Futuro da Internet: em dire¢do a uma ciberdemocracia. Sao Paulo: Paulus,
2010.p. 51 e 67
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objetos ja deve contemplar particularidades que permitam futuras vinculagoes
dinamicas com bases de dados ainda ndo implantadas no ambito do processo

legislativo.

Em outra frente, as informagdes do processo legislativo sofrerao
maior ou menor risco de interrup¢ao no futuro ou de estarem mais ou menos
transparentes e acessiveis a depender das decisOes estratégicas que se adotem
no presente visando ao atendimento do crescimento da demanda social por

informacdes nas proximas décadas.

Decisoes estratégicas deverdo ser enfrentadas pelos orgaos
gestores do Senado Federal quanto ao armazenamento dos dados, ao
investimento em infraestrutura de rede, ao desenvolvimento ¢ manutencao de
sistemas proprios, a aquisicdo de servicos e produtos de informatica do
mercado e quanto ao grau de fortalecimento do 6rgdo de gestdo de dados
(Prodasen), inclusive quanto a capacitagdao do quadro de servidores em novas e
mais eficientes tecnologias voltadas para o desenvolvimento de ambientes
responsivos, objetivando o funcionamento de programas interativos em todas

as plataformas a partir de uma unica codificacao.

Ademais, a decisdo de automatizar o processo legislativo,
tornando virtual a representagdo de entidades, atributos e fungdes reais
potencializara a comunicagdo online com a sociedade, criando as condigdes
ideais para a interagdo participativa dos cidadaos no processo legislativo e, em

consequéncia, agregando inteligéncia coletiva a tomada de decisdo.

Ressalta-se ainda a importancia de defini¢des criteriosas de
parametros quantitativos e qualitativos necessarios a mensuracao da eficacia e
eficiéncia do processo legislativo, na perspectiva da prestagdo de contas

devidas pelos parlamentares aos cidadaos representados.
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A informatizagdo plena do processo legislativo permitira a
mensuragao tempestiva de alguns critérios de avaliagao do processo legislativo,

dando énfase para os seguintes:

1. presenga do parlamentar no Congresso Nacional ou, fora,

em missdo parlamentar;
2. presenca do parlamentar no Plenario do Senado Federal;
3. presenca do parlamentar em comissao do Senado Federal;
4. pronunciamento em plenario;
5. autoria de iniciativa legislativa;
6. apresentacao de parecer como relator de matéria legislativa;
7. como vota o parlamentar em cada deliberagao;
8. tempo de tramitagdo na Casa das matérias apreciadas;
9. participagdo em audiéncias publicas;

10. iniciativas legislativas apreciadas, por categoria (matéria
comemorativa, administrativa, processo legislativo, area

tematica [agricultura, industria, comércio...);

11. aprovacao e desaprovacao social de cada matéria (quantos
cidadaos se manifestaram no portal do e-Cidadania positiva

ou negativamente sobre a matéria;

12. visibilidade social da matéria (a soma de aprovagdo e

desaprovac¢ao no portal do e-Cidadania);
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13. numero de relatdrios de avaliagdes de politicas publicas por

comissado, parlamentar, ano, etc.;

14. autoavaliacdo de cada parlamentar e de cada comissao das
funcdes de representacdo, legislacdo e supervisao

(atribuig¢do de notas de 0 a 10);

15. nimero de emendas apresentadas e aprovadas nas

proposi¢des em tramitacao;

16. nimero de votos em separado apresentado a matérias em

tramitacao;

17. relevancia e prioridade de cada matéria na opinido de cada

Parlamentar (atribuicao de notas de 0 a 10);

18. relevancia e prioridade de cada matéria na opinido do

cidadao (atribuicdo de notas de 0 a 10);

19. participacdo do parlamentar em missdao ou evento fora do

Pais;

20. participacao do parlamentar em missao ou evento no Pais,

fora do Congresso Nacional;
21. avaliagdo positiva de cada parlamentar pelo cidadao;
22. avaliagdo negativa de cada parlamentar pelo cidadao;

23. visibilidade do parlamentar (soma das manifestagdes

positivas e negativas da atuacao parlamentar).
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3.3. A participac¢ao social no Parlamento

O uso de dispositivos moveis para fins de lazer, leitura, trabalho,
capacitacdo e comunicagdo pessoal no dia a dia tornou o cidaddo apto a
participar de grupos sociais locais, regionais, nacionais € mundiais aos quais se

conecta de forma dindmica por meio da internet ou de aplicativos.

Soma-se a essa realidade um processo paralelo - em que novos
marcos legais se estabeleceram e sinalizam maior abertura politica na dinamica
da democracia, estruturada sob a €gide da Constitui¢cao Federal de 1988 -, que
resulta em maior pressao sobre o poder publico para atender a demandas por
maior transparéncia e espaco de participacao social, concomitantemente com o
surgimento de novas relacdes econdmicas e culturais permeadas por

transformacoes tecnologicas profundas.

O advento da Constituigdo Federal de 1988, apds um periodo de
20 anos de relagdes autoritarias entre o Estado brasileiro e a cidadania,
cristalizou nas normas fundantes e derivadas a realizagdo do anseio por
democracia, transparéncia e participagdo social, caracteristicas duramente

afetadas pelo regime de excec¢do vivenciado nas décadas de 1960 a 1980.

O texto constitucional consagra a soberania popular ja no art. 1°
quando estabelece em seu paragrafo inico que fodo o poder emana do povo,
que o exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos
desta Constitui¢do. Antes, porém, nos incisos Il e V do artigo inicial, a Carta
Magna eleva a cidadania e o pluralismo politico a condi¢dao de fundamentos do

Estado Democratico de Direito da Republica Federativa do Brasil.

A norma constitucional refor¢a ainda mais a valorizacdo da
soberania popular, afastando qualquer interpretacdo de que a participagdo

popular seja figurante no ordenamento juridico nacional, ao dispor no art. 14
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que a soberania popular sera exercida pelo sufragio universal e pelo voto
direto e secreto, com valor igual para todos, e, nos termos da lei, mediante: I -

plebiscito; II - referendo, e 1l - iniciativa popular.

No que se refere a participagao social no processo legislativo, a
Lei Maior oferece eficacia a soberania popular, ao expressar no art. 61 do texto
constitucional, com toda nitidez, que a iniciativa das leis complementares e
ordinarias cabe a qualquer membro ou Comissdao da Camara dos Deputados,
do Senado Federal ou do Congresso Nacional, ao Presidente da Republica, ao
Supremo Tribunal Federal, aos Tribunais Superiores, ao Procurador-Geral da

Republica e aos cidaddos, na forma e nos casos previstos nesta Constitui¢do.

Ao dar forma a soberania popular, a Constituicdo Federal insculpe
taxativamente no § 2° do referido art. 61 que a iniciativa popular pode ser
exercida pela apresentacdo a Cdamara dos Deputados de projeto de lei
subscrito por, no minimo, um por cento do eleitorado nacional, distribuido pelo
menos por cinco Estados, com ndo menos de trés décimos por cento dos

eleitores de cada um deles.

Nao se trata mais de observar que a Constituicio dos Estados
Unidos da América (Bill of Rights) garante o direito de peticao também em seu
artigo inicial desde a adogao da primeira emenda em 1791, quando preconizou
que o Congresso nao editara lei restringindo o direito de peticdo ao

governo para a reparacdo de ofensas.

Nem importa tanto ao caso concreto se a teoria liberal defende a
representagdo politica especializada ou se a teoria participacionista defende
maior espaco a ingeréncia popular no espago politico. Até que se altere o
desenho constitucional brasileiro no que diz respeito a iniciativa popular de leis

ordinarias e complementares, a implementacdo da democracia nacional

SF/16479.53805-40



89

contempla a participacdo social no processo legislativo de forma clara e
incisiva, pouco importando se o Estado brasileiro e, em particular a Camara dos
Deputados, por onde se inicia o processo, tem ou nao condi¢des de conferir a

autenticidade das assinaturas em papel de milhoes de eleitores.

A esse respeito, as dificuldades para a implantagdo do modelo de
soberania popular adotado na constitui¢ao estdo sendo velozmente superadas
pela evolucao das tecnologias digitais amplamente difundidas e acolhidas no

cotidiano dos cidadaos.

Atualmente, as transagdes bancarias via internet sao realizadas sob
autenticagdo de usudrio e senha. O imposto de renda de cada brasileiro ¢
declarado via internet e acompanhado pelo declarante mediante cadastro no

qual se define em Portal da Receita Federal uma senha para o usuario.

Nesse contexto, ndo ¢ compreensivel que, quase trés décadas
passadas desde a promulgacao da Constitui¢do Federal, a iniciativa popular nos
moldes definidos esteja pendente de uma regulamentagdo eficaz, a ponto de ser
necessario que um Parlamentar assuma a proposi¢do como sua, para que uma
proposta de iniciativa popular tramite no Congresso Nacional com o

simbolismo da voz do soberano constitucional.

Nesse ponto, vale ressaltar novamente a importancia da Resolucao
n° 19, de 2015, de autoria da Comissao Senado do Futuro, particularmente ao
contido nos arts. 3° a 6°. O art. 3° garante que a participacdo serd assegurada
por Portal especifico no sitio do Senado Federal na internet. No art. 4°, fica
estabelecido que o Portal mantera cadastro de usuarios, com informacao de
nome completo, endereco eletronico unico, unidade da federagdo e senha de
acesso, exigida a devida autenticagdo para participar nas ferramentas

disponibilizadas e facultada a integracdo com solugdes tecnoldgicas externas
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para fins de criagdo do cadastro e de autenticagdo de usuarios quando estas
permitirem acesso ndo oneroso a qualquer interessado. Pelo art. 5°, os servigos
que o Senado Federal oferecer aos cidaddos via internet compartilhardo em
regra o mesmo cadastro de usudrios. No art. 6°, estabelece-se que as
manifestacoes de cidadaos serdo encaminhadas as Comissoes pertinentes, que
dardo o tratamento previsto no Regimento Interno do Senado Federal. De forma
inovadora, assegura-se que a ideia legislativa recebida por meio do Portal que
obtiver apoio de vinte mil cidaddos em quatro meses terd tratamento andlogo
ao dado as sugestOes legislativas previstas no artigo 102-E do Regimento
Interno do Senado Federal, sendo encaminhada pela Secretaria de Comissoes a
Comissao de Direitos Humanos e Legislacdo Participativa, dado conhecimento

aos Senadores membros, conforme paragrafo tinico do referido art. 6°.

Mas ¢ importante frisar também que os avancos em outras
modalidades de participacdo social, como as que decorrem dos avangos
apresentados pela Resolug¢do n® 19, de 2015, ndo suprem o descumprimento do
mandamento constitucional anteriormente comentado. No entanto, as novas
experiéncias de participacdo social em curso no Parlamento devem ser
comemoradas e entendidas como sinais de mudancas na direcao que a demanda

social e a evolucao tecnoldgica tém apontado em varios paises.

Os Portais e-Cidadania, do Senado Federal, e e-Democracia, da
Camara dos Deputados, criaram condigdes excepcionais para a democracia
participativa, que pode ser exercida por qualquer cidadao brasileiro com acesso
a rede mundial de computadores, para a apresentacao de sugestdes legislativas,
manifestacdo de opinido sobre consultas do Parlamento ou participacao de

audiéncias publicas em tempo real.
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O Portal e-Cidadania, criado em 2012, tem apresentado
participacdo social crescente, com mais de 8 milhdes de acessos sendo que 80%
por meio de dispositivos moéveis. Mais de 5 mil ideias legislativas foram
registradas e 11 delas receberam as 20 mil subscrigdes necessdrias para serem
avaliadas pela Comissdao de Direitos Humanos e Legislagdo Participativa
(CDH) quanto a viabilidade de conversao em proposicao legislativa. Duas das
ideias apresentadas tratam de temas pol€micos: regulamentacdo do uso da
maconha e aborto. Os eventos interativos, incluindo audiéncias publicas,
sabatinas, sessao de debate tematico, dentre outros, também crescem
significativamente. Em 2015, foram registrados 306 eventos interativos com
acompanhamento de mais de 5 mil cidadados, que apresentaram mais de 20 mil
perguntas e comentarios. A terceira e mais acessada ferramenta de participagdo
social disponivel no Portal e-Cidadania ¢ a consulta publica, criada pela
Resolugdo n® 26, de 2013, que submete a consulta publica todas as proposicoes
que tramitam na Casa, permitindo ao cidaddo opinar sobre qualquer uma delas
do inicio ao fim da tramitagdo. Entre 2013 ¢ meados de 2016, mais de 650 mil
cidadaos participaram da consulta publica, apresentando 770 mil opinides. Para
demonstrar o potencial dessas iniciativas, que usam a tecnologia da informacao
como suporte, a Proposta de Emenda a Constituicdo n° 106, de 2015, que
propoe a diminui¢do do niimero de Parlamentares, obteve em apenas trés dias,

mais de 1 milhdo de acessos.

Esses avancos extraordindrios seguem as experiéncias € as
tendéncias mais recentes observadas em outros governos e parlamentos do
mundo. Como observam Lemos e Lévy*, a esse respeito, com o aporte das
tecnologias digitais, as cidades podem aperfeicoar a democracia local, as 4goras

poderdo renovar as formas da deliberacdo e do debate politico e os governos

22 Lemos, André e Lévy, Pierre. O Futuro da Internet: Em dire¢do a uma ciberdemocracia planetaria. Sdo
Paulo: Paulus, 2010. p. 165.
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eletronicos poderdo tornar as administragdes publicas mais transparentes ao

cidadao.

Conforme asseguram Eisenberg e Cepik,> as novas tecnologias
tém a capacidade de mudar a maneira pela qual as pessoas interagem e se
comunicam, abrindo novas possibilidades para a configuracao institucional de
potenciais reformas democraticas, em que, se a tecnologia for for¢ada a
devolver ao publico a possibilidade de debate, sera viavel um novo tipo de

democracia qualitativa.

Para Guzzi,>* a internet, ao funcionar como um sistema de redes
vivas de comunicagdo traz a possibilidade de exercicios democraticos e de
cidadania, num espago ao mesmo tempo virtual e real, permitindo a expressao,
discussao e deliberagdo, em um processo de e-engajamento, de e-participagao
e de e-governo, em uma e-democracia, vocabulario que cada vez mais se

consolida na internet.

Internamente, Olivo? registra que a Casa Civil do governo federal
vem trabalhando desde o ano 2000 na constru¢do de um projeto de governo
eletronico, com vistas a universalizacao de acesso a servigos ¢ consolidacao da

infraestrutura necessaria.

No plano do poder executivo, o governo americano®® assegura por
peticao publica online, as prescricoes da Primeira Emenda da Constituicao dos
Estados Unidos, em plataforma que orienta e estimula o publico, como agente

de mudangas, a falar diretamente com o governo. Quando uma peti¢cao alcanga

2 Eisenberg, José € Cepik, Marco (organizadores). Internet e Politica — Teoria e Pratica da Democracia
Eletronica. p. 17 e 42.

2% Guzzi, Drica. Web e Participagdo: A democracia no século XXI. Sdo Paulo: Editora Senac Sdo Paulo,
2010. p.59 ¢ 70.

25 Olivo, Luiz Carlos Cancellier de. A Reglobalizagdo do Estado e da Sociedade em Rede na Era do Acesso.
Florianopolis: Editora Boiteux, 2004. p. 181.

26 https://petitions.whitehouse.gov/about#step-by-step, acessado em 1° de julho de 2016.
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100 mil assinaturas em 30 dias, o governo a analisard e, estando em
conformidade com os termos legais, serd emitida uma resposta oficial ao

cidadao bem como a todos que assinaram a petigao.

No Reino Unido?’, se uma peti¢do online iniciada no portal do
Parlamento alcancar a marca de 10 mil subscri¢des, o0 Governo se compromete
a responder a solicitagdo. Se as subscrigdes atingirem 100 mil assinaturas, o
Parlamento podera debater a proposta constante da peticdo. Petigdes publicas

online também sio consideradas nos parlamentos da Escocia®®.

No Parlamento Europeu?’, com vigéncia do Tratado de Maastricht,
“qualquer cidadao da Unido Europeia tem o direito de apresentar uma peticao
ao Parlamento Europeu, sob a forma de uma queixa ou de um pedido, sobre
questdes que se inscrevam nos dominios de competéncia da Unido Europeia.
As peticdes sdo analisadas pela Comissao das Petigoes do Parlamento Europeu,
que decide sobre a sua admissibilidade e € responsavel pelo seu tratamento, em

colaboragdo com a Comissdo Europeia”.

No Parlamento canadense®, todas as peti¢des publicas online
apresentadas a Camara dos Deputados sdo respondidas pelo governo em até 45

dias.

Por outro lado, no Parlamento da Nova Zelandia’!, as peti¢des

eletrOnicas, assinadas por uma ou mais pessoas, ainda sdo apresentadas por e-

27 https://petition.parliament.uk/, acessado em 1° de julho de 2016.

28 http://www.parliament.scot/gettinginvolved/petitions/Create A Petition.aspx, acessado em 1° de julho de
2016.

29 http://www.europarl.europa.eu/atyourservice/pt/displayFtu.html?fiuld=FTU_2.1.4.html, acessado em 1° de
julho de 2016.

30 https://petitions.parl.gc.ca/en/Home/Index, acessado em 1° de julho de 2016.

31 https://www.parliament.nz/media/2057/petitioning-the-house-of-representatives-2010.pdf, acessado em 1°
de julho de 2016.
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mail, e no Parlamento australiano®?, onde peticionar é considerado direito
constitucional bésico, a apresentacdo de peticdo ao Parlamento ¢ tida como a
unica maneira que o cidadao dispde de interferir diretamente no Parlamento
constituido. O Senado da Australia aceita a impressao de uma peti¢do que foi
: . . : L \ ,
publicada em uma pégina de internet e que as pessoas tenham 'assinado' através
da apresentacao de seus nomes e enderecos de e-mail. A tramitagdo da matéria
oriunda de uma peti¢do eletronica depende da assinatura de um senador, que se

compromete com a verificacao das subscri¢des eletronicas.

No Parlamento holandés*, a iniciativa popular requer um minimo
de 40 mil assinaturas e deve ser formalizada como peticio encaminhada a

Camara dos Deputados para discussdo e tomada de decisdo.

Ainda nesse sentido, o portal do Parlamento britanico, ilustrando
em cores vivas a importancia das novas formas de participagdo popular na
politica, por meio da estrutura disponibilizada pelos avangos recentes da
tecnologia da informacao, registra, nesse momento, logo apds a aprovacao do
referendo que se mostrou favoravel a saida do Reino Unido da Unido Europeia,
a peticdo online mais votada da historia do Reino Unido, subscrita por mais de
4 milhdes de eleitores, que requerem a realizacdo de um segundo referendo para
aprovar uma regra de decisao que estabelece que se o resultado de um referendo
sobre permanecer ou sair da Unido Europeia for inferior a 60%, com base em

uma participacao inferior a 75%, devera haver outro referendo.

32 http://www.aph.gov.au/Parliamentary Business/Petitions/Senate_Petitions/petitions, acessado em 1° de
julho de 2016.
33 https://www.houseofrepresentatives.nl/node/443, acessado em 1° de julho de 2016.
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4. Conclusao

A anélise pelo Senado Federal da execugdo de politicas publicas
tem se revelado um instrumento importante no desempenho do papel de

supervisdo reservado constitucionalmente ao Parlamento.

No relatério ora apresentado, avaliaram-se as expectativas e
evidéncias dos impactos das tecnologias da informacdo e das comunicagdes
sobre o processo legislativo do futuro, com o objetivo de identificar as
caracteristicas sociais que se transformam, a medida que o aparato digital
evolui, e as perspectivas de ampliagdo dessas mudangas sobre a forma de

claborac¢ao das leis no ambito do Parlamento.

O exame do tema se orientou por trés dimensoes fundamentais: a
tecnologia da informacao na sociedade, a tecnologia da informag¢ao no processo
legislativo e a participagdo social no Parlamento. Tais dimensdes foram
formuladas a partir das discussdes conduzidas no ambito das quatro audiéncias
publicas interativas realizadas e das quatro oficinas organizadas, com a
participagdo determinante do Prodasen e da Secretaria-Geral da Mesa, para

aprofundar a exploracao temdtica com o auxilio de especialistas convidados.

As audiéncias e oficinas se ocuparam das abordagens sobre o
futuro da democracia, no intuito de se entender como e quais tecnologias
impactardao a democracia e a relacdo entre sociedade e parlamento; sobre os
indicadores para avaliagdo da atividade legislativa, com o objetivo de avaliar o
desempenho do Senado Federal na producdo legislativa e identificar os
critérios/indicadores para essa avaliacdo, com a ajuda da tecnologia da
informacgao; sobre o impacto das tecnologias de informacgao e comunicagao no

processo legislativo, na perspectiva de compreender como as tecnologias de
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informagdo (TICs) afetardo o processo legislativo no Brasil e no mundo,
considerando os aspectos de participagdo social, agilidade em legislar sobre
questoes urgentes, estabilidade juridica, qualidade das normas juridicas
emanadas e transparéncia; e, por fim, sobre os novos mecanismos de
participacao popular, com o desafio de descrever como as TICs irdo possibilitar
novos mecanismos de participagdo popular, os limites seguros para evitar
abusos, os desafios de coexisténcia entre formas tradicionais e novas formas de
participacao popular no processo legislativo e como a participacao dos cidadaos

impactard o processo legislativo no futuro.

Das exposigoes e abordagens, verificou-se grande convergéncia de
opinides entre os especialistas convidados e técnicos atuantes no planejamento
e execucdo das solucdes de tecnologia da informacao e comunicagdo do Senado
Federal. Dessa forma, 8 margem das divergéncias observadas e ja esperadas em
uma discussao tao desafiadora, o presente relatdrio posiciona as conclusoes a
seguir no plano das convergéncias dos pontos de vista expostos e da literatura

tematica consultada:

1) a automacdo do processo legislativo reduz custos
administrativos e permite celeridade na interacdo e na
participacao social, por meio dos Portais do Parlamento

disponiveis na internet € em aplicativos especificos;

2) astecnologias digitais utilizadas atualmente na organizagao
do trabalho, da produgao, do lazer e do consumo, propiciou,
por meio do uso de dispositivos moveis conectados em
redes, o suporte fisico ideal para o surgimento de maior
demanda social por transparéncia nas informagdes dos

orgaos publicos e por maior participagdo politica;
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9

97

o Parlamento precisa simplificar a forma como se relaciona
com os cidadaos, de modo a tornar suas informacoes

acessiveis, de facil consulta e entendimento;

as tecnologias digitais permitem a redugdo dos custos das
formas tradicionais de participagdao social no processo
legislativo, por meio de apresentacdo de petigdes e
propostas legislativa de iniciativa popular, além da

realizacao de referendos e plebiscitos eletronicos.

a participagdo social e a iniciativa popular fortalecem a
cidadania e a fung¢do de representagdo, ao reforcar a

legitimacao do processo decisorio do Parlamento;

as possibilidades de rapida e eficaz interacdo oferecidas
pelas tecnologias digitais ndo excluem a necessidade do
debate parlamentar, amadurecido pela opinido de
especialistas, no ambito do exercicio das fungdes
tradicionais de representagdo politica, de elaboragao

legislativa e supervisdo de politicas publicas;

a participagao social, potencializada pela rapida evolucao
das tecnologias digitais, agrega inteligéncia coletiva ao

processo legislativo;

os Portais e-Cidadania, do Senado Federal, e e-
Democracia, da Camara dos Deputados, estdo alinhados
com as atuais tendéncias de maior transparéncia e

participacao social no processo legislativo;

o futuro da democracia na era digital caminha no sentido da

ampliacao do exercicio da soberania popular;
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10) as possibilidades de rapida e eficaz interacdo oferecidas
pelas tecnologias digitais ndo excluem a necessidade da
interagdo presencial entre o Parlamentar e a realidade

cotidiana dos cidadaos representados;

11) aavaliacdo da atividade legislativa e parlamentar fomenta
o aperfeigoamento do Parlamento, sendo necessario o

estabelecimento de indicadores para essa avaliagdo;

O atendimento do crescimento da demanda por mais transparéncia
e maior participacao social no Parlamento exige do Senado Federal a defini¢do

¢ a atualizagdo periodica de plano estratégico de gestdo da informacgao.

Desse modo, com vistas ao aprimoramento da atuagcdo do Senado
Federal, propdem-se as seguintes recomendagdes desta Comissdao Senado do

Futuro:

1) implementar cadastro tnico de usuarios no site do Senado
Federal, em atendimento ao disposto no art. 5° da
Resolucao do Senado Federal n® 19 de 2015, de forma a
aprimorar a forma como os cidaddos se relacionam com o

Senado da Republica;

2) criar um aplicativo para smartphones de forma a
possibilitar a interacdo dos cidaddos nas atividades do
Senado, bem como possibilitar o acesso personalizado a

informagdes de seu interesse;

3) oferecer informagdes mais simples, em diversos formatos,
com vistas a atingir a variedade de perfis de cidaddos,

possibilitando o acesso de todos ao processo legislativo,

SF/16479.53805-40
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com especial atencdo para: a) apresentar, juntamente com o
projeto de lei, video que explique, em poucas palavras, o
projeto proposto e sua justificativa; b) evitar jargdes
legislativos; c) simplificar a exibicdo das informacgdes
legislativas, criando infograficos da tramitagdo, por
exemplo; d) fornecer informacgdes acessiveis as pessoas

com deficiéncia e com baixo grau de instrucao;

disponibilizar todos os dados legislativos em formato para
que qualquer pessoa possa livremente acessa-los, utiliza-
los, processa-los e compartilhd-los para qualquer
finalidade, estando sujeito a, no maximo, a exigéncias que

visem preservar sua proveniéncia e sua abertura;

priorizar, com os recursos das tecnologias digitais, a
mensuragdo tempestiva dos seguintes critérios de avaliagdo
do processo legislativo, entre outros: a) presenca do
parlamentar no Plenario do Congresso Nacional e no
Plenario do Senado Federal; b) presenca do parlamentar em
comissao do Senado Federal e do Congresso Nacional; c)
pronunciamento em plenario; d) autoria de iniciativa
legislativa; e) apresentagdo de relatorio de matéria
legislativa; f) como vota o parlamentar em cada
deliberagdo; g) tempo de tramitacdo na Casa das matérias
aprovadas; h) participagdo em audiéncias publicas; 1)
iniciativas legislativas aprovadas, por categoria (matéria
comemorativa, administrativa, processo legislativo, area
tematica [agricultura, industria, comércio...]); j) aprovagao

e desaprovagao social de cada matéria (quantos cidadaos se

SF/16479.53805-40
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manifestaram no portal e-Cidadania positiva ou
negativamente sobre a matéria); k) visibilidade social da
matéria (a soma de aprovacao e desaprovagao no portal do
e-Cidadania); 1) nimero de relatorios de avaliacdes de
politicas publicas por comissdo, parlamentar, ano, etc.;
m) autoavaliacdo de cada parlamentar e de cada comissao
das funcdes de representacdo, legislacdo e supervisao
(atribuicao de notas de 0 a 10); n) nimero de emendas
apresentadas e aprovadas nas proposi¢cdes em tramitacao;
0) nimero de votos em separado apresentado a matérias em
tramitacdo; p) participagdo do parlamentar em missao no
Pais; q) participagdo do parlamentar em missdo no exterior;
r) avaliacdo positiva de cada parlamentar pelo cidadao;
s) avaliacdo negativa de cada parlamentar pelo cidadao;
t) visibilidade do parlamentar (soma das manifestacoes

positivas e negativas da atuacao parlamentar);

realizar, anualmente, encontro de desenvolvedores de
sistemas (hackathons), sob a supervisdo da Secretaria-
Geral da Mesa e Prodasen, de forma a oportunizar a
contribuicdo de cidadaos no desenvolvimento e

aperfeicoamento de sistemas legislativos.

Sala da Comissao, em 23 de novembro de 2016

Senador WELLINGTON FAGUNDES

Presidente da Comissao Senado do Futuro
Relator da Avaliacao da Politica Publica 2016

Senadora ANA AMELIA

Presidente Eventual
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CAPITULO ].

Introducao

Este relatorio apresenta a compilagao sintética do material oriundo do ciclo de
audiéncias publicas A TI e o Processo Legislativo do Futuro, realizado pela Comissao
Senado do Futuro, em maio e junho de 2016, em parceria com a Secretaria Geral da Mesa
do Senado (SGM) e a Secretaria de Tecnologia da Informagao (Prodasen), como agao

integrante do Programa de Modernizagio dos Sistemas Legislativos e Parlamentares®.

O ciclo foi composto de quatro audiéncias tematicas: Futuro da democracia, em
9.5.2016; Indicadores para avaliagcao da atividade legislativa, em 16.9.2016; Novos meca-
nismos de participagdo popular, em 6.6.2016; e Impactos das tecnologias de informagdo e
comunicacdao no processo legislativo, 13.6.2016. Para as audiéncias foram convidados, como
palestrantes, representantes da academia (professores, pesquisadores) e de organizagdes
publicas e privadas, com notério saber nos temas explorados. Quantificando-se partici-
pacoes e duragoes dos eventos, o ciclo trouxe 15 palestrantes as audiéncias publicas, dos
quais 6 participaram das oficinas; teve frequéncia média de 35 participantes por evento

(audiéncias e oficinas), totalizando 280 participagoes em 22 horas de debates.

O objetivo do ciclo, como sugere o titulo, foi refletir sobre o futuro do processo
legislativo e o potencial de contribuigao da tecnologia da informagao (TT), a fim de compor
uma visao de futuro do processo legislativo para a préxima década. Cada audiéncia ptblica
foi seguida de uma oficina, voltada para o publico interno do Senado. De carater técnico,
esses eventos visaram aprofundar detalhes especificos abordados pelos palestrantes nas
audiéncias publicas, assim como ouvi-los sobre questoes especificas internas ao Senado e

ao processo legislativo.

A Instituicdo obteve rico panorama, composto de olhares diversos, que ja comeca
a subsidiar o planejamento de médio e longo prazos das agoes de TI para o processo
legislativo. Com base nisso, neste relatério sao indicadas agoes que podem compor esse

planejamento. As recomendagoes sao realizadas por analistas da SGM e do Prodasen a

1 Processo n° 00200.013322/2015-57.
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partir da visao de futuro depreendida do ciclo de audiéncias publicas e oficinas.

No Capitulo 2, ha, para cada audiéncia: as questoes orientadoras; os nomes dos

palestrantes; e o resumo dos contetdos por eles aportados, na forma de tépicos.

A visdao de futuro, na forma de narrativa compilada a partir de aportes dos
participantes das audiéncias e oficinas, precedida de breve conceituagao, se encontra no
Capitulo 3.

As possiveis a¢oes para implementacao da visao de futuro, concebidas pela SGM e
pelo Prodasen, sao descritas, em alto nivel de agregacao, no Capitulo 4, que inclui, ainda,

remissoes aos topicos que as inspiraram, sugeridos pelos palestrantes.

O Capitulo 5 encerra o relatorio com as consideragoes finais.



CAPITULO 2

Resumo de topicos organizados por

paineis

Este capitulo apresenta sistematizacao das falas dos convidados das quatro audi-
éncias publicas que possam ensejar investimentos em TI, para sustentar possiveis novos
direcionamentos de visao de futuro do processo legislativo. As falas estao organizadas em
topicos, agrupadas em segoOes respectivas as audiéncias. Cada secdo apresenta as questoes
orientadoras, enumera os convidados das audiéncias e os conteudos por eles aportados, na

forma de tépicos.

A sistematizacao é baseada nas notas taquigraficas, nos videos, e em anotacoes de
participantes das audiéncias publicas e das oficinas. O inteiro teor das audiéncias, estd

disponivel, como notas taquigraficas, videos e audios, nas paginas da internet da Comissao
Senado do Futuro (CSF)".

2.1 Audiéncia publica “Futuro da Democracia”

5% Reunido da CSF?, realizada em 9 de maio de 2016.

2.1.1 Questao orientadora

a) Como e quais tecnologias impactarao a democracia e a relagao entre sociedade

e parlamento?

2.1.2 Convidados

a) Luiz Fernando Bandeira de Mello Filho: Secretario-Geral da Mesa do
Senado Federal

<http://legis.senado.leg.br/comissoes/comissao?1&codcol=1716>, acesso de 22 jul 2016.
<http://legis.senado.leg.br/comissoes/reuniao?reuniao=4847&codcol=1716>

1
2
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2.1.3

2.1.4

2.1.5

b) Silvio Avelino da Silva: Secretario-Geral da Mesa da Cadmara dos Deputados

¢) Lucio Remuzat Rennd: Professor do Instituto de Ciéncia Politica da Univer-

sidade de Brasilia

Topicos de Luiz Fernando Bandeira de Mello Filho

a) A informagdo do processo legislativo ainda nao esta disponivel nos portais de

forma adequada, torna-la acessivel (de forma &gil e facil) é um desafio

b) Aumento da participagao popular por meio de eventos interativos no Senado
Federal

c¢) Para possiveis eventos de democracia direta, é necessario que questoes relativas

a autenticacao da identidade do usuario sejam devidamente tratadas

d) Possibilidade de plebiscito ou referendo eletrénico, com participagdo do TSE na

autenticacao do eleitor

e) Iniciativa popular, prevista na CF, poderia ser viabilizada pelo emprego de

tecnologias de autenticacao e identidade de eleitores

Toépicos de Silvio Avelino da Silva

a) e-Democracia, semelhante ao e-Cidadania

Topicos de Lucio Remuzat Renné

a) Importancia da “responsividade” aos eleitores da atuagao do Estado: capacidade

de informar de modo inteligivel os cidadaos de agoes tomadas pelo Estado

b) Construgao de mecanismos de governanga que permitam entender necessidades

dos cidadaos

¢) Melhoria de sites para aprimorar a transparéncia de modo a atender todos os
publicos:
— Pubico geral

— Imprensa

Pesquisador
— Legislador
d) Investimento em poder computacional para avaliacao de politicas publicas

e) Construcao de indicadores de eficiéncia, eficicia e efetividade de agbes inter-
nas, para ampliar a capacidade de resposta e aprimorar o funcionamento das

instituicoes democraticas
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— Melhor monitoramento do gasto ptublico

— Melhor acompanhamento dos servigos piiblicos

f) Participagao direta em processos decisérios, por meio de e-voting. Necessidade

de inclusao digital
g) Necessidade de mecanismos de identifica¢do, para protecao da privacidade

h) Investir em software de gestdo de informagao e de andlises estatisticas, para
rapida visualizacao de volumes muito grandes de informacao e tomada de

decisoes

2.2 Audiéncia publica “Indicadores para avaliacao da atividade le-

gislativa”

6* Reunidao da CSF?, realizada em 16 de maio de 2016.

2.2.1 Questao orientadora

a) Como avaliar o desempenho do Senado Federal na produgao legislativa?
b) Quais os critérios/indicadores para essa avalia¢ao?

¢) Como a tecnologia da informagao pode contribuir nessa avalia¢ao?

2.2.2 Convidados

a) Maria Regina Alvares Magalhaes: Consultora Legislativa da Assembleia

Legislativa de Minas Gerais

b) Antonio Augusto de Queiroz: Diretor de documentagao do Departamento

Intersindical de Assessoria Parlamentar - DIAP
c) Magna Inacio: Professora da Universidade Federal de Minas Gerais

d) Paulo Carlos Du Pin Calmon: Professor da Universidade de Brasilia

2.2.3 Topicos de Antonio Augusto de Queiroz

a) Quatro fungoes fundamentais na democracia que precisam ser atendidas:

— representar
— alocar recurso publico

— legislar

3 <http://legis.senado.leg.br /comissoes /reuniao?reuniao=4890&codcol=1716>
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b)

c)

d)

— fiscalizar

A comparacao de niimero de projetos transformados em lei de autoria do Senado

com outros autores nao é relevante, pois ha muito mais potenciais autores fora

do Senado, do que no préprio Senado. No entanto, sugere considerar indicadores

como:

— o tempo de tramitacao de seus projetos

— a efetividade da Casa na resolucao de problemas e demandas

— os servigos de informacao e os instrumentos de participacdo colocados a
disposi¢ao do cidadao

Criar novos instrumentos para estimular a participacdo da sociedade, mas

sobretudo divulgar os muitos que o Senado ja dispoe

Considerar indicadores com critérios quantitativos x relevancia, especialmente
nesses temas:

— Iniciativa

— Capacidade de emendamento

— Qualidade dos debates

— Assiduidade dos membros da Casa

— Representatividade da decisao (participagdo das minorias)

— Instrumentos de participacao

2.2.4 Tépicos de Magna Inéacio

a)

b)

Dimensao representatividade: como as demandas advindas de diferentes seg-

mentos da sociedade sao atendidas?

Dimensao da produgao legal: qualidade das leis, avaliacao prospectiva do efeito

das legislagoes, avaliacao de politicas piblicas

Dimensao do controle: atividade de fiscalizar, de avaliar o desempenho também

das Casas Legislativas e de orientar a implementacao das politicas publicas

Combinar indicadores mais objetivos e quantitativos com formas e mecanismos
mais qualitativos de avaliagdo, como a prépria autoavaliacao dos legislativos

pelos legisladores e por consultores dessas Casas Legislativas.

Apresentou metodologia de mensuracdo indicada nas referéncias (INACIO;
MENEGUIN, 2014)

E decisivo para o sucesso das avaliacdes e para que se possa rastrear a influéncia
do Senado na producao legal: a gestao integrada dos fluxos de trabalho, dos
contetdos, dos documentos e de registros - de dados relativos a producao legal,

de dados quantitativos e qualitativos de avaliacao de desempenho.
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g) Rastreabilidade:

— O cidadao deve ser capaz de rastrear a influéncia do Senador individual-
mente e da casa legislativa como organizagao na produgao de leis que tém

consequéncias para a vida cotidiana de qualquer um de nés.

2.2.41 Referéncias

a) INACIO, M.; MENEGUIN, F. Desempenho do Poder Legislativo: como ava-
liar? Brasilia: Nicleo de Estudos e Pesquisas/ CONLEG /Senado, Setembro/2014
(Texto para Discussao n° 155). Disponivel em https://www12.senado.leg.br /publicacoes/estt

legislativos/tipos-de-estudos/textos-para-discussao/td155 Acesso de 3.8.2016

b) IPU- Parliament and Democracy in the Twenty-first Century: A Guide to Good

Practice
c) CPA - Benchmarks for Democratic Legislatures

d) NDI - Toward the Development of International Standards for Democratic

Legislatures
e) IPU - Self-Assessment Toolkit for Parliaments

f) FISH/KROENING - Handbook of National Legislatures: A Global Survey

g) NDI - Toward the Development of International Standards for Democratic

Legislatures

h) LSE - Parliamentary Assessment Analysis of Existing Frameworks and Applica-

tion selected Countries, (preparado para o Instituto do Banco Mundial)

i) O’BRIEN, Mitchell; STAPENHURST, Rick; VON TRAPP, Lisa. Benchmarking
and self-assessment for parliaments. 2016. Disponivel em http://elibrary.worldbank.org/doi/
1-4648-0327-7

2.2.5 Toépicos de Maria Regina Alvares Magalhaes

a) Um passo avangado e interessante seria propor ambientes de debate temético ou
por assunto que estiver pautado nos legislativos, em que as pessoas pudessem
trocar argumentos de forma mais moderna, como alguns espagos que temos

hoje nas redes.

b) Avaliar o risco de nao se perder o tema inicial nos debates online

2251 Referéncias

a) http://politicaspublicas.almg.gov.br
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2.2.6 Toépicos de Paulo Carlos Du Pin Calmon

a)

b)

c)

d)

Trés funcgodes fundamentais do legislativo:
— legislar
— representar

— fiscalizar ou supervisionar
Indicadores de efetividade na legislacao

— atribuir, de certa forma, a efetividade ao cumprimento de uma determinada
agenda proposta — seja pelo legislador, seja pela Casa — e a demonstracao
da medida que essa agenda proposta é efetivamente encaminhada, aprovada,

transformada, convertida em lei.
Pesos diferentes nos indicadores para cada classe de propostas:

— comemorativo ou simbdlico
— natureza substantiva

— natureza muito importante — e esse muito importante reflete a atencao e o

destaque que a sociedade e a imprensa dao a essa proposta

Senado paperless: em que os documentos circulam pela internet ou de forma
digital, e tém um cdédigo apropriado que permite, efetivamente, o rastreamento
dessas propostas. Havendo a codificagdo e havendo a digitalizagdo dessas pro-
postas, pode-se montar uma base de dados com acompanhamento de todas
essas propostas e o calculo do indice se torna uma questao de se elaborar um

algoritmo

Uso ostensivo e centralizado das midias sociais para fomentar atividade legisla-

tiva e a atividade de representacao

Uso das midias sociais, que pode ser medido, deve ser pensando e incorporado

estrategicamente
Uso de web conferences, para participagdo remota de varias pessoas

ideia de petigao eletronica, mas ¢é preciso que haja a institucionalizacao das

peticoes eletronicas, inseridas em um modelo de trabalho

efetividade da publicizacao da producao legislativa e na efetividade do exercicio

da funcao de representacao

funcao de fiscalizar ou de supervisar é uma das mais promissoras a serem

desenvolvidas

— nao permitir a criagdo de novos programas governamentais na auséncia de

uma proposi¢ao clara de um modelo avaliativo subjacente a essa proposta
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— demandar avaliagoes para cada novo programa proposto pelo Executivo,

examinando, discutindo, debatendo os resultados dessas avaliacoes
— equipar comissoes

k) Fazer gestao politica com informagao. Nao é gestao da informagao. A informagao
deve estar disponivel no tempo certo, no momento certo, para que o Senador
possa deliberar, possa decidir, possa propor, possa votar com base em evidéncias

e com base em informacao

1) Hackatons, chamar a populacdo para dar sugestoes, pedir para que eles produ-
zam; desafia-los a produzir inova¢des no campo da representacdo, no campo da
supervisao e até mesmo da legislagao, dando acesso a eles ao ato de legislar,

dar oportunidade cada vez maior de propor novas normas, novas leis
m) Inovagdo como um elemento estratégico

n) Substituir a perspectiva “ofertista” pela inovac¢ao induzida pela demanda

2.3 Audiéncia publica “Novos mecanismos de participacao popu-

lar

7% Reunido da CSF*, realizada em 6 de junho de 2016.

2.3.1 Questao orientadora

a) As TICs vao possibilitar novos mecanismos de participagdo popular?
b) Quais os limites seguros para evitar abusos?

¢) Que outras formas de participa¢ao popular podem existir no processo legislativo
(autoconvocagao para plebiscito e referendo, veto popular, recall, iniciativa

popular para PEC)?

d) Como o processo legislativo do futuro serd impactado pelos cidadaos?

2.3.2 Convidados

a) Sr. Cristiano Ferri Soares de Faria: Diretor do Laboratério Hacker da

Céamara dos Deputados

b) Sr. Fernando Barreto: Diretor Executivo na Webcitizen e fundador do site
Vote na Web

¢) Sr. Arthur Ituassu: Professor de Comunicagdo Politica da Pontificia Univer-

sidade Catdlica do Rio de Janeiro

4 <http://legis.senado.leg.br /comissoes /reuniao?reuniao=4972&codcol=1716>
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2.3.3 Tépicos de Cristiano Ferri Soares de Faria

a) Crise de credibilidade nos parlamentos mundiais

— A iniciativa do Senado em constituir uma Comissao no sentido de institucio-

nalizar a inovacao ¢ uma atitude positiva
b) Laboratério Hacker

— Nome “é uma provocacao, no sentido de comunicar que a Casa esta aberta,
principalmente para interacao com o jovem, de haver um espaco onde os
cidadaos sdo convidados para, juntamente com os Parlamentares e os funcio-
narios da instituicao, a criarem coisas em comum, a criarem ideias, discutirem

projetos de lei, discutirem agoes de transparéncia”;

— A Camara possui um laboratério de experimentacoes localizado em uma
sala no Anexo IV. Trata-se de “um espago para utilizar os dados legislati-
vos da Camara, desenvolver a¢oes de transparéncia, participar do processo
legislativo”

— “No servigo publico e no Parlamento, em especial, precisamos experimentar
mais, precisamos cometer alguns erros, aprender com esses erros e, dafi,

construir coisas novas”
c¢) Hackathon

— “[...] atividade colaborativa criada pela Cdmara em 2013, depois de uma
semana intensa, em que jovens estiveram desenvolvendo aplicativos para
melhorar a compreensao do cidadao em relagdo a Camara, ou seja, uma
transparéncia no sentido de: ‘Vamos entender melhor o que a Camara faz, o

que os Deputados fazem’”
d) Democracia participativa

— “Senadores e Deputados representando a sociedade —, sé que agora com
elementos participativos.” As novas tecnologias, como a Internet, possibilita
formas mais abertas e acessiveis de participacao da sociedade, a exemplo da
prépria audiéncia publica.

— O parlamento deve continuar com os mesmos deveres, mas deve incorporar

mecanismos de participagao. Nao se trata de instituir democracia direta.
e) Aumento da legitimagao do parlamento

— O parlamento deve aumentar a transparéncia de modo a permitir que o
cidadao veja cada vez mais o que ¢ discutido e decidido, ao mesmo tempo que
deve aumentar as formas de o cidadao falar ao parlamento, e interagir mais

com ele. Trata-se de uma forma de reforcar a legitimagao exercida pelo voto.

f) Uso de inteligéncia coletiva
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2)

h)
i)

i)
k)

)

— A exemplo de grandes institui¢oes privadas, como Google, defende o uso de
crowdsouring para ampliar a eficiéncia dos recursos materiais e das pessoas do
Senado. “Na medida em que o e-Democracia recebe uma série de sugestoes, os
Deputados, além de receberem os pareceres das consultorias, das liderancgas,
dos gabinetes, das institui¢oes representativas, sociais, também recebem ideias
e sugestoes do cidadao comum, que as vezes estd vivendo aquele problema
e vai dar uma nova perspectiva, dar uma informacao que agrega mais, em
nivel de inteligéncia, para o processo. Entao, também ¢é um problema de
inteligéncia.”

Wikilegis

— ferramenta interativa do e-Democracia que permite edi¢ao de emendas pelos

cidadaos diretamente no texto da lei, inclusive comentarios

Publicagao de pautas com antecedéncia, a exemplo de outros paises, com a

Alemanha - pauta colaborativa

Identidade digital, que permita login tinico, como existe na Estonia
Nao ha enquetes no e-Democracia, apenas opinioes

Parlamentar em contato direto com o cidadao. Limites da participagao

— A decisao é do Parlamentar
— Minimizar radicalismos

— Facilitar consensos

O papel da Casa é ser um hub dos canais de participagao

2.3.3.1 Referéncias

<http://www2.camara.leg.br/transparencia/laboratorio-hacker>
<http://labhackercd.net />
<https://github.com/labhackercd >

FARIA, Cristiano Ferri Soares de. O parlamento aberto na era da internet:
pode o povo colaborar com o Legislativo na elaboracao da leis? Brasilia: Edi¢oes
Camara. 2012. Série temas de interesse do Legislativo, n. 18. Disponivel em
<http://bd.camara.gov.br/bd/handle/bdcamara/7867>

MEIRELLES, Paulo Roberto Miranda et. al. Ontologia para o Portal da Par-
ticipagao Social. 2014. Disponivel em <http://biblioteca.participa.br/jspui/
handle/11451/1120>
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2.3.4 Tépicos de Fernando Barreto

Prover resumos dos principais impactos de projetos em linguagem inteligivel a

cidadaos com baixa escolaridade: uma classificagdo relevante ao cidadao comum
Promover debates onlines

Promover a "Politica de Boteco": o encaminhamento online de temas tratados

no parlamento entre amigos

Criar espaco para que o parlamentar apresente suas justificativas para votos

Sim/Nao em determinados projetos

Informacoes do hardware usado para acessar os sites dao indicios a respeito da
classe social do operador. Por exemplo, nos casos em que o cidadao acessa os

servigos do Senado por um computador antigo, ou um celular de ponta

Sugere que a iniciativa popular em si poderia ser substituida por formas de
usar manifestacoes de cidadaos para motivar a “adocao” de projetos de leis por

parlamentares
As maquinas podem produzir resumos de projetos de lei
Senado do futuro: Reconexao entre parlamentar e cidadao

Importante o registro de por que as decisoes foram tomadas. O desafio é fazer

com que isso seja compreensivel

2.3.4.1 Referéncias

a)
b)

c)

<http://www.votenaweb.com.br/>
“O Sonho Brasileiro da Politica” - <http://sonhobrasileirodapolitica.com.br/>

Bortolato, F. Ligando Dados Governamentais Abertos: uma ontologia do Pro-
cesso Legislativo de Sao Paulo. Dissertacao de mestrado. IPT: Sao Paulo, 2014.
Disponivel em <http://www.al.sp.gov.br/repositorio/bibliotecaDigital /20783
arquivo.pdf>

2.3.5 Tépicos de Arthur ltuassu

a)

Investir em capacitagao educacional, para diminuir desigualdades do uso da
Internet: “Nesse sentido é que se torna de suma importancia para o Pais,
neste momento, nao tanto a ampliacao da infraestrutura tecnoldgica, mas a
capacitacao educacional e cultural daqueles menos favorecidos, de modo a
se diminuir as desigualdades de uso da rede. Se nao fizermos isso de forma

urgente, arriscamos ter na internet mais um elemento gerador e multiplicador
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das assimetrias sociais existentes em nosso Pais, ao invés de um veiculo de

transformacao em prol de uma democracia mais rica, forte e vibrante.”

O Estado deve considerar a “capacidade de ouvir” do cidadao: nao basta
mecanismos de comunicacao, deve-se avaliar o quao adequado esta a informacao

publicizada
Realizar monitoramento da web para avaliar a espontaneidade do cidadao

Na Era da Visibilidade Onipresente, a Internet ¢ o meio menos oneroso para
encorajar o input massivo e democratico na formulacao de politicas. Permite
promover a exposi¢ao, pelos cidadaos, de visoes politicas discordantes e o debate

continuado sobre questdes comuns.

Iniciativas digitais devem contemplar o fortalecimento da cidadania, o reforco
de uma sociedade calcada nos direitos, a garantia de participacao da minoria

observando os principios:

— participacao

transparéncia
— publicidade
— igualdade

diversidade

— porosidade

2.3.5.1 Referéncias

a)

Centro de Estudos Avangados em Democracia Digital - <http://www.ceadd.

com.br/>

2.4 Audiéncia publica “Impacto das Tecnologias de Informacao e

Comunicacao no processo legislativo™

8% Reunidao da CSF®, realizada em 13 de junho de 2016.

2.4.1 Quest3o orientadora

a) Como as tecnologias de informagao (TICs) afetarao o processo legislativo no

Brasil e no mundo, considerando os aspectos de participagao social, agilidade
em legislar sobre questoes urgentes, estabilidade juridica, qualidade das normas

juridicas emanadas e transparéncia?

5 <http://legis.senado.leg.br /comissoes /reuniao?reuniao=5000&codcol=1716>
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2.4.2 Convidados

2.4.3

2.4.4

a)

Sr. Guilherme Briigger D’amato: Diretor do Centro de Informética da

Camara dos Deputados - Cenin

Sr. Carlos Marcos Batista: Professor do Instituto de Ciéncia Politica da
Universidade de Brasilia - UnB

Sr. Sérgio Soares Braga: Professor da Universidade Federal do Parana -
UFPR

Sr. Thiago Luis Santos Sombra: Professor da Faculdade de Direito da
Universidade de Brasilia — UnB

Sr. Gil Giardelli: Colunista da Revista Vocé S/A e da BandNews FM

Tépicos de Guilherme Briigger D'amato

a)
b)

Aplicativos para dispositivos moveis: foco em transparéncia e comunicagao
Pensar em como filtrar ruido, como flames e trolls, de intera¢des via redes
sociais

Senado deve focar no desenvolvimento de software para processo legislativo e
nuvem, com barateamento de custos, e ndo em desenvolver softwares que nao

sejam de atividade fim

Imersao de pessoas da TI na area fim, para desenvolvimento de sistemas

especialistas

Desenvolver politica de gestao de talentos, capacitacao tecnologica e de processo

legislativo

Topicos de Carlos Marcos Batista

a)

Fomentar a participacao em debates online: “Alguns temas podem ser trazidos
da forma tradicional para a forma virtual: pesquisa de opiniao publica em rede
sobre temas de interesse politico-social; os conselhos de gestao em rede; os
grupos de focos; os juris politicos com transmissao direta; a implementacao e
o estimulo a criagao de grupos de pressao em rede; e aquilo que se chamou,
no Brasil, de discussao da programacao financeira participativa em rede, mais
conhecido como Or¢amento Participativo, que nao foi uma experiéncia das mais
gloriosas, mas foi uma experiéncia pelo menos inicial em termos de participacao

popular”
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2.4.5 Topicos de Sérgio Soares Braga

a)

Criagao de indice geral de transparéncia e de participagao acima daquilo que é
esperado do custo por Parlamentar, a exemplo da Assembleia Legislativa de

Minas

Aperfeigoar os mecanismos de interagdo e apoio com apoiadores stakeholders:
convidar o Prof. Wilson Gomes, da Universidade Federal da Bahia, Instituto

Nacional de Democracia Digital, especialista em redes digitais

Fortalecer e dar autonomia e visibilidade ao trabalho das assessorias especiali-

zadas

Instituir comités de monitoramento e de supervisao com representantes externos,

especialistas no assunto — o Prof. Carlos é uma indicagao

Estabelecer parcerias e investir na apresentacao de dados abertos. O que o
gestor fala que é um dado aberto nem sempre é o que o demandante, o usuario,

acha que é um dado aberto: existe toda uma controvérsia sobre isso

Aprimorar a responsividade do 6rgao, facilitar o contato com o eleitor e dina-

mizar a TV publica do Senado, reproduzindo contetido nas redes sociais

Dinamizar a integracao entre os parlamentos locais, por exemplo via UNALE
(Unido Nacional dos Legisladores e Legislativos Estaduais), e refor¢o de agoes

do Interlegis

Criar um sistema capilarizado de integragao digital com o cidadao, por exemplo,
criando uma revista para publicar o trabalho da assessoria, no estilo da Canadian

Parliamentary Review

Tendéncia: ir para os canais em que a massa esta. Nao ficar de forma passiva
Desenvolver websites legislativos que tenham as seguintes fungoes basicas:

— Legislacao

— Representacao e Formacao de elites

Resolucgao de Conflitos

— Educacao

Fiscalizagao e Supervisao

— Legitimacao

2451 Referéncias

a)

WEBER, Max. Parlamento e governo na Alemanha reordenada: critica politica
da burocracia e da natureza dos partidos, 1993. Volume 30 de Colegao Cléssicos

do pensamento politico
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b) <http://www.unale.org.br/>
c) <http://www.revparl.ca/english/index.asp>
d) <http://observatory-elites.org/>
e) BRAGA, S. (2007). O papel das TICs na institucionalizagdo das democracias:
um estudo sobre a informatizacao dos 6rgaos legislativos na América do Sul
com destaque para o Brasil Brasilia: Plenarium
f) LESTON-BANDEIRA, C. (2007). The impact of the Internet on Parliaments:
a Legislative Studies Framework. Parliamentary Affairs, London, v. 60, n. 4, p.
655-674.aug. .
g) LESTON-BANDEIRA, C.; WARD, S. (2008). Parliaments in the Digital Age.
Oxford: The Britsh Academy. 51 p. Oxford Internet Institut, Forum Discussion
Report 13, January 2008.
h) NORRIS, P. (2001). Digital Divide: Civic Engagement, Information Poverty,
and the Internet Worldwide. Cambridge: Cambridge University Press.
2.4.6 Topicos de Thiago Luis Santos Sombra
a) Amplo processo de participagdo popular, como votacao, pela Internet, a exemplo
da Finlandia
b) Discussao de projetos legislativos a partir de novos paradigmas, observando
limites para nao exclusao de pessoas
¢) Investimento em inteligéncia artificial, por exemplo, para identificar a duplici-
dade de matérias em debate
d) Assegurar a estabilidade juridica e a agilidade no processo legislativo
2.4.7 Tépicos de Gil Giardelli

Capacitar servidores do Senado em ciéncia de dados
Criar condigoes para a realizagdo de inovagoes

Novas tecnologias que devem ser analisadas:

Big Data: uso de algoritmos para ter previsibilidade e inovagao
— Internet das Coisas

— Robética

A Inteligéncia Artificial
— TI de Centralizada, a Descentralizada a Distribuida

Bit coins

Foco no negdcio e nas pessoas, e nao somente na Tecnologia
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2.4.7.1 Referéncias

a) http://www.ubatubasat.com/

b) Filme “Quanto tempo o tempo tem?” (<http://www.adorocinema.com/filmes/
filme-239826/>)
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CAPITULO

Visao de futuro

Visao de futuro é o estado desejado pela organizagdo num horizonte temporal
definido. Proporciona o delineamento estratégico a ser desenvolvido e implementado pela
organizacao, orientando, com foco e desafio, as agdes de hoje para construgao do cenario

de amanha.

A proposta a seguir é uma narrativa sintética e consolidadora, interpretada das
sugestoes dos participantes das quatro audiéncias publicas e oficinas. O horizonte temporal
sugerido para esta visao de futuro é o ano de 2025. A narrativa se da4 no tempo presente,
sinalizando a projecao ou “transferéncia” dos atores e da propria instituicao para esse ano

alvo.

3.1 Vis3o para o Senado e o Processo Legislativo em 2025

O Senado Federal, camara alta do parlamento brasileiro, é reconhecido nacional
e internacionalmente como instituicado transparente e cidada, referéncia em inovacao
associada ao Processo Legislativo. Suas acgoes e resultados reforcam a cidadania pela
oferta proativa a sociedade e a seus representantes eleitos de informacao qualificada e
personalizada; e pela ampliagao das possibilidades de participacao popular no processo
decisério politico. Ha investimento sustentado em ciéncia de dados, da informagao e do
conhecimento, assim como em tecnologia da informacgao e da comunicacao. O processo de
avaliacao de politicas publicas é fortemente apoiado em tecnologia da informacao e em
indicadores objetivos, cobrindo producao legislativa, prospec¢ao dos impactos futuros e
analise da efetividade dos resultados. Os processos institucionais de gestao e assessoramento
do Processo Legislativo sao continuamente aperfeicoados a partir de indicadores objetivos.
O consumo de papel é minimizado no Processo Legislativo devido a adoc¢ao de tecnologias
e processos digitais. H4 permanente didlogo e intercambio de experiéncias do Senado com
outros parlamentos, outras instituicoes publicas, entidades representantes da sociedade e

com institui¢oes académicas — nacionais e internacionais.
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CAPITULO 4

Acoes de implementacao da Visao de

Futuro

Este capitulo detalha a visdo de futuro consolidada no Capitulo 3 desdobrando-a
em diferentes perspectivas. Cada perspectiva é apresentada em uma se¢do que consiste em
uma narrativa explicativa, um conjunto de indicac¢oes de acoes para alcance da visao e

uma lista de remissoes aos topicos do Capitulo 2 que inspiraram as recomendagoes.

A exemplo do que ocorre na secao 3.1, narrativa explicativa de cada dimensao se

da no tempo verbal presente, mas refere-se a uma projecao da visdo no ano de 2025.

4.1 Participacao popular

A participacao ativa do cidadao em etapas do Processo Legislativo é uma realidade
consolidada no &mbito do Senado Federal e do Congresso Nacional. O estimulo a democracia
participativa é permanente e, para isso, esta disponivel um conjunto consideravel de recursos
por meio dos quais os diversos setores da sociedade podem expressar seus anseios e suas
expectativas percebendo, inclusive, as possiveis consequéncias de suas manifesta¢oes para

o Processo Legislativo.

4.1.1 Acoes indicadas

a) Permitir a proposicao de rascunhos de emendas pelos cidadaos (Wikilegis/LexEdit).
A exemplo da “Ideia legislativa”, permitir que emendas com determinado niimero
de aprovagoes (curtidas) em determinado periodo de tempo sejam apreciadas

pelo relator do projeto
b) Criar mecanismos para qualificar a participagao (ndo apenas “sim” ou “nao”)

¢) Analisar a adocao e aperfeicoamento da Ontologia de Participa¢ao (<http:
//vocab.e.gov.br/2013/12/ops#ontologia>)
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d) Aprimorar a notificagdo ativa de matérias:

— permitir o acompanhamento de dispositivos;
— identificar marcos chave do processo, especialmente referente a decisoes finais;
— informar a respeito de apreciagao de vetos e transformacao em norma juridica

e) Criar a notificagao ativa de encontros legislativos: Pautas de comissoes; Ordem

do Dia de sessoes plenarias; Convocagdes do Congresso Nacional
f) Criar novos canais de comunicagao, especialmente via aplicativos mdveis

g) Manter relacionamento com empresas que utilizam Dados Abertos

4.1.2 Topicos relacionados nas audiéncias

2.1.3b); 2.1.3 ¢); 2.1.3 d); 2.1.3 ¢); 2.1.4 a); 2.1.5 £); 2.1.5 g); 2.2.3 ¢); 2.2.5 a); 2.2.5
b); 2.2.6 ¢); 2.2.6 g): 2.2.6 h); 2.2.6 1); 2.3.3 d); 2.3.3 ¢); 2.3.3 g). 2.3.3 h); 2.3.3 1); 2.3.3 1);
2.3.4b); 2.3.4 1); 2.3.4 h); 2.3.5 a); 2.3.5 d); 2.3.5 e); 2.4.51); 2.4.4 a); 2.4.6 a); 2.4.6 b).

4.2 Sistematizacdo de manifestacoes dos cidad3os para parlamen-

tares

Cada dia cresce o nimero de meios digitais por meio dos quais as pessoas se comu-
nicam. O desafio de sistematizar essas informacoes e oferecer aos Parlamentares condigoes
de compreender as necessidades dos cidadaos vem sendo superado pelo Senado Federal com
o indispensavel suporte de novas tecnologias. A adocao de servigos de inteligéncia artificial
e a aplicacao da ciéncia de dados fornecem ao Parlamentar um importante conjunto de

informagoes capazes de direcionar suas agoes.

O uso de tecnologias de tratamento de grande quantidade de dados e de sistemati-
zacao de redes sociais traz salto qualitativo nos servicos de inteligéncia com tecnologia da

informagao.

4.2.1 Acoes indicadas

a) Prover sistematizagoes automéaticas de opinides dos cidadaos a respeito de
proposicoes legislativos realizadas em diferentes canais, como portais oficiais do
Senado Federal, da Camara dos Deputados e de redes sociais digitais populares,

como Twitter e Facebook

b) Capacitar servidores em Ciéncia de Dados



4.8. Informacgdo legislativa personalizada 27

4.2.2 Tépicos relacionados nas audiéncias

2.1.5 b); 2.1.5 h); 2.2.6 f); 2.2.6 k); 2.2.6 n); 2.3.3 {); 2.3.4 e); 2.3.5 ¢); 2.4.3 b);
2.4.6 ¢); 2.4.7 ).

4.3 Informacao legislativa personalizada

Cidadaos comuns, estudantes e jovens, pesquisadores, institui¢cdes publicas, orga-

nizacoes supranacionais e empresas obtém do Senado Federal informacoes com o nivel

de detalhe e de abstragao adequado a cada publico. Ha formas de ativamente comunicar

interessados sobre assuntos especificos, e de explicar o processo legislativo de cada matéria

de modo compreensivel ao cidadao leigo nos procedimentos técnicos da construcao de

normas juridicas. As informagoes legislativas contemplam respostas a questionamentos

comuns e permitem esclarecer o cidadao a respeito de temas em debate no Senado Federal

e no Congresso Nacional.

4.3.1 Acoes indicadas

a)

Criar eventos peridédicos abertos a todos os setores para avaliagdo e feedback

das informagoes ofertadas pelo Senado Federal e o Congresso Nacional

Criar comité de monitoramento, avaliacdo e supervisao da qualidade das infor-
magoes ofertadas pelo Senado Federal e Congresso Nacional com a participacao

de setores da sociedade

Produzir “explicagoes de ementas” de forma adequada e acessivel a cada tipo

de publico, adotando forma de escrita mais clara para a sociedade
Criar estrutura organizacional para gestao de Dados Abertos (Data Analytics)
Ampliar/facilitar o uso de videos explicativos produzidos inclusive por Senadores

Oferecer andlises integrais, como resumos e notas da consultoria, matérias

jornalisticas e indexagoes de forma mais ampla e sistematizada

Aprimorar a arquitetura da informagao dos portais do Senado Federal e do
Congresso Nacional para atender a aspectos como findability e discoverability,

de modo a garantir acesso adequado a informacao legislativa

4.3.2 Tbpicos relacionados nas audiéncias

2.1.5a);2.1.5¢); 2.24 a); 2.24 g); 2.2.6 1); 2.3.4 a); 2.3.4 ¢); 2.3.4 d); 2.3.4 i); 2.3.5
b); 2.4.3 a); 2.4.5 €); 2.4.5 f); 2.4.5 j).
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4.4 Inovacao em solucoes para o processo legislativo

O Senado Federal possui condigoes adequadas e ambiente propicio para prospecgao
e adocao de solugoes inovadoras de tecnologia com foco na informacao legislativa. O
investimento em inovacao mantém as pessoas motivadas, atualizadas e incentiva a busca
por novos conhecimentos. Parcerias com academia e mercado sao exploradas em todos os

aspectos da gestao, da informacao e da cidadania.

4.4.1 Acdes indicadas

a) Criar comité de inovagdo com a participagao de setores da sociedade
b) Criar area especifica no Prodasen com foco em inovagao

¢) Avaliar oportunidades com base na Lei 10.973, de 2 de dezembro de 2004
(“Dispoe sobre incentivos a inovacao e a pesquisa cientifica e tecnolégica no

ambiente produtivo e da outras providéncias™)

d) Avaliar oportunidades na area de Inteligéncia Artificial, especialmente quanto a

produtos de ponta, como IBM Watson

e) Instituir um programa permanente de modernizagao de sistemas legislativos

4.4.2 Toépicos relacionados nas audiéncias

2.2.6 m); 2.3.3 a); 2.3.3 b); 2.3.3 ¢); 2.3.4 g); 2.4.3 ¢); 2.4.7 b); 2.4.7 ¢); 2.4.7 d).

4.5 Processo legislativo sem papel

O processo legislativo é gerido por procedimentos e técnicas sustentadas por tecno-
logias que independem de papel fisico. Isso permite que absolutamente toda informagao do
processo legislativo, inclusive o acervo historico, seja acessivel independentemente de acesso
a documentos fisicos impressos. Dessa forma o Senado também avanga como instituicao

cidada pois reduz o impacto ambiental ao utilizar papel minimamente.

4.5.1 Acoes indicadas

a) Implementar uso de assinatura digital para documentos legislativos

b) Digitalizar e sistematizar acesso a documentos histéricos com respectivas trami-

tacoes
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4.5.2 Toépicos relacionados nas audiéncias

2.2.6 d).

4.6 Avaliacao de politicas publicas instrumentalizada por Tl

Instrumentos adequados de tecnologia da informacao estao disponiveis e sao utiliza-
dos para descrever e acompanhar as metas estabelecidas pelas politicas ptblicas instituidas
com autorizagdo do Senado Federal e do Congresso Nacional. Ha transparéncia desses
resultados, de modo que todo cidadao possa acompanhar essa execucgao, inclusive de forma

integrada com relatorios do Controle Externo da execugao or¢camentaria dessas politicas.

4.6.1 Acoes indicadas

a) Investigar, desenvolver ou adquirir instrumentos adequados de tecnologia da

informacao para descricdo e acompanhamento da execucao de politicas publicas

b) Criar sitio online para acompanhamento detalhado da execucao de politicas

ptiblicas, similar ao da Assembleia de Minas Gerais'

c¢) Integrar informacgoes do Controle Externo a respeito da execugao orgamentaria

referente a politicas publicas

d) Estimular que, como boa pratica legislativa, as proposigoes apresentem modelos

de avaliagao subjacente a proposta

4.6.2 Topicos relacionados nas audiéncias

2.1.5d); 2.2.4 b); 2.24 ¢); 2.2.4 d); 2.2.6 b); 2.2.6 j).

4.7 Gestao do processo legislativo por indicadores objetivos

Mecanismos de mensuracao de eficiéncia de processos internos de gestao do processo
legislativo fundamentam a melhoria continua a partir de indicadores objetivos. Dessa forma,
a gestao dos fluxos de trabalhos, dos contetidos, dos documentos, dos registros, da qualidade
da técnica legislativa, entre outros, sao realizadas de forma objetiva e fundamentada em
metas e objetivos bem definidos. Os indices utilizados sao acessiveis a todos os cidadaos e

comparaveis com indicadores de outros parlamentos.

1 <http://politicaspublicas.almg.gov.br/>
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4.7.1 Acoes indicadas

a) Estipular indicadores de eficiéncia, objetivos e metas considerando benchmarks

providos por como:

— Inter-Parliamentary Union”
— Banco Mundial®
— Relatérios das conferéncias World e-Parliament®

— Associacoes de Parlamentos
Definir métricas automatizadas

)
¢) Implementar instrumentos de rastreabilidade de mudangas das proposigoes
) Definir ferramentas de compila¢iao de emendas de normas

)

Estabelecer politica de gestao da informacao do processo legislativo

4.7.2 Topicos relacionados nas audiéncias

2.1.5€); 2.2.3b); 2.2.3 d); 2.2.4 ¢); 2.2.4 f); 2.2.6 ¢); 2.4.3 d); 2.4.5 a); 2.4.6 d).

4.8 Dialogo com outras instituicoes

Por natureza o Senado Federal é uma instituicao aberta ao didlogo e ao debate
de ideias. Essa vocagao natural é também saliente nas areas técnicas e administrativas
por existir constantes didlogos com entidades externas para integracao de informagoes,
produtos, materiais técnicos e cientificos, além da execucgao de projetos de gestao de infor-
magao legislativa. Com isso, sao estabelecidas mais parcerias na produgao de ferramentas
relacionadas ao Processo Legislativo e Orgamentario, e produtos desenvolvidos no Senado

sao utilizados por outras entidades legislativas.

4.8.1 Acoes indicadas

a) Criar evento especifico para receber representantes de outros parlamentos para

a troca de experiéncias
b) Criar uma agenda constante com parlamentos de outros paises
c¢) Estabelecer canais de comunicagao com Parliament Monitoring Organizations

d) Firmar convénios de colaboragdo técnica entre areas especificas, especialmente

de tecnologia de outros parlamentos

2
3

<http://www.ipu.org/>
<http://www.worldbank.org>
4 <http://www.wepc2016.org/en />
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Participar do evento do World Parliament Conference (préximo em 2020)
Promover Hackathons com envolvimento de estudantes, profissionais e empresas

Estimular o crowdsourcing, especialmente crowdtesting de sistemas de informé-

tica desenvolvidos no ambito do Senado Federal
Viabilizar e fomentar a producao de softwares livres

Convergir os conceitos utilizados nas duas casas legislativas federais (definigao

de ontologia tnica)
Promover solugoes de T em conjunto com a Camara dos Deputados, tais como:

— Fusao das solugoes e-Democracia e e-Cidadania
— Sistemas de Taquigrafia (Escriba)

— Gestao integrada de Normas Juridicas (SIGEN), como atividades comparti-

lhadas de indexacao
— Edicao de documentos legislativa (LexEdit/Wikilegis)
— Uso de padroes de codificagao de textos legislativos (LEXML)
Firmar convénios de cooperagao técnica com instituicoes de pesquisa, especial-
mente as mencionadas nos eventos:
— Centro de Estudos Avangados em Democracia Digital®, (Prof. Arthur Ituassu)

— Instituto Nacional de Democracia Digital, especialista em redes digitais, da
Universidade Federal da Bahia, Prof. Wilson Gomes

4.8.2 Topicos relacionados nas audiéncias

2.4.5b); 2.4.5 ¢); 2.4.5 d); 2.4.5 g); 2.4.5 h).

5

<http://www.ceadd.com.br/>
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CAPITULO

Consideracoes finais

O ciclo de audiéncias publicas e oficinas A TI e o Processo Legislativo do Futuro
atingiu o objetivo de compor, a partir de olhares qualificados e diversos, visao de futuro do
processo legislativo até 2025, avaliando a contribuicao da TI nos cenarios vislumbrados. O
material coletado foi rico, com bom nivel de convergéncia de opinioes entre os palestrantes.
As audiéncias publicas e oficinas deram oportunidade ao corpo técnico do Senado Federal de
escutar e debater, com atores externos, diversos temas relacionados ao Processo Legislativo
no intuito de construir uma visao a respeito do futuro e de como a Tecnologia da Informacao

o influenciara.

Essas discussoes permitiram projetar cenario futuro e forneceram insumos para
que fosse possivel indicar agoes que podem ajudar o Senado a atingir aqueles grandes
alvos. Este relatério apresentou essas indicagoes que devem subsidiar a alta administragao
da casa na definicdo de projetos que envolvem a tecnologia da informagao aplicada ao

Processo Legislativo.

Com base nessas indicacoes, o Programa de Modernizagao dos Sistemas Legislativos
e Parlamentares, iniciado em 2015 e projetado até 2019, objeto de parceria entre a SGM
e o Prodasen que convergiu na execuc¢ao deste ciclo de audiéncias e oficinas, pode ser
sucedido de uma nova série de projetos que visem alcancar uma realidade futura que

atenda aspectos das ideias apresentadas neste relatorio.

A avaliagao sistematizada dos conteudos coletados nas audiéncias publicas e nas
oficinas evidencia a relevancia do investimento estratégico continuado em tecnologia da
informacao e, especialmente, em pessoas qualificadas para conduzi-la. Esses investimentos
sdo vetores de inovagoes transformadoras no Parlamento, do aprimoramento das praticas
democraticas, do engajamento crescente da participacdo popular e da emancipacao da

consciéncia cidada.
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