PARECER N° , DE 2010

Da COMISSAO DE CIENCIA, TECNOLOGIA,
INOVACAO, COMUNICACAO E
INFORMATICA (CCT), sobre o Projeto de Lei
do Senado n° 441, de 2009, do Senador Expedito
Janior, que acrescenta § 6° ao art. 43 da Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de
Defesa do Consumidor), para obrigar os bancos
de dados e cadastros de consumo a
disponibilizarem ao consumidor o acesso aos
dados de seu interesse, por meio da rede mundial
de computadores.

RELATOR: Senador FLAVIO ARNS

I - RELATORIO

Vem a Comissao de Ciéncia, Tecnologia, Inovacao, Comunicacao e
Informatica (CCT) do Senado Federal, o Projeto de Lei do Senado (PLS) n°
441, de 2009, de autoria do Senador Expedito Junior, com o proposito de
possibilitar ao consumidor, que esteja inscrito em bancos de dados e
arquivos de consumidores inadimplentes na forma do Cédigo de Defesa do
Consumidor, o acesso, pela rede mundial de computadores, as informacoes
que lhe digam respeito.

O PLS apresenta um unico artigo de mérito, que acrescenta
dispositivo ao artigo 43 do Codigo de Defesa do Consumidor — Lei n°
8.078, de 11 de setembro de 1990, para dispor que o acesso as informacoes
de que trata o caput dar-se-a, inclusive, por meio da Internet.

Além deste, o segundo artigo da Proposicao diz respeito a clausula
de vigéncia, estabelecendo prazo de 180 dias para a vigéncia da Lei, a
contar da data de publicacao.

Com propriedade, o autor do PLS argumenta que tal acesso, pela
agilidade que confere, permitird ao cidaddo o acompanhamento de sua
situacdo cadastral, facultando-lhe a possibilidade de pleitear a correcao de
informacOes equivocadas porventura existentes, que poderiam causar-lhe
restricdo constrangedora e indevida, no que diz respeito a obtencdao de
crédito pessoal.



Agilidade e comodidade sdo aspectos elencados por Sua Exceléncia
na justificacdo da matéria que também consideramos pertinentes, uma vez
tratar-se de direito liquido e certo o acesso, por parte do proprio
consumidor, a informacgdes dessa natureza.

Nao tendo recebido emendas no prazo regimental, apos deliberacao
da CCT, a Matéria seguira para decisdao terminativa na Comissao de Meio
Ambiente, Defesa do Consumidor e Fiscalizacdo e Controle (CMA).

II - ANALISE

O PLS 441, de 2009 atende aos requisitos de constitucionalidade e
juridicidade. Da mesma forma, sua apreciacdo por esta Comissdo respeita
aos pressupostos regimentais. Percebe-se que o Projeto atende a boa técnica
legislativa.

Quanto ao mérito da matéria propriamente dito, pode-se afirmar que
o acesso as informacgOes cadastrais pelo interessado por meio da Internet
enriquece as disposicoes contidas no artigo 43 do Codigo de Defesa do
Consumidor que, no caput, bem como em seus demais 5 paragrafos,
regulamenta esse acesso por parte do consumidor em situacdo de
inadimpléncia.

Ao projeto cabe, contudo, reparo no que diz respeito ao acesso as
informacdes, que sdo de carater reservado, e cujo conhecimento indevido
por terceiros pode causar prejuizos materiais e morais ao cidadao.

Mencione-se, por fim que em grande parcela das situacGes dessa
natureza, a inadimpléncia ndao decorre de ma fé ou ato calculado. Muitas
vezes 0 consumidor bom pagador se vé diante de fato imprevisto, que o
torna temporariamente incapaz de honrar compromissos assumidos perante
o comércio. E importante que haja medidas legais como esta, do senador
Expedito Junior, que contribuam com o restabelecimento das relacoes de
consumo assumidas pelos cidadaos.

III-VOTO

Ante o exposto, 0 nosso voto € pela aprovacao do Projeto de Lei do
Senado n° 441, de 2009, com a seguinte emenda:

EMENDA N° - CCT

Acrescente-se o seguinte paragrafo 7° ao artigo 43 da Lei n° 8.078,
de 11 de setembro de 1990:



“8 7° O acesso as proprias informacdes cadastrais por meio da
Rede Mundial de Computadores atendera aos requisitos de
seguranca da informacdo e de identificacdo de cliente da
instituicdo detentora da informacdo.” (NR)

Sala da Comissao,

, Presidente

, Relator



