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 Presente em todo o País, o Sistema  
 CNC-SESC-SENAC  

 é responsável por um dos maiores 
conjuntos de ações em prol do 

desenvolvimento social no mundo.  
Anualmente, cerca de 50 milhões de 
brasileiros são beneficiados por nossas 

atividades. 





 O             - Serviço Social do Comércio 
incentiva a educação de qualidade como 
diretriz primordial no desenvolvimento do 

cidadão. 
 Valoriza a diversidade cultural local, e por 

meio de atividades diversificadas, 
proporciona o bem-estar e a melhoria da 
qualidade de vida dos trabalhadores do 

comércio de bens, serviços e turismo, da 
sua família e da sociedade. 

http://www.cnc.org.br/�


Áreas de atuação: 
• Educação; 
• Cultura; 
• Lazer; 
• Saúde; e  
• Assistência. 
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Educação 
Mais de 100.000 estudantes matriculados: 
• Educação Infantil 
• Educação Básica 

– Ensino Fundamental  
– Ensino Médio 

• Educação de Jovens e Adultos (EJA) 
– Alfabetização (Sesc Ler) 
– Ensino Fundamental  
– Ensino Médio 

 
 

• Cursos de Idiomas e Complementação Curricular 



 
 

Abrangência em 2012 

• 381 unidades físicas, localizadas em 26 
estados e no distrito federal, que buscam 
oferecer facilidade de acesso e 
atendimento de qualidade. 

• Os ambientes são funcionais e 
confortáveis, de acordo com as 
necessidades locais, e atividades que são 
desenvolvidas. 



 
 

Abrangência em 2012 

• Além das unidades físicas. O Sesc realiza 
inúmeros atendimentos em unidades 
móveis totalmente equipadas: 





O               - Serviço Nacional de 
Aprendizagem Comercial, desde sua 

criação, em 1946, é o principal agente da 
educação profissional voltada para o Setor 
do Comércio de Bens, Serviços e Turismo no 

país. 
 

Áreas de conhecimento/segmentos de atuação:   
Desenvolvimento Educacional e Social, Gestão e 

Negócios, Informação e Comunicação, Infraestrutura, 
Meio Ambiente, Produção Alimentícia,  Produção Cultural 

e Design, Recursos Naturais, Saúde,Segurança e                                  
Turismo, Hospitalidade e Lazer. 



Educação Profissional e Tecnológica:   
• Formação Inicial e Continuada (FIC) 

– Aprendizagem, Capacitação e Aperfeiçoamento 
 

• Educação Profissional Técnica de Nível Médio  
– Qualificação Técnica e Habilitação Técnica 
 

• Educação Superior 
– Graduação, Pós-graduação e Extensão 

Atuação do 



• 593 Centros de Educação Profissional  
– Senac Móvel: 77 carretas e 1 balsa-escola 

• 3.154 municípios brasileiros  
• 2.204.450 matrículas  
• Aproximadamente 24.000 egressos 

encaminhados ao mercado de trabalho 
 
 
 

Abrangência em 2012 



Unidades de ensino 
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ANO QUANTIDADE 
2013 1.501* 
2012 593 
2011 580 
2010 573 
2009 489 

* 908 unidades remotas cadastradas para atender demandas do Pronatec 



• 87 Empresas Pedagógicas: hotéis-escola, 
restaurantes-escola, lanchonetes-escola, confeitarias-
escola, salões de beleza-escola, cafés-escola, posto-
escola, açougue-escola, padaria-escola. 

• Senac Gastronomia em Brasília - Centro de 
Aperfeiçoamento em Gastronomia 
 

Ambientes Pedagógicos Especializados  



• Materiais didáticos para Educação Profissional: 
Livros, DVDs e CD-ROMs 

 

• Selo Senac Editoras 
– Centro Editorial do Senac Departamento Nacional 
– São Paulo 
– Rio de Janeiro 
– Distrito Federal 

 

Tecnologias Educacionais Especializadas 



Diretrizes Educacionais  

Em consonância com as tendências 
mundiais de organização da educação 

profissional, o Senac adotou, como diretriz 
de sua ação pedagógica, o conceito de 

Competência, entendida como: 
“capacidade de mobilizar, articular e 

colocar em ação: conhecimentos, 
habilidades, atitudes e valores”. 



Lei nº 10.097/2000; Decreto Federal nº 5.598/2005 e 
Portaria nº 723/2012. 
• Atende jovens de 14 a 24 anos, salvo pessoas com 

deficiência, encaminhados por diferentes empresas de 
comércio de bens, serviços e turismo, visando desenvolver 
competências gerais e específicas que os qualifiquem para 
atuar no mercado de trabalho. 

• Currículos que possibilitam a formação integral do aluno: 
competências profissionais (gerais e específicas) e 
competências pessoais. 

 
• Legislados, normatizados e avaliados pelo Ministério do 

Trabalho e Emprego. 
 

Programa de Aprendizagem Profissional 
 



Programa de Aprendizagem Profissional 
 

Ano Matrículas 
2009  29.159 
2010  38.670 
2011  45.360 
2012  144.323* 
2013 93.000 
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* Concluídas e em processo 



Programa Senac de Gratuidade 
 Ação de inclusão social, destinada ao público de baixa renda 
que vem transformando a vida de milhares de pessoas, 
oferecendo oportunidades de um futuro melhor para:  
- jovens que buscam profissionalização para o seu primeiro 
trabalho com carteira assinada;  
- pessoas que já atuam no mundo produtivo e desejam se 
requalificar para crescer profissionalmente; e  
- demais brasileiros que necessitam gerar renda para abrir o 
próprio negócio ou atuar no mercado informal. 
Um dos maiores objetivos do programa é atingir o melhor 
aproveitamento do aluno nos cursos.  
Metas para aplicação da receita compulsória:  
2009 – 20%         2010 –  25%     2011 – 35%          2012 – 45%,  
2013- 55%           2014 – 66,67% 
 
 
 



PSG – Matrículas realizadas 

Ano Matrículas 
2009 120.545 
2010 181.668 
2011 252.330 
2012 351.184 
2013 420.368* 
 Total 1.326.095 

* Previsão de acordo com Plano de Aplicação 2013 



PRONATEC – Programa Nacional de 
Acesso ao Ensino Técnico e Emprego 
Lei nº 12.513/2011. 
Art. 1º - Parágrafo único. São objetivos do Pronatec: 
I – expandir, interiorizar e democratizar a oferta de cursos de 
educação profissional técnica de nível médio presencial e a 
distância e de cursos e programas de formação inicial e 
continuada ou qualificação profissional; 
II – fomentar e apoiar a expansão da rede física de atendimento 
da educação profissional e tecnológica; 
III – contribuir para a melhoria da qualidade do ensino médio 
público, por meio da articulação com a educação profissional; 
IV – ampliar as oportunidades educacionais dos trabalhadores, 
por meio do incremento da formação e qualificação profissional; 
V – estimular a difusão de recursos pedagógicos para a apoiar a 
oferta de cursos de educação profissional e tecnológica. 
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PRONATEC 

Ano Matrículas 
2011 9.214 
2012 212.632 
2013 525.400* 
 Total 747.249 

*Previsão inicial de acordo com a primeira pactuação  
 (dez/2012 e jan/2013) 

 



Matrículas PSG/Pronatec – 2009 a 2013*  

Mais de 2 
milhões 
e 70 mil  
matrículas no 

total 

* Previsão de atendimento para o exercício 2013 



 A atuação conjunta do                e do            xb                                                                      
no PRONATEC, proporcionará elevação de 

escolaridade e formação profissional para parte 
dos mais de 60 milhões de brasileiros que, 

segundo dados PNAD/IBGE, não realizaram 
estudos em idade própria, nem possuem 
qualificação profissional para atender aos 
desafios do desenvolvimento do país, pois 

“uma das finalidades dos cursos técnicos integrados 
deve ser a capacidade de proporcionar educação 
básica sólida, em vínculo estreito com a formação 

profissional, a formação integral do sujeito.” 
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• Diferencial: currículo elaborado a partir da identificação 
de perfis profissionais de conclusão, permitindo a real 
aproximação entre as demandas do setor produtivo e o 
desenho da educação profissional com as com bases 
tecnológicas do ensino médio. 
 

• Vantagem: desempenho eficiente e eficaz do 
profissional para desempenhar as atividades requeridas 
pela natureza do trabalho visando responder aos novos 
desafios profissionais e sociais no exercício da 
cidadania.  
 

• Vanguarda: organizar programas integrados na 
perspectiva dos itinerários formativos. 



 Desde que foram criados,               e           xb                                                                      
realizaram milhões de matrículas em  

programações educacionais e atendimentos 
sociais de norte a sul do Brasil. 

 
Os Programas de Gratuidade e o PRONATEC,  

entre outras ações, permitem que SESC e 
SENAC escrevam um capítulo particular na 

história educacional do país, contribuindo com 
oportunidades, expertise e excelência para o 
desenvolvimento do trabalhador brasileiro. 
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www.senac.br 
www.facebook.com/SenacBrasil 

http://twitter.com/SenacBrasil 
http://www.linkedin.com/company/2655383?trk=tyah 
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